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 وثيقة معلومات أساسية 
 

ي لمواجهة  
ي والميدان  اتيج  تعزيز قدرة الحركة على التأهب الاستر

ي السياقات الإنسانية 
 
 المعلومات الضارة ف

 

 موجز عرض 

الضارة  بات المعلومات  ل  انتشار 
ّ
   يشك

 
ن على  تحديا يتعيرّ  

 
ا )الحركة(ل  الدولية  لحركةا   كبير الأحمر  الأحمر والهلال   لصليب 

المعلومات  مواجهته ي تشمل 
الضارة، الت  فالمعلومات  المضللة  المغلوطة.  وخطاب    غرضةالم  والمعلومات    والمعلومات 

ن الكراهية   ي ال  والمضامير
ي أو قانون حقوق الإنسان،  ت  ت 

ي تقويضنتهك القانون الدولي الإنسانن
فهم الجمهور للمبادئ    تتسبب فن

ي القائم على المبادئ،    الاضطلاعوقدرتها على    قبول الحركة  وتهدد الحركة،  بالثقة    وإضعافالإنسانية  
  وتعرّض بعملها الإنسانن

ن  ايد لمخاطر موظفيها ومتطوعيها والسكان المستضعفير ن  . ةمي 

اع المسلح أو الكوارث أو الأزمات أو حالات الطوارئوتسفر المعلومات الضارة،   ن ي حالات الين
معاناة  تفاقم  عن  ،  الأخرى  فن

بل حصولهم على  إعاقةمن خلال    الناس ن والعنف، وتقويض الثقة   على  تشجيعال، و للأرواحالمساعدات المنقذة    س  التميير
ي الاتصال الرقمي ووسائل التواصل الاجتماعي والذكاء الاصطناعي التوليدي    وأفضن المنظمات الإنسانية.  ب

التوسع السري    ع فن
ي   تسببها إمكانية  من  وهو ما يزيد  وسرعة انتشارها،  ونطاقها  إل زيادة حجم المعلومات الضارة  

تعطيل عمليات الحركة    فن
ار بسمعتها.    الميدانيةوخفض قدرتها   ،    وأدت الخطاباتوالإضن ن ن والمتطوعير والتشهير بهم  الضارة إل مضايقة الموظفير

الشخصية ي عن معلوماتهم 
العلتن الإفصاح  تحديات،  من خلال  الدول  ب  متعلقة  وبروز  قبول  والجهات  التمويل، وتراجع 

ي لعمل ل  المعنية الأخرى
 . الإنسانن

ز 
ّ
ي للحركة من أجل  تعزيز   علىهذا القرار  ويرك

ي والميدانن اتيج  ي السياقات الإنسانية  رصد التأهب الاسي 
المعلومات الضارة فن

  المعلومات الضارة لمسألة    إل بناء القدرة الجماعية للحركة على الاستجابة بفعاليةويرمي هذا القرار  .  ومواجهتها وتقييمها  
 . مع مبادئها الأساسية يتوافقوبما 

التحدي. فقد أرست الأسس  و  لمواجهة هذا  بالفعل خطوات  الحركة   نهج أكير  ب  اللازمة للأخذ اتخذت 
 
ووضعت    اتساقا

للعمل من خلال قرارات   تها ، وموارد  متواترة  دستوريةمسارات عملية 
ّ
للصليب الأحمر والهلال    أعد الوطنية  الجمعيات 

   تشمل  تقارير إصدار  الأحمر )الجمعيات الوطنية( و 
ا
ي ا  مواجهة"  مثل

اع  سياقات   لمعلومات الضارة فن ن الصادر عن اللجنة    " الين
ي   الكوارث  عن  التقرير و  ،(اللجنة الدوليةالدولية للصليب الأحمر )

الصادر عن الاتحاد الدولي لجمعيات    2026لعام    العالم  فن
ي الحركة.    30من أكير من  مستمدة  (، الذي يستند إل دراسات حالة  الاتحاد الدولي الصليب الأحمر والهلال الأحمر ) 

 فن
 
يكا سرر

 الجهود    بيد أن
 
الحركة    صعيد جميع مكوناتعلى    جهود ال  تضافر ك حاجة ملحة إل  لمجزأة، وهناما زالت    المبذولة حاليا

 . للسياق وملائمةمتسقة ومنسقة  إجراءات الاستجابةلضمان أن تكون 

نت
ّ
ي عام  الحركة    ودش

ي المعلومات الضارة،  ب  الخاصةالحركة    نصةم  2026فن
الصليب الأحمر السويسري.   يستضيفها   الت 

ي ،  نصةالم  ههذ  وترمي 
 بدعم الجمعيات الوطنية والاتحاد الدولي واللجنة الدولية، إل تعزيز قدرة الحركة على  ت   الت 

حظن
أربعة  ا  مواجهة  خلال  من  الضارة  ي عمل    مساراتلمعلومات 

فن القدرات،    تتمثل  وتنمية  الأزمات،  ن إدارة  بير   والاتساق 
ي   . المواضيع، والتفاعل الخارج 

   جهة يستند هذا القرار إل الدور الفريد الذي تضطلع به الحركة باعتبارها  و 
 
وغير    حياديةمعلومات إنسانية    بها تقدم  موثوقا

ة ن ذ بطريقة  اتباع إجراءات إل  القرار   . ويدعو متحير
َّ
نف
 
،    استجابة ت

 
كة ومراعية للسياق المحلىي وملائمة ثقافيا

  يوفره بدعم  مشي 
هج قائمة على الأدلة وبناءا علىالعالمي على الصعيد التنسيق 

 
 . ن

الحركة،   لمواجهةمن خلال  وتسعى  إل    جعل عملها  أولوية جماعية،  الضارة  الثقة    المحافظةالمعلومات  مبادئها  بعلى 
ي المنقذ للأرواح.  

امات السابقة،    ويتوافقالأساسية وضمان استمرارية عملها الإنسانن ن امات هذا القرار مع الالي  ن   ولا سيّما الالي 
القائم على المبادئ، والمشاركة المجتمعية،   ي 

بالعمل الإنسانن ح  حماية  و المتعلقة  الأولوية    إيلاء البيانات الإنسانية، ويقي 
    لإدراج مسألة

 
 رئيسيا

 
ي المعلومات الضارة بندا

ن للصليب الأحمر والهلال    فن جدول أعمال المؤتمر الدولي الخامس والثلاثير
)  . الأحمر )المؤتمر الدولي

https://www.icrc.org/en/publication/addressing-harmful-information-conflict-settings-response-framework-humanitarian
https://www.ifrc.org/ar/document/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AB-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85-%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-2026
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 مقدمة  (1

ة كأحد التحديات الجسام، إذ    انتشار برز   ي السنوات الأخير
مصطلح  قبولها. و وبالثقة بالحركة    يقوّضالمعلومات الضارة فن

ي فيها "المعلومات الضارة" مصطلح جامع يشير إل أية حالة  
نت أو    لى عالمعلومات، سواء    انتشار   قد يفضن شبكة الإني 

ر خارجها،   ضن إحداث  المغلوطة  المصطلح  يشملو .  إل  المضللة   1المعلومات  المغرضة   2والمعلومات   3والمعلومات 
ي أو القانون الدولي لحقوق الإنسان4وخطاب الكراهية 

ي تنتهك القانون الدولي الإنسانن
 نسرر المعلومات الت 

 
. . ويشمل أيضا

ام واحي  الإنسانية  للمبادئ  الناس  فهم  تقويض  عن  تسفر  الضارة  والمجتمعات    فالمعلومات  المانحة  والجهات  الدول 
لها  وقبوله. المحلية  المبادئ  على  القائم  ي 

الإنسانن بالعمل  الثقة  إضعاف  إل  بالتالي  ذلك  ي 
يفضن وقد  عتي    . 

 
ت ألا  ي 

  وينبعىن
من المجتمعات   الواردة   الصادقة   التعقيبات  ويشمل ذلك  - معلومات ضارة    الانتقادات الموجهة لمواقف الحركة أو أنشطتها 

ي تعارض دور الحركة.  
ستخدم  أن  هذه الانتقادات أو جهات خبيثة    تستغلويمكن أن  المحلية الت 

 
تتعلق بالمصالح    لأغراض  ت

ي لكن  و السياسية، 
ن لحركة أن تحافظ على  ل ينبعىن ّ  . ةالمحلي اتمن المجتمعالواردة الصادقة  للتعقيبات  حير

ي الوقت المناسب سواء    موثوق بها ويعتمد الناس على الحصول على معلومات  
ي حالاتفن

اع  ال  فن ن عنف المسلح أو حالات  ال ين
ي من آثار المعلومات الضارة  . و الطوارئ الأخرىأو حالات    الأزماتكوارث أو  الخرى أو  الأ 

ي سياقات يكون أول من يعانن
فن

 من عواقب هذه الأزمات أو حالات الطوارئ.  
ا
ة الأفراد الذين يعانون أصل ي انتشار المعلومات الضارة    ويمكن أنكثير

يفضن
ي الحصول على المساعدة، أو 

ي يواجهونها فن
ن أو العنف، أو   إل   إل زيادة المصاعب الت  انخفاض   إل  زيادة تعرضهم للتميير

م  و الحركة  ثقتهم ب
ّ
ي تقد

عرقلة العمليات الإنسانية    قادرة علىالمعلومات الضارة  و الخدمات الإنسانية.  بالجهات الأخرى الت 
الحركة ومتطوعيها  ي 

الناس على خدماتها ،  وحسن حالهم  وتهديد سلامة موظفن بل حصول   عن س 
ا
تواجه    ولذلك.  فضل

ايدة  الحركة ن مي  إل ،  بصورة   
 
،  أن    نظرا العالمي الصعيد  تعمل على  انتشار مكوناتها  ي مدى 

فن المتمثل  المعلومات   التحدي 
اع  الضارة  ن ي الين
لى  ع   أكان ذلك   الكوارث وحالات الأزمات والطوارئ الأخرى، سواء   و أ  ة أو حالات العنف الأخرى المسلح  اتفن

نت   . خارجها  م أشبكة الإني 

أو   الكاذبة  الخطابات  تخذ 
 
ت ن كيف  يبيرّ فالتاري    خ  بظاهرة جديدة.  ليس  الأزمات  الضارة خلال  المعلومات  انتشار  أن  بيد 

، بل وحت  التحريض على العنف.  والدفع إلوسيلة للتلاعب بالرأي العام وتصعيد التوترات  التحريضية ن الإقصاء أو التميير
فرص   وتقليل  المعاناة  زيادة  ي 

فن الانقسامات وساهمت  تأجيج  المسلحة، عن  اعات  ن الين ي 
فن الضارة،  المعلومات  وأسفرت 

ي  أما  الحصول على الخدمات.  
ي عرقلة    فقد   حالات الأزمات والطوارئ بوجه أعم،الكوارث و فن

تسببت المعلومات الضارة فن
الاستجابة   عمليات  وتأخير  للأرواح،  المنقذة  المساعدات  الطوارئإيصال  باللحالات  الثقة  وتقويض  الفاعلة   جهات، 

 . الإنسانية

، وانتشار استخدام الهواتف المحمولة ووسائل التواصل الاجتماعي وتطبيقات  ي الاتصال الرقمي
وأفضن التوسع السري    ع فن

 المراسلة  
 
  وآثارها   المعلومات الضارة   حجمالذكاء الاصطناعي التوليدي، إل زيادة    تنامي استخدامو ،  النطاق  واسع  انتشارا
ي غضون ثوانٍ معدودة،  5وسرعة انتشارها 

ن الأشخاص فن البلبلة    فتثير . ويمكن للمعلومات الضارة أن تصل اليوم إل ملايير
دةالخوف والريبة وانعدام الثقة. وعندما  تبث  و 

ّ
الأزمات وحالات الطوارئ،    يحدث خلال ، كما  تكون بيئة المعلومات معق

.    إلمام فإن انتشار المعلومات الضارة يقلل من   ن انتشار    ويتسببالناس بالأوضاع السائدة ويضن بالأشخاص المستضعفير
  
 
ي تعريض  المعلومات الضارة أيضا
ة  فن سمعتها من خلال تقويض  ب   تتعلقالمنظمات الإنسانية، ومنها الحركة، لمخاطر كبير

ي جميع أنحاء العالم    ،التصورات السائدة بشأن حيادها 
وإعاقة قدرتها على القيام بعملها بفعالية. وهنالك حالات عديدة فن

ي الحركة ومتطوعيها ومضايقتهم  من هذا النوع  أدت فيها الخطابات
ن من خلال    ،إل ترهيب موظفن وإل التشهير بموظفير

 
ها أفراد يعتقدون  خاطئةمعلومات   1  . بأن هذه المعلومات صحيحةينسرر
نسرر عن قصد لتحقيق  خاطئةمعلومات   2

 
 اقتصادية.  مكاسبمحددة، ومنها تحقيق   مكاسب ت

نسرر بنية خبيثة لإحداث آثار  3
 
ر. منها ، و شت  معلومات صحيحة ت  إلحاق الضن

العملىي  4 التعريف  الدولي هو  الصعيد   على 
 
الكراهية. والتعريف الأكير استخداما ي دولي لخطاب 

الذي    التالي   لا يوجد تعريف قانونن
  الرامية جميع أشكال التعبير )النصوص والصور والمواد السمعية والمرئية(  ":  مفوضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان  وضعته

 ما  
ا
يرهما بناءا على التعصب، وعادة وي    ج لهما أو تي 

 إل نسرر الكراهية أو العنف أو التحريض عليهما أو الي 
 
  سمات الضد    يكون ذلك موجها

، وما إل ذلك  النوع الاجتماعي مثل    – لهوية  ل  المحدِدة ي أو الميل الجنسي
انظر: مفوضية الأمم المتحدة    . "(أو الدين أو الأصل الإثتن

 . خطاب الكراهية والتحريض على الكراهية أو العنفالسامية لحقوق الإنسان،  
ن الصادر عن المؤتمر الدولي    2القرار   5 ممن الديباجة: "   19، الفقرة  الرابع والثلاثير

ّ
بأن خصائص بيئة تكنولوجيا المعلومات    وإذ يسل

ي وقواعده على أنشطة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  
والاتصالات تثير تساؤلات عن كيفية انطباق مبادئ القانون الدولي الإنسانن

ت عن آراء مختلفة بشأن هذه المسائل،  ّ
اع المسلح، وأن الدول عي  ن

ي حالات الين
دفن

ّ
 على الحاجة إل مواصلة المناقشات ]...[".   ويشد

https://www.ohchr.org/en/special-procedures/sr-religion-or-belief/hate-speech-and-incitement-hatred-or-violence
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-AR-1.pdf
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ي 
وتراجع قبول الدول والجهات المعنية الأخرى  التمويل،    تقديم  عن معلوماتهم الشخصية، والامتناع عن  الإفصاح العلتن

ر تشجع على ارتكاب أعمال قد  معلومات، ونسرر للمبادئ الأساسية  . بالعمليات الإنسانية  تلحق الضن

 يتناول هذا القرار  و 
 
ي    التأهب  تحديدا اتيج  ي الاسي 

ي السياقات    رصد من أجل  للحركة    والميدانن
انتشار المعلومات الضارة فن

،    مواجهةالقرار إل    يسعى. ولا  ومواجهتهالإنسانية وتقييمه   إل  ولا  جميع أبعاد المعلومات الضارة على الصعيد العالمي
 
ّ
البت أو  قانونية  امات  ن الي  .    فرض  الدولي القانون  انتهاكات  ي 

 فن
ّ
ينظ ي 

الدولي الإنسانن القانون  بأن  ر 
ّ
اع  ونذك ن الين ي حالات 

م، فن
طلب من جميع مكونات الحركة،  وانتشارها المسلح، السلوك المتعلق بنسرر المعلومات    لولايته، وي 

 
، تعزيز فهم  كلٌ وفقا

ي  
ام تلك القواعد، و   على   تشجيعالعلى نسرر المعلومات الضارة، و   المعنيةتطبيق قواعد القانون الدولي الإنسانن القيام  احي 

ي حالات    المعنيةج الاعتبارات  ا دمبإعند الاقتضاء  
ي تحليلاتها واستجاباتها للمعلومات الضارة فن

ي فن
من القانون الدولي الإنسانن

اع المسلح ن  . الين

ز و 
ّ
استجابتها، وعلى تزويد    إجراءات   ومواءمة   على بناء القدرة الجماعية للحركة على تنسيق  القرار بالأحرى  هذا   نطاق  يرك

هجالجمعيات الوطنية، بالأدوات والأطر    سيّما مكوناتها، ولا  
 
كة اللازمة للعمل بفعالية    والن  و المشي 

 
 . لمبادئ الأساسية ل  وفقا

 معلومات أساسية (2

ي عض يمكن أن
، يجب على  مسألة حياة أو موت  ومناسبة التوقيت  موثوق بها ودقيقةالحصول على معلومات    يكون فيه   فن

كم تعرضها لانتشار المعلومات الضارة ومعاناتها   لديها بناءا على ما  وتتمتع الحركة،    . الحركة أن تتضف بحزم ات بح  من خي 
يشمل جميع    نهج ب  الأخذ لمواجهة المعلومات الضارة. ولذلك فإن    منسقنهج جماعي و   لاتباعبموقع فريد يؤهلها  ،  هآثار من  

وري    مكونات الحركة ي لمواجهة هذا التهديد  أمر ضن
ي والميدانن اتيج  ، وحماية العمل  المتنامي لتعزيز القدرة على التأهب الاسي 

ي ظل مشهد  
ة تحظن بالثقة فن ن ي القائم على المبادئ والتمسك به، وضمان مواصلة اضطلاع الحركة بدورها كركير

الإنسانن
 على تعقيدهيزداد   لا يفتأ  إعلامي 

 
 . تعقيدا

 
 
الدستورية  مناقشات  والقرارات  ال  وتوالت تحديدا ي إطار الاجتماعات 

الدولية والاتحاد  و ،  متواترةبصورة  فن اللجنة  ت  نسرر
 من التقارير، مثل  

 
ي  إطار عمل اللجنة الدولية بشأن "الدولي عددا

اع  سياقاتمواجهة المعلومات الضارة فن ن التقرير عن و  " الين
ي العالم لعام  

. الصادر    0262الكوارث فن  موارد قيّمة  عن الاتحاد الدولي
 
م العديد من الجمعيات الوطنية أيضا

ّ
  شملت   وقد

، تها جمعية الصليب الأحمر الكوستاريكي
ّ
ي أعد

" الصادر عن  والمورد المعنون    خطط العمل المبكرة الت  ن "دليل المتطوعير
  ، ،  العِي   ال"والمورد المعنون  الصليب الأحمر السلوفاكي ي

المعنون   والمورد مستخلصة" الصادر عن الصليب الأحمر الإسبانن
المعنون "المبادئ    والمورد الخطوط الأمامية" الصادر عن الصليب الأحمر الكندي،    متطوعي  "نماذج الرسائل الموجهة إل

 . هج التعامل مع الآثار الناجمة عن    التوجيهية بشأن الرعاية الاجتماعية" الصادر عن الصليب الأحمر الأمريكي
 
وما زالت ن

الراهن،   الوقت  حت   مجزأة  الضارة  الاعتماد المعلومات  بمحدودية  ذلك  ن  تبادل    ويقي  ونقص  الجماعية  المعارف  على 
ايد و  . برمتها  الأدوات والموارد والممارسات بصورة منهجية على صعيد الحركة ن    بالتالي  يي 

 
الزخم نحو الأخذ بنهج أكير اتساقا

 يشمل 
 
ن هذا جميع مكونات وتماسكا ي قرار مجلس المندوبير

 . الحركة، وهو ما يتجلى فن

ي أكتوبر  
قدت فن ي ع 

 والاتحاد الدولي واللجنة الدولية    20، أكد  2024وعلى هامش الاجتماعات الدستورية الت 
 
 عاما

 
أمينا

 بها  
 
ورة اتخاذ إجراءات جماعية عاجلة، وأقروا بالدور الفريد الذي تضطلع به الحركة باعتبارها جهة موثوقا على    تقوم ضن

ة ن  . تقديم معلومات إنسانية حيادية وغير متحير

شنت
 
ي هذا السياق  ود

ي عام  المعلومات الضارةب الخاصةالحركة  منصةفن
. وتسعى هذه المبادرة الجماعية، بفضل 2026فن

ي الحركة بالوسائل اللازمة لتمكينهم  
كاء فن  الجمعيات الوطنية والاتحاد الدولي واللجنة الدولية، إل تزويد السرر

ن التعاون بير
الثقة   الحفاظ على  المناسب، مع  الوقت  ي 

فن للأرواح  منقذة  أو خدمات  توفير معلومات  التواصل  من  ي مجال 
بعملهم فن

المعلومات الضارة، من خلال العمل  ب  الخاصةالحركة    منصة. وترمي  قدر المستطاعوتقليل العواقب الإنسانية    الإعلامي 
هج   بالاستعانة  ومواجهتها المعلومات الضارة وتقييمها    رصد على تعزيز قدرة الحركة على  

 
منسقة وملائمة للسياق، إل    بن

ي تتمتع بها الحركة لقيادة الاستجابة لهذا التحدي الذي يواجه القطاع برمته
 . تسخير الإمكانيات الت 

ي العالم لعام  يعرض  و 
الصادر عن الاتحاد الدولي مسارات عمل قائمة على الأدلة، بناءا على    2026التقرير عن الكوارث فن

ي الحركة، بما يشمل الجمعيات الوطنية، مشفوعة بمئات الرؤى المستمدة    30من أكير من    حالة مستمدةدراسات  
 فن
 
يكا سرر

ي تتول تنفيذها الجمعيات الوطنية اختبار هذه  
هج من المجتمعات المحلية. وستتيح المشاري    ع التجريبية الت 

 
وتكييفها،    الن

هجوهي  
 
   ن

 
كة ومراعية للسياق المحلىي وملائمة ثقافيا

ذ بطريقة مشي 
َّ
نف
 
ت ي 
  يوفره   بدعم،  تركز على عمليات الاستجابة الت 

 . التنسيق على الصعيد العالمي 

: السابقة وتشمل القرارات   المرتبطة بهذا الموضوع ما يلىي

https://www.icrc.org/en/publication/addressing-harmful-information-conflict-settings-response-framework-humanitarian
https://www.ifrc.org/ar/document/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AB-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85-%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-2026
https://www.ifrc.org/ar/document/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AB-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85-%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-2026
https://www.ifrc.org/ar/document/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AB-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85-%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-2026
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ن لعام    5  القرار  • ي القائم على المبادئ  : "2024الصادر عن مجلس المندوبير
ام العمل الإنسانن دعوة إل احي 

 ودعمه"

ن   2  القرار  • والثلاثير الرابع  الدولي  المؤتمر  عن  والأعيان الصادر  الأشخاص  من  هم  وغير ن  المدنيير "حماية   :

اعات   ن الين خلال  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  لأنشطة  المحتملة  ية  البسرر التكلفة  من  ن  المحميير
 المسلحة"

لعام    1  القرار  • ن  المندوبير مجلس  عن  مع ":  2019الصادر  التفاعل  مجال  ي 
فن الحركة  مكونات  امات  ن الي 

 المجتمعات المحلية والمساءلة" 

ن لعام  12 القرار  •   ""حماية البيانات الإنسانية: 2022الصادر عن مجلس المندوبير

: و  الدستوريةالصادرة عن الاجتماعات وتشمل الوثائق   المرتبطة بهذا الموضوع ما يلىي

خلال   • م 
َّ
المقد الأساسية  المعلومات  عن  ن التقرير  والثلاثير ي 

الثانن الدولي  "   المؤتمر  المبادئ  بعنوان  تطبيق 
ي وتشغيلىي ومؤسسي فريد من نوعه

 "الأساسية: إطار عمل أخلاف 

ن لعام   • ن  : "2017التقرير عن حلقة العمل خلال مجلس المندوبير الحفاظ على الاستقلال والحياد وعدم التحير
 " أمام استجابة الدول للتحديات العالمية المعاضة

:   البحثية الأخرىوتشمل الوثائق   ما يلىي

• How harmful information on social media impacts people B. Ulbricht and J. Rizk, “
International Review of the Red ”, affected by armed conflict: A typology of harms

Cross, Vol. 106, No. 926, August 2024, pp. 823–862. 

ر  • ي    1-1، الجدول  تصنيف أنواع الضن
ي العالمالوارد فن

الاتحاد    الصادر عن  2026لعام    التقرير عن الكوارث فن
، جنيف،    . 2026الدولي

 التحليل/التقدم المحرز  (3

جريت
ُ
تقييمعدة    أ ي   مستفيضةومقابلات    عمليات 

عام  ي 
 الخاصة  الحركة  منصة  إنشاء   بخصوص  2025و  2024  فن

ي العالم  التقرير عن الكوارثإعداد  المعلومات الضارة و ب
 والمقابلات    عمليات التقييم  وبيّنت.  فن

 
أن مكونات الحركة    دائما

ي مختلف السياقات  مماثلةتواجه تحديات 
لنهج مركزي ومنسق  غياب بيد أن، والأوضاعفن

ّ
ة  فجوة يشك  . خطير

  وتشمل الفجوة  
 
مجالات إدارة الأزمات، وتنمية القدرات، وإجراءات الاستجابة المتاحة، وآليات الإنذار المبكر  المذكورة آنفا

تابعة  مبادراتب  والصِلات  ،المخاطر رصد  و  التنظيمية    ومنها ،  لحركةل  أخرى  القدرات  الوصول    ،وتصديقها تقييم  وإطار 
النفسية   الصحة  وآليات  والاجتماعي الآمن،  النفسي  هج،  والدعم 

 
المحلية  ون المجتمعات  مع   ،  والمساءلة  التفاعل 

 
هج  ون

رين  عن ، المساءلة أمام المتضن
ا
ي مع الجهات المعنية  البحوثفضل  . خارج الحركةمن  والتفاعل الخارج 

ي العالم لعام  (أ
 
 2026التقرير عن الكوارث ف

ي تقرير عن الكوارث  ال  بحث  ي
ي  انتشار المعلومات الضارة    يساهمكيف    ،الصادر عن الاتحاد الدولي   ،2026لعام    العالم  فن

فن
ي    إعادة تشكيل

ي تحليله إل تجارب    العملفيها    يجري البيئة الت 
ي القائم على المبادئ. ويستند التقرير فن

أكير    عاشها الإنسانن
 ا

 
را ي الحركة،    30من    من أكير   مستمدة  حالة  بالاعتماد على دراسات،  من آثار ذلك  لأشخاص تضن

 فن
 
يكا الجمعيات    بما يشملسرر

ي    المجتمعية  الرؤى  مئاتب  مشفوعةجميع المناطق،    منالوطنية  
وحالات    أزمات  يكابدونجمعها من أشخاص    تستن الت 

 . طوارئ

 إل    ،يحدد التقرير و 
 
 استنادا

 
تضع المجتمعات المحلية    للعمل  ، مسارات عملية وقابلة للتنفيذ قاعدة الأدلة المذكورة آنفا

صميم   ي 
فن ن  المبذولةوالمتطوعير وسطاء  المساعي  باعتبارهم  الثقة،  تعزيز  على  ن  ن  ال  وطلائع  قائمير لمواجهة  مستجيبير

 المعلومات الضارة
 
كة ومراعية للسياق المحلىي وملائمة ثقافيا

ذ بطريقة مشي 
َّ
نف
 
هج ت

 
  بدعم وتحظن  ،  ، وتشدد على اتباع ن

ن   التنسيقيوفره   التقرير و .  الحركة  مكونات  جميع   بير    يتجاوز 
 
ي   نطاق  أيضا

فن العاملة  ي    الجهات 
الإنسانن من خلال  القطاع 

ن  ب  الاستعانة ي مجال الإعلام والباحثير
كات التكنولوجيا والجهات الفاعلة فن   والجهات المعنية الخارجية الأخرىالدول وسرر

ي 
ي  بيئة المعلوماتعلى   ا تؤثر قراراته  الت 

 . الأزمات فيها تنشب  الت 

   استنتاجاتوتعزز  
ا
القرار   التقرير مجتمعة هذا  ي 

فن الواردة  اللازمةالحركة    زويد ت  أي  ،الدعوة  المعلومات    لرصد   بالوسائل 
 . ومنسقة   وقائمة على المبادئبطريقة متسقة   ومواجهتها الضارة وتقييمها 

https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/10/CoD24_R5-Res-NIIHA-AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-AR-1.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/CD19-R1-Movement-wide-committment-for-CEA_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2022/06/CD22-R12-Safeguarding-Humanitarian-Data_23-June-2022_FINAL_AR.pdf
http://preprod.rcrcconference.org/wp-content/uploads/2015/10/32IC-Report-on-the-Fundamental-Principles_AR.pdf
http://preprod.rcrcconference.org/wp-content/uploads/2015/10/32IC-Report-on-the-Fundamental-Principles_AR.pdf
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Frcrcconference.org%2Fapp%2Fuploads%2F2019%2F06%2FCoD17-WS3-Upholding-independence-report-final-EN.pdf&data=05%7C02%7Canna.bowen%40ifrc.org%7Ceaeb38cd594742bb2b0a08ddace50470%7Ca2b53be5734e4e6cab0dd184f60fd917%7C0%7C0%7C638856822226243770%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=IV1w1vhVgj0N3AHvcUEhoX6Hh9BysCknu6zPlm4tK1o%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Frcrcconference.org%2Fapp%2Fuploads%2F2019%2F06%2FCoD17-WS3-Upholding-independence-report-final-EN.pdf&data=05%7C02%7Canna.bowen%40ifrc.org%7Ceaeb38cd594742bb2b0a08ddace50470%7Ca2b53be5734e4e6cab0dd184f60fd917%7C0%7C0%7C638856822226243770%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=IV1w1vhVgj0N3AHvcUEhoX6Hh9BysCknu6zPlm4tK1o%3D&reserved=0
https://international-review.icrc.org/articles/how-harmful-information-on-social-media-impacts-people-affected-by-armed-conflict-926
https://international-review.icrc.org/articles/how-harmful-information-on-social-media-impacts-people-affected-by-armed-conflict-926
https://wdr26.org/en/engagement
https://www.ifrc.org/ar/document/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AB-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85-%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-2026
https://www.ifrc.org/ar/document/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AB-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85-%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-2026
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 المعلومات الضارة بالخاصة منصة الحركة  ( ب

الدولية،   اللجنة  عام  استهلت  ي 
تشاورية  2024فن عملية  أجل،  للتحديات    من  ك  مشي  فهم  إل  عنالتوصل    الناجمة 

ي هذا الصدد   خطة عمل جماعية ورسم ملامحالمعلومات الضارة  
راد وضعها فن ي  ي 

جريت. وأبرزت المقابلات الت 
ُ
كاء   أ   مع سرر

ي 
 أن  الاستبيان  على   ردود ال  وأبرزتالغالبية العظم منهم.  ب  تضن أن المعلومات الضارة    6الحركة  فن

 
تزداد    المعلوماتبيئة    أيضا

ي سياقات متنوعة  
اعات المسلحة والكوارث والأزمات وحالات الطوارئ الأخرى    أي  – عدائية فن ن تستهدف الجمعيات ف  –الين

ي تخدمها أو كليهما.  
 عنالوطنية والمجتمعات المحلية الت 

ا
مت ذلك،    وفضل

ّ
عمل على هامش    حلقةاللجنة الدولية    نظ

ن   ورة  شددت علىالمؤتمر الدولي الرابع والثلاثير  . تأثير المعلومات الضارة  لمواجهةنهج جماعي   اتباعضن

ي  بادرت اللجنة الدولية والاتحاد الدولي فيما  و 
ن ،  2025عام    مطلع بعد، فن مبادرة الحركة بشأن المعلومات الضارة،    إل تدشير
 الصليب الأحمر السويسري 

 
ي يستضيفها حاليا

 . المعلومات الضارة بالخاصة منصة الحركة   باسمالت 

ي   منصة الحركة الخاصة بالمعلومات الضارة ل ويتمثل الهدف العام  
ي مواجهة تأثير المعلومات الضارة على    فن

دعم الحركة فن
  ، ي
ي    لصون  وشبكتها العالمية  وقِيمها قوتها الفريدة    مواطنوالاستفادة من  العمل الإنسانن

ن المخصص للعمل الإنسانن ّ الحير
: . القائم على المبادئ ابطة كما يلىي

 وتنتظم المنصة حول أربعة مسارات عمل مي 

 إدارة الأزمات (1

 تنمية القدرات (2

ن المواضيع (3  الاتساق بير

4)  . ي  التفاعل الخارج 

وستعمل  لمعلومات الضارة.  ا  مواجهةيحدد هذا القرار مجموعة من التدابير الرامية إل تعزيز جاهزية الحركة وقدرتها على  و 
ي إطار مسارات العمل المتفق عليها وبمشاركة فعالة من مكونات الحرك،  منصة الحركة الخاصة بالمعلومات الضارة

وبما    ةفن
 
 
   تشمل  أنشطة  على دعمهج والآليات القائمة،  يتماشر مع الأطر والن

ا
التخطيط للطوارئ؛    وعملياتبرامج تدريبية    إعداد   مثل

ووضع استجابات وإجراءات للإنذار المبكر؛ وتعزيز التعاون مع المؤسسات الأكاديمية والبحثية؛ وتيسير تبادل المعلومات  
 الحركة.  على صعيد 

  : رج  زيارة الموقع التالي ي هذا الصدد، ي 
 .www.mhhi.orgوللحصول على المزيد من المعلومات فن

تبة على الموارد  (4  الآثار المتر

ن   تمّ  ن من مصادر متعددة    اللازم   تمويلال  تأمير ي    من أجلالمعلومات الضارة  ب  الخاصةالحركة    منصة  لتدشير
 فن
 
ي قدما

المضن
 لمعلومات الضارة.  ا  لمواجهةوتزويد الحركة بالأدوات وآليات التنسيق اللازمة    ا مسارات عمله  تنفيذ 

ّ
عد
 
المشاركة الفعالة   وت

 بالغ الأهمية لضمانل
 
أنشطة إضافية على توفر    وسيتوقف تنفيذ استجابة متسقة.    اتخاذ إجراءات   لجمعيات الوطنية أمرا

 . الموارد 

ي 
  تنفيذ    ويقتضن

ا
 فعالا

 
 استثمار هذا القرار تنفيذا

 
 م  ا

ا
ات المحلية    تواصل ي الخي 
، والتعاون مع الجهات المعنية  والتنظيميةفن

لالخارجية.  
ّ
ات    وتشك ي توفرها   والبحوث  وأطر العملالخي 

اللجنة الدولية والاتحاد    بما فيها جميع مكونات الحركة،    الت 
 ،  الدولي

 
 أساسيا

 
ي هذا الصدد  لتحقيق النجاح  عنضا

 . فن

 والرصد التنفيذ  (5

لحركة، وكذلك من خلال  ا  المتبعة داخلضمان تنفيذ هذا القرار من خلال مسارات العمل والعمليات  المنشود الهدف  إن
 ب الخاصةالحركة  منصةمسارات عمل 

 
ي  المعلومات الضارة. وتحقيقا

هذا   فحوى  إدماجمكونات الحركة للهذه الغاية، ينبعىن
اتيجية والسنوية   ي خططها الاسي 

تنفيذه    تقارير تقديم    من أجلالقرار فن ي 
المحرز فن التقدم  ي إطار عن 

السنوية    فن عملياتها 
بالمعتادة   التقارير.  الخاصة  مإعداد 

ّ
ي إطار   نشطةالأ عن    معلومات   منصةال  وستقد

  بالتوازي مع   ا مسارات عمله  الجارية فن
ن ا حت  انعقاد ذلك و  مكونات الحركة سائر   . لمؤتمر الدولي الخامس والثلاثير

 الاستنتاجات والتوصيات (6
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ي السياقات الإنسانية من خلال  ا   مواجهةالقرار إل    يرمي هذا 
نهج متعدد التخصصات يشمل    اعتماد لمعلومات الضارة فن

ي    القرار   الحركة. ويؤكد جميع مكونات  
الوطنية فن الجمعيات  ورة مشاركة  ي  ضن

الصدد ال تبتن ي هذا 
المبذولة فن من  ،  مساعي 

 والم  إجراءات الاستجابة المجتمعيةالاستفادة من الأطر القائمة وتعزيز  خلال  
 
توعية . ويدعو القرار إل تعزيز  لائمة ثقافيا

ن  ن والمتطوعير والتفاعل مع المجتمعات  على الصمود، وإدماج بناء الثقة  قدرتهم تعزيز  و  اء قدراتهمبالمخاطر وبن  الموظفير
ي جميع الجهود   المحلية
   يسعىو .  المبذولة  فن

 
اكات مع الجهات الفاعلة   إقامة  وتعزيز إل تعزيز التعاون الداخلىي    القرار أيضا السرر

كات التكنولوجيا،    من وطأة  تخفيفالو  فهم المعلومات الضارة من أجل تعميقالخارجية، مثل المؤسسات الأكاديمية وسرر
القرار ها مخاطر  ويدعو   .   

 
إل    أيضا إطار    بحث الحركة  وضع  د إمكانية  موحَّ والأساليب    عمل  امات  ن والالي  المبادئ  يحدد 

كة   لالمعلومات الضارة.    الرامية إل مواجهة الحركة    إجراءات استجابةفيما يخص  المشي 
ّ
 الخاصةالحركة    منصةإنشاء    ويشك

 لتنسيق هذه الجهود، وضمان استمرارية  ب
 
 أساسيا

 
ن على    والمحافظة ،  العملالمعلومات الضارة أمرا ّ للاضطلاع  اللازم    الحير

ي القائم على المبادئ بالعمل
 . الإنسانن

ن على    المحافظةيسعى هذا القرار إل  سو  ّ ي    حير
ي    مواجهةمن خلال    حياديإنسانن

ض الثقة تقوّ   قد تأثير المعلومات الضارة الت 
ن  ب  النهوض من خلال  يسعى هذا القرار،  والتماسك الاجتماعي ووصول المساعدات الإنسانية. و  ن والمتطوعير قدرات الموظفير

اتيجية  من    بما يلزم  وتزويدهم  جديرين بالثقةباعتبارهم وسطاء     والميدانية أدوات وتدريب ودعم، إل تعزيز قدراتهم الاسي 
ي تؤثر على الحركة و ا لمواجهة

اعات المسلحة أو الكوارث   المحلية المجتمعاتعلى لمعلومات الضارة الت  ن رة من الين المتضن
 . الأخرى  أو الأزمات أو حالات الطوارئ

مراعية   إجراءات الاستجابةضمان أن تكون  من خلال  المجتمعات المحلية،    للتفاعل معالأولوية    إيلاءالقرار إل    هذا   ويسعى
    وملائمة  للسياق المحلىي 

 
ز ثقافيا

ّ
،على بناء الثقة.    وترك

 
من خلال تعزيز التعاون داخل الحركة ومع الجهات    ويسعى القرار أيضا

ي الوقت المناسب  ومنقذة للأرواح    موثوق بها المعنية الخارجية، إل ضمان وصول معلومات  
رين،  فن وهو  إل السكان المتضن

ي ي ما 
 فضن

ّ
ي نهاية المطاف إل الحد

ي   فن
ار وتعزيز فعالية العمل الإنسانن  . من الأضن


