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ПРОЕКТ РЕЗОЛЮЦИИ 

 

Укрепление стратегической и оперативной 

готовности Движения к борьбе с 

вредоносной информацией в гуманитарной 

деятельности 
 

 
 
Совет делегатов, 
 
напоминая, что «вредоносная информация» – это обобщающий термин, означающий 
любое распространение онлайн или офлайн информации, способной причинить вред, 
включая: недостоверные сведения, дезинформацию, дискредитирующую информацию 
и информацию, направленную на разжигание ненависти, 
 
вновь подтверждая, что в основе всех действий Международного движения Красного 
Креста и Красного Полумесяца (Движение) лежат Основополагающие принципы 
гуманности, беспристрастности, нейтральности, независимости, добровольности, 
единства и универсальности, и признавая, что распространение вредоносной 
информации непосредственно угрожает способности Движения отстаивать и 
распространять эти принципы, подрывая общественное понимание гуманитарной 
деятельности, основанной на строгих гуманитарных принципах, и уверенности в ней, как 
было указано в Резолюции 5 Совета делегатов 2024 года «Призыв к уважению и 
поддержке гуманитарной деятельности, осуществляемой с учетом Основополагающих 
принципов»,  
 
признавая уникальную роль и потенциал Движения в осуществлении гуманитарной 
деятельности с учетом Основополагающих принципов, а также уникальную силу 
Движения в способности оказывать помощь людям, наиболее пострадавшим от 
вооруженных конфликтов, стихийных бедствий или других кризисов и чрезвычайных 
ситуаций, и подчеркивая решающий вклад Движения в укрепление всеобщей 
гуманности, 
 
признавая, что распространение вредоносной информации, как онлайн, так и офлайн, 
поляризует информационную среду, приводя к серьезным гуманитарным последствиям, 
создавая разногласия, усиливая напряженность, причиняя вред обществу, 
пропагандируя насилие и подрывая доверие внутри местных сообществ и между ними,  
 
выражая тревогу по поводу того, что распространение вредоносной информации 
влияет на Движение, на восприятие и отношение к Движению, его сотрудников и 
волонтеров, ставя под угрозу их безопасность и препятствуя доступу к гуманитарной 
помощи, что распространение вредоносной информации наносит вред отдельным 
лицам и местным сообществам, особенно лицам, пострадавшим от вооруженных 
конфликтов, стихийных бедствий или других кризисных и чрезвычайных ситуаций, 
подрывая социальную сплоченность, доверие и механизмы преодоления кризисов, 
 
признавая, что социальные сети, мессенджеры, алгоритмы, усиливающие 
распространение контента, и генеративный искусственный интеллект коренным 
образом изменили масштабы и охват вредоносной информации, а также скорость 
распространения, и отмечая, что данные платформы и инструменты стали играть 
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ключевую роль в формировании общественного мнения и уровня доверия, а также в 
оказании влияния на убеждения и поведение людей, 
 
подчеркивая, что распространение вредоносной информации потенциально может 
нарушить выполнение Движением основной гуманитарной деятельности, создавая 
чрезмерную нагрузку для его возможностей и оказывая давление на важнейшие 
ресурсы, особенно если у Движения отсутствуют необходимые инструменты, 
возможности и готовность, и признавая, что подобное нарушение может значительно 
снизить оперативный потенциал с серьезными последствиями для людей, затронутых 
вооруженным конфликтом, бедствием, другими кризисами или чрезвычайными 
ситуациями, 
 
подтверждая, что вредоносная информация, затрагивающая любой компонент 
Движения, ставит под угрозу целостность, репутацию и авторитет всего Движения, 
подрывая доверие общественности к гуманитарному характеру его деятельности и 
Основополагающим принципам, и подчеркивая далее, что вредоносная информация 
оказывает негативное воздействие на непрерывность деятельности, степень 
общественной поддержки и возможности по сбору средств, 
 
напоминая, что меры реагирования Движения на распространение вредоносной 
информации не сводятся к контролю за публикациями, дискриминации, цензуре или 
созданию атмосферы страха в сообществах, что все меры реагирования Движения 
должны соответствовать основным правам, а также Основополагающим принципам 
Движения, – и вновь подтверждая, что действия Движения основаны на сохранении 
пространства для гуманитарной деятельности, основанной на строгих гуманитарных 
принципах, предотвращения ущерба, защиты достоинства и предоставления 
достоверной и надежной гуманитарной информации, 
 
признавая, что вредоносная информация проявляется по-разному в различных 
условиях, таких как вооруженные конфликты, стихийные бедствия или другие кризисы и 
чрезвычайные ситуации, и что вредоносная информация может спровоцировать 
проявления ненависти и дискриминации, в частности в отношении 
маргинализированных и уязвимых групп, а также подчеркивая, что меры реагирования 
должны учитывать действующие правовые рамки, местный контекст, включая 
социальные нормы и политическую обстановку, медиа-среду (традиционные, цифровые 
или социальные медиа) и уровень доверия со стороны сообщества, а также учитывать 
динамику вооруженных конфликтов, стихийных бедствий или других кризисов и 
чрезвычайных ситуаций, 
 
признавая усилия, предпринимаемые в настоящее время национальными обществами 
Красного Креста и Красного Полумесяца (НО) при участии местных сообществ для 
устранения последствий распространения вредоносной информации, включая 
проведение анализа рисков при участии волонтеров, мониторинг важных источников 
информации, онлайн и офлайн платформ, отслеживание слухов, усилия по укреплению 
доверия и меры реагирования на местах, и признавая, что эти усилия основаны на 
применении существующих механизмов и подходов – таких как оценка и сертификация 
организационного потенциала (ОСОП), система обеспечения безопасного доступа 
(СБД), подход к обеспечению готовности к эффективному реагированию на 
чрезвычайные ситуации (ГЭР), подходы к вовлечению сообществ и обеспечению 
подотчетности (ВСП), механизмы охраны психического здоровья и психосоциальной 
поддержки (ПЗПСП), подход, основанный на принципах защиты, гендерных аспектах и 
инклюзивности (ЗГИ), и механизмы защиты волонтеров – и должны оставаться основой 
для любых мер реагирования на вредоносную информацию в масштабах всего 
Движения, 
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признавая также важную роль сотрудников и волонтеров в качестве доверенных лиц, 
которые представляют Движение, постоянно работая непосредственно на уровне 
местных сообществ, и подтверждая, что их роль является ключевой для устранения 
разрыва между институциональной информацией и реалиями сообщества и что их 
уникальное положение в своих сообществах делает их особенно ценными и особенно 
уязвимыми к воздействию вредоносной информации, 
 
признавая, что НО, действуя в современных сложных и поляризованных 
информационных условиях, сталкиваются со значительными социальными и 
политическими проблемами, а также проблемами восприятия со стороны сообществ, и, 
следовательно, играют жизненно важную роль в разработке и внедрении локальных 
подходов к борьбе с вредоносной информацией, учитывающих культурные особенности 
и ориентированных на местные сообщества, руководствуясь глобальной координацией 
Движения и в соответствии с Основополагающими принципами Движения, а также 
национальным законодательством и международным правом, 
 
признавая ключевую роль Центра Движения по вопросам вредоносной информации, 
созданного в 2026 году и действующего при Швейцарском Красном Кресте, в 
обеспечении координации усилий, развитии потенциала и обмене опытом, ресурсами и 
инструментами для противодействия воздействию вредоносной информации на 
гуманитарную деятельность, а также напоминая, что деятельность Центра Движения по 
вопросам вредоносной информации фокусируется на рабочих направлениях, связанных 
с вопросами управления кризисными ситуациями, развития потенциала, тематической 
согласованности и взаимодействия с внешними сторонами, 
 
признавая важную роль участников, не связанных с Движением, – таких как государства,  
технологические компании, социальные сети и медиа–платформы, агентства по 
выявлению и распространению информации, организации по распространению 
медийно-информационной грамотности и развитию СМИ, местные группы, 
аналитические центры, политические организации, академические институты и 
фактчекинговые агентства – которые оказывают влияние и помогают уменьшить 
масштабы и охват вредоносной информации, а также скорость ее распространения, еще 
раз подчеркивая необходимость установления более активного гуманитарного диалога, 
проведения информационных общественных кампаний и другого внешнего 
взаимодействия с этими субъектами в соответствии с резолюцией 2 34-й 
Международной конференции Красного Креста и Красного Полумесяца «Защита 
гражданского населения и других защищаемых лиц и объектов от потенциальных 
гуманитарных последствий деятельности в сфере информационно-коммуникационных 
технологий во время вооруженного конфликта» (Protecting civilians and other protected 
persons and objects against the potential human cost of ICT activities during armed conflict), 
 
 

1. призывает к мультидисциплинарному подходу к решению проблемы 
вредоносной информации и признает, что это не просто задача в области 
коммуникаций, а проблема, требующая активного участия всех компонентов 
Движения, включая руководство, департаменты операционной деятельности,  
управление кадрами, гуманитарную дипломатию и общественные 
информационные кампании, группы по взаимодействию с местными 
сообществами, информационные технологии и другие подразделения, с учетом 
имеющихся ресурсов и возможностей; 

2. призывает к решению проблемы вредоносной информации с помощью 
существующих механизмов и подходов – таких как оценка и сертификация 
организационного потенциала (ОСОП), система обеспечения безопасного 
доступа (СБД), подход к обеспечению готовности к эффективному реагированию 
на чрезвычайные ситуации (ГЭР), подход, основанный на принципах защиты, 
гендерных аспектах и инклюзивности (ЗГИ), подход к вовлечению сообществ и 

https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-EN.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-EN.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-EN.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-EN.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-EN.pdf
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обеспечению подотчетности (ВСП), механизмы охраны психического здоровья и 
психосоциальной поддержки (ПЗПСП) и другие превентивные механизмы, такие 
как практика изучения мнения членов сообщества и работа с циркулирующими в 
сообществе слухами, – в целях формирования комплексных мер реагирования в 
ходе ежедневной работы Движения; 

3. подчеркивает ведущую роль национальных обществ в укреплении 
институционального потенциала и важность совместной ответственности в 
борьбе с распространением вредоносной информации, а также особо отмечает 
необходимость поощрения подходов, укорененных в местных сообществах, 
которые учитывают культурный контекст, соответствуют внутреннему 
законодательству и способствуют распространению, соблюдению и 
демонстрации приверженности Основополагающим принципам; 

4. призывает компоненты Движения выделять достаточные кадровые, технические 
и финансовые ресурсы для укрепления потенциала в области готовности и 
реагирования, связанного с выявлением и противодействием распространению 
вредоносной информации, с учетом имеющихся ресурсов и возможностей; 

5. призывает компоненты Движения ставить во главу угла интересы сообщества 
при разработке всех мер по выявлению и пресечению распространения 
вредоносной информации, внедряя меры по укреплению доверия и вовлечению 
сообщества в гуманитарную коммуникацию и деятельность, учитывая при этом, 
что в зависимости от факторов разнообразия сообщества отдельные люди и 
группы людей подвергаются разному воздействию; 

6. также призывает компоненты Движения разработать меры для поддержки 
сотрудников и волонтеров, повышения их стрессоустойчивости и потенциала как 
доверенных посредников и лиц, непосредственно осуществляющих меры 
реагирования на вредоносную информацию на местах, включая разработку 
специальных руководств и других ресурсов для персонала и волонтеров по 
работе в качестве доверенных посредников; 

7. далее призывает компоненты Движения опираться на существующие 
механизмы для обеспечения безопасности и благополучия персонала и 
волонтеров, включая рамочные программы в области оказания помощи, 
механизмы страхования и защиты волонтеров, ресурсы по охране психического 
здоровья и психосоциальной поддержки (ПЗПСП), в том числе предоставляемые 
через Центр Движения по вопросам ПЗПСП, политику защиты и безопасности, 
механизмы направления к специалистам, а также руководства по управлению 
безопасностью и операционными рисками;  

8. далее призывает участников Движения повышать осведомленность и 
понимание механизмов, связанных с вредоносной информацией, путем 
укрепления способности критически оценивать информацию, выявлять 
надежные источники и принимать обоснованные решения, а также призывает к 
разработке и реализации учебных программ и обучающих курсов по обеспечению 
готовности к кризисным ситуациям и разработке планов действий в 
чрезвычайных ситуациях, адаптированных для различных аудиторий, включая 
руководство, сотрудников и волонтеров, и охватывающих такие темы, как 
медиаграмотность и грамотность в социальных сетях, осведомленность о 
цифровых рисках, навыки критического мышления, а также способность 
выявлять, оценивать и реагировать на вредоносную информацию; 

9. далее призывает компоненты Движения повышать потенциал в области раннего 
предупреждения, совершенствовать процессы реагирования и механизмы 
обмена информацией, в том числе посредством разработки, адаптации и обмена 
соответствующими инструментами выявления проблем и мониторинга уровня 
доверия (такими как «Индекс доверия сообщества») и другими 
соответствующими механизмами, соблюдая при этом обязательства по защите 
персональных данных; 

10. далее призывает компоненты Движения развивать партнерские отношения с 
научными и научно-исследовательскими организациями в целях углубления 
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понимания проблемы распространения вредоносной информации, включая ее 
динамику и распространение, а также стратегии по смягчению последствий от 
вредоносной информации, и призывает использовать такие механизмы, как 
Исследовательский консорциум Красного Креста и Красного Полумесяца (Red 
Cross Red Crescent Research Consortium), для проведения в рамках всего 
Движения согласованных, основанных на фактических данных совместных 
исследований по данной теме; 

11. далее призывает компоненты Движения разрабатывать инновационные и 
основанные на фактических данных подходы, опираясь на имеющийся опыт, 
исследования и вклад как самого Движения, так и всего гуманитарного сектора, в 
том числе на материалы исследовательских центров Движения, «Доклад о 

мировых бедствиях 2026» (World Disasters Report), подготовленный 

Международной Федерацией обществ Красного Креста и Красного Полумесяца, 
а также на документ «Концептуальные основы противодействия вредоносной 
информации в условиях конфликтов» (Addressing Harmful Information in Conflict 

Settings), разработанный в 2025 году Международным Комитетом Красного 

Креста, а также на ряд исследований и инициатив национальных обществ и 
другие соответствующие рамочные документы и резолюции, в том числе 
Резолюцию 4 Совета делегатов 2026 года «Подотчетное, основанное на 
Основополагающих принципах использование информационно-
коммуникационных технологий в гуманитарной деятельности» (Principled and 
accountable use of information and communication technologies in humanitarian 

action), которая способствует ответственному, прозрачному и подотчетному 

использованию технологий, включая инструменты искусственного интеллекта; 
12. далее призывает компоненты Движения взаимодействовать с Центром 

Движения по вопросам вредоносной информации, чтобы обеспечивать 
выполнение своих задач и достижение цели по укреплению коллективного 
потенциала Движения в противодействии последствиям вредоносной 
информации, в частности путем углубления понимания и осведомленности 
компонентов Движения о вредоносной информации, разработки и реализации 
программ по наращиванию потенциала и организации обучающих программ по 
планированию действий в чрезвычайных ситуациях, поддержки усилий по 
укреплению потенциала раннего предупреждения, содействия разработке и 
обмену инструментами обнаружения, определения источника происхождения и 
мониторинга уровня доверия, укрепления сотрудничества с соответствующими 
заинтересованными сторонами, а также содействия обмену информацией и 
опытом в рамках всего Движения; 

13. подчеркивает роль Центра Движения по вопросам вредоносной информации в 
обеспечении платформ для компонентов Движения, которые позволяют 
участвовать в организованном обмене информацией и взаимном обучении 
посредством совместных и региональных инициатив, обмена опытом между 
коллегами по вопросам оперативной практики и извлеченных уроков, а также 
через сообщества практиков в рамках Движения, с целью содействия 
своевременному и учитывающему конкретные условия реагированию; 

14. рекомендует компонентам Движения изучить возможность разработки общей 
рамочной программы, определяющей единые принципы, обязательства и 
методы реагирования Движения на распространение вредоносной информации;  

15. призывает компоненты Движения уделить должное внимание вопросу о 
вредоносной информации и воздействия на гуманитарную деятельность в 
качестве одного из пунктов повестки дня Совета делегатов 2028 года и XXXV 
Международной конференции Красного Креста и Красного Полумесяца, а также 
содействовать взаимодействию – посредством укрепления гуманитарной 
дипломатии – с государствами, технологическими компаниями, СМИ и 
платформами социальных сетей, агентствами по верификации информации, с 
организациями по повышению медиаграмотности и по развитию СМИ, местными 
группами, аналитическими центрами, с организациями, которые занимаются 

https://www.ifrc.org/document/world-disasters-report-2026
https://www.icrc.org/en/publication/addressing-harmful-information-conflict-settings-response-framework-humanitarian
https://www.icrc.org/en/publication/addressing-harmful-information-conflict-settings-response-framework-humanitarian
https://rcrcconference.org/app/uploads/2026/06/CoD26-HAT_Draft-zero-resolution_EN.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2026/06/CoD26-HAT_Draft-zero-resolution_EN.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2026/06/CoD26-HAT_Draft-zero-resolution_EN.pdf
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разработкой политики, научными учреждениями и фактчекинговыми агентствам 
в целях смягчения воздействия вредоносной информации. В дальнейшем такой 
подход будет способствовать рассмотрению этого вопроса в качестве 
важнейшего гуманитарного приоритета. 
 

 
 
 
 
 
 

 


