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 وثيقة معلومات أساسية 
 

ي استخدام تكنولوجيات المعلومات  
ز
ام المبادئ والمساءلة ف ز الت 

ي 
ز
ي  مجالوالاتصالات ف

العمل الإنسانز
 

 عرض موجز 
   اليوم  المعلومات والاتصالات  تأصبحت تكنولوجيا

 
   عنصرا

 
    محوريا
    وبالتال  الحياة المعاصرة،    ف 

الاستجابة الإنسانية.   ف 
  ذلك  طرح  يو 

 
  الوقت  تحديات  و فرصا

  والمجتمعاتأمام    ذاتهف 
  تخدمها الحركة الدولية للصليب    المحلية  العمل الإنسان 

النر
  هذا القرار إل مساعدة الحركة    يسعى. و )الحركة(   الأحمر والهلال الأحمر 

الممارسات  و   الصرامة  من  القدر ذاتهتطبيق    ف 
  استخدامها لتكنولوجياالخاضعة للوالأطر القائمة على المبادئ و 

   عتمدها  ت  كما المعلومات والاتصالات،  ت  مساءلة ف 
ف 

المبادئ الأساسية    ها الحركة، بما في   على نطاق قائمة    دةالقرار إل أطر وشبكات ممارسات جي    هذا   . ويستند "المماثل"عملها  
ر   عدم  ومبدأ  الضعف والقدرات، والتصميم    مواطن  اءلة، وتقييموالمس   ات المحليةالمجتمع  التفاعل معنهج  ، و إلحاق الصر 

، وحماية البيانات، و   والصون،  حول الإنسان  الذي يتمحور   
ان  ، والأمن السيتر اء الرقم  ح القرار تعاونعمليات الشر  . ويقتر

 
  ا

 
ا
وتبادل التخصصات     متعدد 

ا
وعمل ات  ك  للختر  مشتر

 
    ا
وواضحة    مجال   ف  شاملة  رؤية  لدعم  الموارد  وتوفتر  القدرات  بناء 

    ت تكنولوجيا  لاستخدام
ف  والاتصالات       مجال   المعلومات 

الإنسان   العمل 
 
نتائج    استخداما تحقيق  إنسانية  يشجع على 

الحركة والمجتمعاتأفضل   نخدمها.   المحلية  لمكونات    
ي  ويرم    النر أن  إل  القرار  لهذا 

ّ
  خطوة    شك

الجماع    ف  المسار 
 نهج أكتر ب الأخذ للحركة نحو 

 
  استخدام تكنولوجيا وعيا
. أن يكون  لا المعلومات والاتصالات،  تف 

 
 فوريا

 
 معياريا

 
 إطارا

 

 مقدمة  (1

ة ظهور   شهدت العقود الأختر
 
 وانتشار   ا

 
   تلتكنولوجياسريعير     ا

ا
  الحياة اليومية   المعلومات والاتصالات، مما أحدث تحول
ف 

أنحاء   مختلف    
المجتمعاتف  ذلك    

ف  بما  و   المحلية  العالم،  نخدمها.    
هذا النر جيوسياسية  التحو    يحمل  تداعيات  ل 

المالية  مجتمعيةو  والتدفقات  القوة  ديناميات  تؤثر  إذ  اضات    اتالتحتر   و ،  تكنولوجيا  الراسخةوالافتر   
المعلومات    تف 

  
 والاتصالات على الأنظمة النر

 
 لا يتجزأ منها.  تشكل جزءا

ورية لتمكير   و    من مواصلة أداء   صير  المتخص  التكنولوجيا صر 
  المجال الإنسان 

  ظل تزايد ما  لا سي  و وولايتهم،    مهمتهم ف 
  ف 

الرقم  و الموارد.  تتناقص    بينما الاحتياجات   "التحول  من  عقد  من  أكتر  بعض  بعد  استخدام  إمكانية  القطاع  أثبت   ،"
 ت  تكنولوجياال

ا
   فعل

 
البيانات وات القرارات، واستخدام  لتحسير  مجالات متنوعة، مثل تحليل  لرسم    الساتلية صور  الخاذ 

لها،   الكوارث والاستجابة  نت  الاتصال  وإمكانياتخرائط آثار  المنقذة    بالإنتر المعلومات    وظائف   وأتمتة،  للأرواحلتبادل 
الخلفية واستخدام  المكاتب  المحو  ،  المحمول  الأموال  الهاتف  طريق  عن  المجتمعات  لة  من  المحلية  لدعم  رة  المتصر 

زةالكوارث، والزراعة   لتحسير     المعز  الغذاالإ بالتكنولوجيا    نتاج 
تكنولوجياملموس  على نحو   ن    ت . وبشكل عام، أظهرت 

   استخدامها،  حسن  عند  ،  المعلومات والاتصالات
  ال  الفئات السكانيةالوصول إل  أنها قادرة على المساعدة ف 

تكون  قد    نر
 وأنها  ،  لولا ذلك  الخدمات  محرومة من

 
 ر دعمتوف

 
  من  و .  لولاها وخدمات حيوية قد لا تكون متاحة    ا

 
اغتنام هذه الفرص  الملح

  لم 
 النر

 
 بالكامل بعد. ستغل ت

    جلبت  الفرص الجديدة  ولكن
 
 الأشخاص  حقوق    تمس  مخاطر جديدة  أيضا

 
  خاذ القرارات، وه  وكرامتهم وقدرتهم على ات

 يجب    مخاطر 
 
حد من  الإنسانية.  ا تهالتخفيف  المنظمات  عمل  سياقات    

ف  سيما  لا  أن،  ضت  ويمكن   تتكنولوجيا  قو 
و  مبادئنا،  والاتصالات  تالمعلومات  ر أن  الصر  غتر   لحق  بالمجتمعات  عن  نفسها   قصد  نسعى    المحلية    

ح النر مايتها  إل 
د ، مما قد  ، إذا لم نضع ضمانات متينةوتمكينها 

 
خ أو تفاقم    تيمكن للتكنولوجياو ثقتها.    يؤدي إل تبد أوجه عدم أن ترس 

الرقمية والاستفادة    تالقائمة، من خلال فرض "فجوة رقمية" جديدة بير  من يستطيعون الوصول إل التكنولوجياالمساواة  
و لصالحهم  منها ذلك.  يستطيعون  لا  ومن  أن،  ض    يمكن  المستضعفير   تعر  الفضاءات  الأشخاص    

ف  جديدة  لمخاطر 
ونية والرقمية، مثل الجرائم   انيةالإلكتر ار بالصحة النفسية،  السيتر  عن، وتدهور بيئة المعلومات، والإصر 

ا
التكنولوجيا    فضل

  تؤثر على حياد عملية 
خاذ الناشئة النر

 
ها و القرار  ات   غياب  عدم تحتر  

افف  .  الإسرر  
ي الكاف   البشر

صمم 
 
ت والاتصالات  ت تكنولوجيا  ولا  ورة    المعلومات  بالصر  يراع    

 
ويمكنتالأزماتصميما  ،   

 
ت ميدان  دخلأن  العمل   إل 
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ر "عدم    واجببالمبادئ الإنسانية أو    ملزمةغتر  جهات فاعلة وأدوات جديدة    الإنسان  ونمت مراقبة الجمهور    ". إلحاق الصر 

اع  ،المعلومات والاتصالات على الحقوق الأساسية  تلآثار السلبية المحتملة لتكنولوجيال والبيئة والأمن،    ، وديناميات الت  
نت ب ويمكن  والإنسانية.    الحكومية  من قبل الهيئاتلا سيما  و مزيد من الشفافية والمسؤولية والمساءلة،  الإل    دعواتواقتر
 لب
 
يعات وطنية جديدة، مما    الحركةتخضع بيانات  ت أن  تكنولوجياالعض  أيضا لد لتشر ام    يو  ض الالتر  مخاطر قانونية قد تقو 

 بالمبادئ الأساسية. ونظر 
 
كات الخاصة على سلاسل    سيطرتإل    ا يمكن أن والأسواق،    الإمداد عدد قليل من الدول والشر

     التكنولوجياتاستخدام  ؤثر  ي
  المجال الإنسان 

  ف 
 
ا  تأثتر

 
الآثار بالنسبة إل  والاستقلال. أما    وعدم التحتر   على الحياد    سلبيا

للتكنولوجيا     ، البيئية 
 
   و دة  فه  واسعة النطاق ومعق

 ، بدءالإمداد جميع مراحل سلسلة  راسخة ف 
 
من استخراج المعادن   ا

النادرة  و   الفلزاتو  الأرضية  التكنولوجيا العناصر  لتصنيع   مرور و ،  اللازمة 
 
الطاقة  ا لتشغيلها،   باستهلاك  إل  و   اللازم   

ا
وصول

  نهاية دورة حياة التكنولوجيا. الآثار السلبية 
 على البيئة ف 

 
 
 الفجوة الرقمية سد

نت   الاتصالإمكانية  مستوى النضج الرقم  و يختلف    الموارد  توفتر  و   بالإنتر
 
   اختلافا

 
ا تعمل نسبة و الحركة،    على نطاق  كبتر

ة من فروع نتباتصال محدود    الميل الأختر   كبتر   وبأجهزة محدودة، ودعم    لا يمكن الاعتماد عليه،أو    بالإنتر
د   تقن  . ومع  مقي 

مة للخدمات الأساسية  ذلك، تظل هذه الفروع  
 
  مجتمعاتها جهات مقد

     وهنالك تنوع مماثل.  المحلية  ف 
الداعمة  بيئات  الف 

  المجتمعات  المعرفةتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والممارسات، ومستوى  ل
  نعمل    المحلية  الرقمية ف 

.  إل جانبها النر

التغتر   بفعل  الرقمية  الفجوة   وتتفاقم هذه 
 
ات الإنسانية. وسيكون  الاستجابة    

التكنولوجيا ف    تحدثها 
النر الشيعة  خاذ  ات 

 بتصميم  ، لا إجهادها القدرات    بهدف تعزيز   المعلومات والاتصالات  تقرارات متوازنة بشأن تكنولوجيا 
 
بدائل    والقيام عمدا

  المجال  
وخطط احتياطية قليلة الاعتماد على التكنولوجيا أو غتر رقمية لصالح المجتمعات المحلية والجهات الفاعلة ف 

 سواء، 
 
  على حد

  الإنسان 
 
 أساسي عنصرا

 
  الحد من الآثار السلبية لهذه الفجوة.  ا
 ف 

 و 
 
  الجمعيات الوطنية  تجزء كبتر من تشغيل وتمويل تكنولوجيا  صف يت

للصليب الأحمر والهلال    المعلومات والاتصالات ف 
  التمويل، يصعب    اتالتغتر  ع. ومع  ي    المشار الاستناد إل  و   النمط الخاصو   بالتجزؤ   الأحمر )الجمعيات الوطنية(

الحالية ف 
اتيجر  يضمن كفاية  عتماد توفتر الموارد اللازمة لا  نهج    عتماد من شأن او توفتر التكنولوجيا للاستجابة الإنسانية.    نهج استر

اتيجر    التكاليف و الجدوى    يراع  استر ، أن يزيد من احتمالية أن   القدرة على تحمل  والاستدامة والابتكار والتطبيق العملى 
  
  الاستثمارات    تفض 

   ،لتشغيل المتبادلا  إل تعزيز قابلية  الوقت والموارد المالية والجهود   ف 
 
 قوية وت  ،الازدواجية  من  والحد

.  الأثر  ير  وتحس  ،الثقة  الجماع 

هج الدروس    الإلهام من هذا الطموح    ويستمد 
 
ام  لمن خلال الاو   . ة الأخرىالأساسي  ةلنا الإنسانياعمأمن    ذاتها المستمدة   والن تر 

  استخدامنا لتكنولوجيا نفسها  الصرامة بمبادئنا الأساسية وتطبيق 
  المعلومات والاتصالات ت ف 

  ممارساتنا  نعتمدها   النر
ف 

نتائج إنسانية أفضل لمكونات الحركة والمجتمعاتالتشجيع على تحسير   ، يمكننا  المماثلة   نعمل    المحلية  تحقيق 
النر

 معها. 

 نهج قائم على المبادئ  تحقيقالرامية إلى  الحركة إجراءات

العمل  وضع   أطر   قطاع 
 الإنسان 

 
 زت تدريجيومعايتر عز    ا

 
أمام  ا رين، و   الأشخاص  المساءلة   دروس   استخلصالمتصر 

 
مة    ا قي 

  تحسير  الممارسات  
ق هذه المعايتر دائمو .  على مر  الزمنساهمت ف  طب 

 
 مع ذلك، لا ت

 
.  التكنولوجيةبفعالية على المبادرات    ا

نفسه،  و الوقت    
ر ف  جي    طو  ممارسات  التكنولوجيا  شأنها  قطاع  من  مفيدة  ومعايتر  ز دة  تعز  والنشر    أن  اء  الشر عمليات 

   التكنولوجيا والممارسات المتعلقة ب
  المجال الإنسان 

 . عالم  مفهومة على نطاق  لكنها ليستو ، ف 

)ا   قد اعتمد و  الصليب الأحمر والهلال الأحمر  الدول  لجمعيات  الدول  لاتحاد  اتيجيةا  أول  (الاتحاد  با  ستر ل  تحو  لخاصة 
عام    الرقم     

  ه  ءأعضا   فوضع  2021ف 
الرقم    من  مسار   ف  اهة    وألزمهم  التحول  والت     بالمساءلة 

ف  المبادئ    المتجذرتير  
مع مهمتنا الإنسانية،   فيها   إل ضمان توافق استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والابتكار   ذلك  الأساسية. ويسعى

المجتمع ثقة   المحلى    وتعزيز 
 
الدول  بشأن  طار الإ ر  . ويوف اللذان أعدهما الاتحاد  الرقم  أساس  والتحليل   النضج 

 
   ا

 
  مرجعيا

كة. اغتنام الثغرات و  للتعامل مع  الفرص بقيادة مشتر

اتيجية  وشددت ةالتكنولوجيا    اللجنة الدولية للصليب الأحمر )اللجنة الدولية( بشأن  استر وجوب  على    2027-2024  للفتر
 إل  ا التكنولوجيالمتعلقة ب جميع الخيارات    قياس

 
اللجنة    دليل، بينما يتناول  وعدم التحتر   الحياد والاستقلال    مقاييس  استنادا

  الدولية بشأن  
    سياق  حماية البيانات ف 

الذكاء الاصطناع  وحماية البيانات    ن قبيلم  ا تكنولوجيمسائل ال   العمل الإنسان 

https://digital.ifrc.org/sites/default/files/media/document/2023-04/ifrc_digital_transformation_strategy_v2_102220_english.pdf
https://digital.ifrc.org/sites/default/files/media/document/2023-04/ifrc_digital_transformation_strategy_v2_102220_english.pdf
https://shop.icrc.org/icrc-technology-strategy-summary-pdf-en.html
https://www.cambridge.org/core/services/aop-cambridge-core/content/view/025CE3DFD1FAD908DD1412C20E49F955/9781009414623AR.pdf/Handbook_on_Data_Protection_in_Humanitarian_Action.pdf?event-type=FTLA
https://www.cambridge.org/core/services/aop-cambridge-core/content/view/025CE3DFD1FAD908DD1412C20E49F955/9781009414623AR.pdf/Handbook_on_Data_Protection_in_Humanitarian_Action.pdf?event-type=FTLA
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يةوالبيانات    1الذكاء الاصطناع  التصميم. وتستند سياسات المنظمة بشأن  مرحلة    ذ من إل المبادئ الأساسية،    2البيومتر
 . على نحو آمن التكنولوجياتوتهدف إل مساعدة الموظفير  على استكشاف الإمكانات الإنسانية لهذه 

  الجمعيات الوطنية    وبذلت بعض
 
 جهود أيضا

 
على سبيل المثال، أطلقت جمعية الصليب الأحمر  المسألة. و معالجة هذه  ل  ا

   
اتيجية  الكين  لاستر والتحو  البيانات  ة    بشأن  للفتر زت  ،  2028-2024الرقم  

ّ
 رك

 
للاستخدام    ركائز   على ست اتيجية  استر

لتكنولوجيا  المسؤول للمساءلة  ال   اأطلق  ،  وعلى غرار ذلكالمعلومات والاتصالات.  ت  والخاضع 
الأستر الأحمر  لصليب 

اها  مبادرة   نت "  Humanitech"سم  المبادئ  تضم  ب  سلسلة من  التكنولوجيا  المرتبطة  الصدارة تصميم  يعط     بأسلوب 
  الإنسانية.  للمبادئ

: )  المرتبطةتشمل القرارات السابقة  و  المعنون  و   2017الصادر عن مجلس المندوبير  لعام    2  ( القرار 1بهذا الموضوع ما يلى 
امات "  المعنونو   2019الصادر عن مجلس المندوبير  لعام    1  القرار و (  2، )"حشد الموارد على نطاق الحركةمبادئ  " التر 

  مجال التفاعل مع  الحركة  مكونات  
الصادر عن مجلس المندوبير  لعام   12  القرار و (  3، )"والمساءلة  ات المحليةالمجتمعف 

الصادر عن المؤتمر الدول  الثالث والثلاثير  للصليب الأحمر    4ر  القراو (  4، )"حماية البيانات الإنسانية"  المعنونو   2022
)   ظلإعادة الروابط  "  المعنونو   والهلال الأحمر )المؤتمر الدول 

ام الخصوصية  العائلية ف    ذلك ما يتعلق بحماية    احتر
بما ف 

هم من  "  المعنونالصادر عن المؤتمر الدول  الرابع والثلاثير  و   2  القرار و (  5، )"البيانات الشخصية حماية المدنيير  وغتر
ية المحتملة لأنشطة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    والأعيان المحميير  منالأشخاص   اعات   خلالالتكلفة البشر الت  
   . "المسلحة

     هادفةلتكون  الحركة    توليد زخم داخلي  هدف هذا القرار إل  و 
اتيجية بدرجة أكتر ف 

المعلومات    تتكنولوجيا  استخدامواستر
شد تكنولوجيا. والاتصالات ورة أن تستر   المجال  المعلومات والاتصالات تويؤكد على صر 

  بالمبادئ والمساءلة  ف 
الإنسان 

  تصميمها 
 . ف 

 

 معلومات أساسية (2

الجمعيات الوطنية والاتحاد    دعت أكاديمية سولفرينو التابعة للاتحاد الدول  والمركز العالم  للتأهب للكوارث ممثلير  عن
  شهر ديسمتر    الدول  
هجلمناقشة  إل اجتماع    2023ف 

 
كنولوجيا المعلومات  ت  ر يتطو   والقائمة على المبادئ إزاءالأخلاقية    الن

مع   الحاجة    التشديد والاتصالات،   تحسير   إل    ة الملح  على 
 
نت الذي  تكنولوجيابعه  النهج  تصميم    

المعلومات  ف  ت 
 . ها وتنفيذ والاتصالات

الدول    المؤتمر    
والثلاثير  وف  أكتوبر    الرابع    

ف  قد  ع  جانبية، طرحت  2024الذي  "  فعالية  التكنولوجيا  بعنوان  إخضاع 
    المسائل"  للمساءلة الإنسانية: تطبيق المبادئ الأساسية على الحقائق الجديدة

 ف 
 
القرار، وذلك لمناقشتها    الواردة حاليا

 مع القطاع الخاص والحكومات والأوساط الأكاديمية. 

  عام  
الوطنية،  ا، اجتمع فريق ع 2025وف  الجمعيات  الدولية والعديد من  الدول  واللجنة   عن الاتحاد 

مل يضم ممثلير 
مع  تيستر ب للعمل   ، الأمريك  الأحمر  الصليب   من 

 
ووثيقة  وضععلى    ا القرار  الموارد    المعلومات  هذا  وتجميع  الأساسية، 

ات، وتوفتر فرص   . المحادثةدعم من أجل   للنقاشوالختر

 

 التقدم المحرز / التحليل (3

ر  عدم  ونهجالأساسية ( المبادئ لفأ  إلحاق الضز

الحركة   شد  الأساسيةتستر مساعدة    ها دوح  يو   بالمبادئ  مركزي:  تميتر   هدف  دون  من  يعانون  الذين  وبالتال   أولئك 
   
  العالم.    تحقيقالمساهمة ف 

  ت هذه المبادئ على تكنولوجيا  انطباقهذا القسم بعض الأمثلة على كيفية    ويعرضالسلام ف 
 المعلومات والاتصالات: 

    المعلومات والاتصالات  تتكنولوجيا تؤديحنر عندما   •
 ف 
 
 أو وسيطا

 
 تمكينيا

 
  للحركة  دورا

، يجب  العمل الإنسان 

 

، اللجنة الدولية للصليب     1   مسؤول: سياسة اللجنة الدولية بشأن الذكاء الاصطناع 
اللجنة الدولية للصليب الأحمر، بناء نهج إنسان 

 . 2024، الأحمر، جنيف

2   
ية، المعتمدة ف   . 2019أغسطس  28اللجنة الدولية للصليب الأحمر، سياسة اللجنة الدولية بشأن معالجة البيانات البيومتر

https://www.icrc.org/en/publication/building-responsible-humanitarian-approach-icrcs-policy-artificial-intelligence
https://www.icrc.org/en/document/icrc-biometrics-policy
https://digital.redcross.or.ke/wp-content/uploads/2024/11/Data-and-Digital-Transformation-Strategy-Kenya-Red-Cross.pdf
https://www.humanitech.org.au/humanitechprinciples/
http://preprod.rcrcconference.org/wp-content/uploads/2017/11/171540_ar-CoD-2017-R2-Resource-Mobilization-Adopted-Resolution_ar.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/CD19-R1-Movement-wide-committment-for-CEA_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/CD19-R1-Movement-wide-committment-for-CEA_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2022/06/CD22-R12-Safeguarding-Humanitarian-Data_23-June-2022_FINAL_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/33IC-R4-RFL-ADOPTED_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/33IC-R4-RFL-ADOPTED_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-AR.pdf
https://rcrcconference.org/ar/%d8%a7%d9%84%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84%d9%8a%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%a7%d9%86%d8%a8%d9%8a%d8%a9/
https://rcrcconference.org/ar/%d8%a7%d9%84%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84%d9%8a%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%a7%d9%86%d8%a8%d9%8a%d8%a9/
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رين  الأشخاص معاملة   جميع الأوقات والظروف.   صونو  إنسانيةمعاملة المتصر 
 كرامتهم ف 

ل • ايمكن  تكنولوجيامكونات  استخدام  على    تلحركة  قدرتها  لتعزيز  والاتصالات  الاحتياجات    رصد المعلومات 
ز غت   وبطريقة    بكفاءة  وتلبيتها الإنسانية   لتكفل المجتمعات المحلية    استشارةيشمل ذلك  قد  و .  ودون تميتر    ةمتحت  
والاتصالات    أن  الحركة المعلومات  تكنولوجيا  تستخدمها    ها وأدوات حلول    

  النر
ف  من  جامعة  مراحلها    جميع 

رين والمستخدمير   والخدمات    اتالمساعدتوزي    ع  تيح  تثر، وأنها  الأ  إل  تصميمال على جميع الأشخاص المتصر 
ية  وغتر بطريقة عادلة وشفافة   قدرات. الحتياجات و تكافئة تراع  المستويات المتفاوتة من الا وم يةومتساو تميتر 

•    
  تراع  خياراتها فيما يخص منتجات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بحيث لا تطعن أن    لمكونات الحركةينبعى 
  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  الخاصة ب  التحتية  بنيةالخدمات و ال

  ذلك  بها   ض الثقةأو تقو    حيادها  ف 
، بما ف 

ر  ال كات تكنولوجيا خاصة أو    اصطفاف إل جانب   ارتباط أو   بوجود تصو  ( يساهمون  1)  د: أو أفرا  مجموعاتسرر
نزاع   

ف  مباسرر  عنف  حةمسل  اتبشكل  حالات  ارتباط  أخرى   أو  يرتبطون   أو 
 
 وثيق  ا

 
مسلح  ا نزاع  (  2)  ، بأطراف 

 . ئها ومباد  ولاية حركتنا مع   تتناقضنة أو يروجون لأنشطة أو قيم  مصالح سياسية معي   يخدمونو 

     المعلومات والاتصالات  تكنولوجيات  ستخدمتو أن تختار    لمكونات الحركةيجوز   •
تتناسب على أفضل وجه  النر

وقيودها  مع   يضمن  الميدانيةاحتياجاتها  بما  استقلاليتها  يو   استقلالها،     للحركة  يمكنو .  الميدانيةدعم 
 
  أيضا

مجيات    استكشاف بدائل   قد  المثل التر
     المزيد من التحكمتيش   مفتوحة المصدر النر

  أنظمتها والبيانات النر
ف 

 . تتحكم فيها 

•  
 
ن  الخدمة التطوعيةمع مبدأ   اتساقا هج ، قد تحس 

 
مجيات    ن على نطاق  نقل الحلول    قابلية مفتوحة المصدر ال التر

ن 
ّ
اكات، وتعز  أشكال متنوعة من الالحركة، وتمك   ذلك من  شر

 جديدة للمساهمات، بما ف 
 
ز الشفافية، وتفتح آفاقا

  
 ف 
 
ى   المجتمعات العالمية غتر الممثلة تقليديا  . يةمؤسسات التكنولوجال كتر

 الحركة  مكونات  يجب علىو 
 
ر عدم "إل  أن تسعى أيضا للآثار السلبية   منتظم تقييم   إجراء  وذلك من خلال   – "إلحاق الضز

رين  المحتملة    المعلومات والاتصالات، واتخاذ جميع التدابتر الممكنة لتجنب  تكنولوجياتاستخدامها  نتيجة على المتصر 
 المعنية.  الجهاتمع  التفاعلمن خلال عملها الخاص أو  ، سواءها والتخفيف من هذه الآثار 

 طبقةنالأطر المباء( 

ي  الخضوع
ز
 المعلومات والاتصالات تاستخدام تكنولوجيا للمساءلة ف

 
 
 توجد ممارسات وأ

 
  حماية المجتمعات  تساعد دة  طر عمل متعد

  دور   المحلية  ف 
اكها ف  نامجة  وإسرر     التر

. وتساعد الإنسان 

و  الأهداف  تحديد    
ف  والتقييم  الرصد  والآ   التعقيباتإبداء  و التنفيذ    متابعةعمليات  النتائج  لفهم  التقييمات  ر. ثاوإجراء 

نهجيدمو  مع    ج  المحليةالمجتمعالتفاعل  الهادفة  والمساءلة  ات  المجتمعية  و المشاركة  و التواصل  ال،  صادق،  المفتوح 
    عليها   والعمل بناءا التعقيبات  لاستماع إل  اوآليات  

امج والعمليات  ف  نهج  و   مواطن الضعف والقدراتتقييم    نهج  يدمجو   ،التر
يتمحور لتصميم  ا الإنسان  الذي  تقودها  عمليات    حول  المحليةالمجتمعشاملة       ات 

ف  والمشاركة  الاحتياجات،  لتقييم 
   استحداث

 
  ممارسات الحماية الرقمية نهج . وتتبن   مدى نجاحها ، وتقييم  صحتها ق من  الحلول، والتحق

 
 مدروس  ا

 
 وواعي   ا

 
  ا

  قد تلحق  بال
ار المحتملة النر    ير  المستضعفبالأشخاص  مخاطر لفهم الأصر 

 
الأبحاث أن   أظهرتتها. و والتخفيف من حد

   
   تدمج المساءلة الإنسانيةتطبيق السياسات والأدوات النر

 
  ن
حلول رقمية أكتر موثوقية    استحداثل الرقم  يتيح  هج التحو  ف 

  واستدامة، و جدوى و 
  نخدمها بشكل أفضل المحلية احتياجات الممارسير  والمجتمعاتتلبية  يساهم ف 

 . النر

    العاملير  المتبادل بير  تعزيز التفاهم  ومن شأن
  المجال الإنسان 

  مجال التكنولوجيا  والمتخصصير  ف 
الأطر  والبناء على   ،ف 

وتعميم تبادل    ، وتقييمها   تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتب  والتطبيقات والممارسات الخاصة  دوات الأ   تقدير ب  الخاصة
 بناء قاعدة معرفية وتحسير  استخدام التكنولوجيا.   على المساعدة المستخلصة، الدروس

  كثتر من الأحيان،  
دمج لا  وف 

 
  تصميم  فهم  الاحتياجات الإنسانية و   ت

ال ف  المعلومات    ت تكنولوجيامواطن الضعف بشكل فع 
عزى. وقد  ها واستخدام   ها ونشر   ها واختيار   ها وتطوير والاتصالات    ذلك جزئي  ي 

 
  ير  المخصص    التمويلنقص  الوقت و   ضيقإل    ا

وع أو الموافقة علي   عمليات التمويل والتخطيط لدعم فرص  ه، مما لأعمال التصميم قبل منح المشر
ات ف    ة قد يستدع  تغيتر

ال  التصميم     إجراء عمليات  أما  الإنسان.  الذي يتمحور حول  الفع 
كتصميم  الالتحدي الأساس  المتمثل ف     ال  المشتر

الة ف  فع 
 . لالحلو  استحداثمن حيث  أكتر صعوبةفهو  ،الطوارئ أو الأزمات سياقات

 : ي
انز السيتر الجماعية    الأمن  المعرفة  من  الاستفادة  انية  السيتر المخاطر  بشأن  والتعاون  المعلومات  لتبادل  بهدف  يمكن 

  تمتلكتحسير  وضع أمن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وبناء القدرات بير  مكونات الحركة  
مختلفة    مستويات  النر

 الموارد المتاحة. ويمكن لمكونات الحركة العمل مع  من
 
     المخاطر والحوادث وأفضل الممارسات  عنلتبادل المعلومات    ا

ف 
  
ان  السيتر . و المجال   

ان  السيتر الفضاء    
المحمية ف  الفاعلة  الجهات  لتعزيز حماية  الناشئة  الجهود  تطرح  ، والاستفادة من 

https://www.ifrc.org/sites/default/files/2022-05/CEAGuidelines-Arabic.V.2-digital_0.pdf
https://www.ifrcvca.org/
https://dl.acm.org/doi/10.1145/3136560.3136588
https://digital.lib.washington.edu/researchworks/items/c318a99d-dcf3-44da-9bf8-29e3bd417f83
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 مسار   ةالرقمي الشارة
 
 من الالرقمية الطبية  الإنسانية و   البنية التحتيةحماية  ل ا

 
 متناميا

 
 دعما

  تتلقر 
. وقد  التكنولوجر   قطاعالنر

حرز تقدم نحو  
 
     الاستحداثأ

للمنظمات    ةالرقمي  بالبنية التحتيةالبيانات و للتعريف بوسيلة    بوصفها   ةالرقمي  ةر اش للالتقن 
لة لو  ف بها  الممتر   ارات  عرض الش الهيئات المخو     ة المعتر

   الدول   القانون  ف 
المكفولة    القانونيةة  حمايال على    علامةكالإنسان 

  . ويجري  ، حيث ينطبق ذلكلها 
 
   حاليا

  ف 
    ة الرقمي  الشارة لدمج    لتوحيد المعايتر   هيئات الدوليةال العمل التعاون 

ظم   ف 
 
  الن

 معلومات والاتصالات. للالعالمية 

 برزت حماية البيانات الشخصية كأحد أكتر الأطر    : حماية البيانات
 
 تقدير  ل  انتشارا

 
  تهد

  الأشخاص د خصوصية  المخاطر النر
وضع مبادئ    على  ،القوانير  الوطنية  ، إل جانبالمعاهدات والهيئات الدولية  عملت . وقد  ها تقييم و   وحقوقهم وكرامتهم

كة لتيستر المساءلة داخل مختلف  
     الهيئاتأداة أساسية لضمان مساءلة    وه    -   وبينها   الولايات القضائية دنيا مشتر

النر
  أطر العمل  تعالج هذه البيانات. واعتمد قطاع  

 الإنسان 
 
ف    مؤسسية  تنظيمية   ا يعات الوطنية، وكي  م بالتشر   أساليب أو التر 

 عمله وفق
 
كة بشأن   الاتحاد الدول  و   اللجنة الدولية   لذلك. وقد وضعت  ا أدلة وإرشادات خاصة، واعتمدا توجيهات مشتر

خدمت حماية البيانات 
 
 تفستر متطلبات حماية البيانات. وقد است

 
 وتكرارا

 
المنظمات الإنسانية حاسبة كإطار رئيس  لم  مرارا

المثال،   للتكنولوجيا، على سبيل  استخدامها  اق  عقبعلى  اختر يعات   عمليات  للتشر يمكن  نفسه،  الوقت    
البيانات. وف 

     الوطنية
ل السلطات الوطنية الوصول إل البيانات الإنسانية النر  بعض    يعالجها أن تخو 

 
التكنولوجيا، ومن    خدمات  ري موف

، آثارها على بيانات الأشخاص الذين تسعى الحركة   المهم للحركة أن تفهم الآثار القانونية لخياراتها التكنولوجية، وبالتال 
 إل حمايتهم وتمكينهم. 

اء ظم و   عن أدوات  البحث: تسعى مكونات الحركة إل  وتحديد المصادر  عمليات الشر
 
ائها،  وفعالة  ومؤثرةعملية    ن ، وسرر

هج  غتر أن هذه ،  الميدانيةوتطويرها بما يتوافق مع الاحتياجات  
 
صة  قد تكون    الن  غالبو ومجزأة.  مخص 

 
ل التعامل ما ي    ا

 
فض

 مع كبار  
 
أداءبهدف    الخدمات  ريموف ظم  تحسير  

 
وقابليتها    تتكنولوجيا  ن وأمنها،  وتوافرها،  والاتصالات،  المعلومات 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، من خلال الاستفادة    مجموعة أدواتمع ذلك، قد يسهم تنوي    ع  و .  المتبادل  للتشغيل
ظممن موارد 

 
تكنولوجيا   منمتاحة ومفتوحة المصدر  استكشاف حلول، و تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتل المحلية الن

   وتنوي    ع قاعدة الموردين قد يكون  المعلومات والاتصالات،
 
  ولكن مع المبادئ الأساسية للحياد والاستقلال.    أكتر توافقا

  
تعقيد إطار مدى  وأمنها، و   الإمداد سلسلة  لمناسبة    مراقبةهذه الحلول، والحاجة إل    اعتماد الاستهانة بتكلفة    عدم  ينبعى 

خيص   قصر طبق.  نالم  التر
  استخدام الحلول الرقمية   وينبعى 

 ذلك فيها  يكون    على الحالات النر
 
 ومتناسبا

 
وريا مع الهدف    صر 

، وعندما تفوق    
  قد تهدد حقوق الفرد وكرامته وسلامته.   المنافعالإنسان 

هجيجب أن تعالج  و   المخاطر النر
 
اء  ن هذه    الشر

، الفعالية من حيث التكلفةو ،  المتبادل  ، مع مراعاة متطلبات السلامة والأمن، والاستدامة، وقابلية التشغيلالضغوطات
رينبالنسبة إل الأشخاص  والقيمة المضافة العملية     الحركة.    المتصر 

مكونات  يمكن ل و والمستخدمير  النهائيير  وموظق 
  
 
م  الحركة أيضا ري الخدمات مصداقيةأن تقي 

 
كتر  على سج  تهموسمع  ةالتكنولوجي  موف

، وسياساتهم  ، مع التر لهم المؤسس 
مجالاتوممارساتهم     
والاستدامة    ف  ومو والإدارةالبيئة  انخراطه،  العلنيةقفهم  ا،       مومدى 

الحوارات  السجالات  ف  أو 
اعات  . السياسية أو المرتبطة بالت  

  مجال التكنولوجيا    تول  :  الناشئة  والتكنولوجيات  الذكاء الاصطناعي 
الحركة الأولوية للاستثمارات الرقمية الأساسية ف 

مع البيانات،  ذاته  وأنظمة  الوقت    
ف  الاصطناع     باستطلاع  القيام  الذكاء  الأخرى.    والتكنولوجياتإمكانات  الناشئة 

حدث
 
العديد من أنظمة الذكاء الاصطناع  الحالية لأغراض تجارية، وقد لا تتوافق مع المبادئ الإنسانية أو الواقع    واست

  
  أجوبة   تقدمالذكاء الاصطناع  يمكن أن    القائمة علىالحديثة أنه حنر نماذج الاستدلال المتقدمة    البحوث أبرزت  و .  الميدان 

لكنها    بقدر عالٍ من المألوفة. ويثتر    بصورة جديرة بالثقةالاستدلال    تعجز عنالثقة،  المعقدة أو غتر  المواقف    
  ذلك ف 

، والمساءلة، والاستخدام المسؤول للبيانات الإنسانية الحساسة.  لقابلية  المخاوف بشأن الشفافية، و  ، والتحتر   وإن لتفستر
الوقت اللازم لتحليل وتنفيذ السياسات يتيح    الفرص والمخاطر المرتبطة بالتكنولوجيات  واستطلاعتوفر مساحات للبحث  

و آليات  و  امج  الحوكمة  المناسبةوآليات    يةالتدريب التر اف  المجال   وترم  .  الإسرر هذا    
ف  مثل  المقاييس  والدقة    الملاءمة، 

  بيد أنها خطاب الكراهية والإهانات والتهديدات،    يشملالتقنية أو سوء السلوك الواضح، بما    النوعية  إل تقييم  والسمية،
  لا تقيس  

   وعدم التحتر  الشواغل الإنسانية مثل الإنسانية والحياد    بالقدر الكاف 
 
يمكن  و .  والإنصاف أو التواصل الملائم ثقافيا

  تحكم استخدام هذه    أن تضع لمكونات الحركة  
ي،  التكنولوجياتالمبادئ الأخلاقية والضوابط النر اف البشر ، مثل الإسرر
عن التميتر  والأخطاء    من أجل الكشفالأخرى    والتكنولوجياتومراجعة القرارات الآلية، والتقييم المنتظم للخوارزميات  
يستند   أن    

وينبعى  الأخرى.  والمخاطر  الشفافية  نهاية    التكنولوجيات  استحداثوانعدام    
ف  نطاقها  وتوسيع  واعتمادها 

ها.  يشملالمطاف، بما  ، إل أدلة مؤكدة تتعلق بفائدتها وفعاليتها وتأثتر وهذا النوع  الأنواع المختلفة من الذكاء الاصطناع 
وري  من عمليات الموافقة   لإثبات أن هذه الحلول تحقق فوائد ملموسة لاستجابتنا الإنسانية، مع حماية المجتمعات  صر 

  الوقت المحلية 
رة ف   . ذاتهالمتصر 

 

https://www.icrc.org/en/document/icrc-digital-emblems-report
https://blogs.icrc.org/law-and-policy/2026/01/15/ihls-lighthouse-navigating-towards-a-digital-emblem/
https://www.ifrc.org/ar/%D9%88%D8%B9%D8%AF%D9%86%D8%A7/%D8%A7%D9%81%D8%B9%D9%84%D9%88%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%8A%D8%B1/%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
https://www.icrc.org/ar/publication/%D9%82%D9%88%D8%A7%D8%B9%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%A9
https://www.ifrc.org/ar/document/policy-protection-personal-data
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تبة على الموارد  (4  الآثار المت 

ح القرار أن       يصبحيقتر
  استخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصالات ف 

ام المبادئ والمساءلة ف    بالتر 
فريق العمل المعن 

، الذي اجتمع لصياغة القرار،    
 مجال العمل الإنسان 

 
 محفزا

 
.   المعارفلتبادل    عنصرا  

  والتعاون التقن 
ذلك أن يدعم  ل وينبعى 

  وضع خارطة طريق للتحول الرقم  تكون  
 المتبادللتشغيل  لقابلية  ال تعزز  و ومستدامة    للجميع  وشاملة  تدريجيةالحركة ف 
 مفتوحفريق العمل    وسيكونالخدمة التطوعية.    على  وتشجع

 
سعى  ي ، وسباستمرار للجميع، مع إمكانية انضمام أعضاء جدد    ا

متوازن   
جغراف  تمثيل  تحقيق  أعضائه  إل    صفوف 

الرقم   ومشاركة    ف  نضجها  مستويات    
ف  تتفاوت  وطنية  جمعيات 

المؤسسية وقدراتها  الميدانية  إيجاد .  وسياقاتها  تيستر  على  العمل  فريق  ومفتوحة    وسيعمل  ومرنة  تكرارية    عملية 
  تلنر 

 صياغةةوالناشئ ةالجديد  والمعطياتلاحتياجات ا
 
 . لهذا الفريق اختصاصات  نموذج . ويجري حاليا

 

 والرصد التنفيذ  (5

  القرار، و 
  لفريق العمل تنفيذ الأنشطة المنصوص عليها ف 

المشورة    وجمع وتوجيه البحوث،    الجارية  المناقشاتقيادة  ينبعى 
  مواجهة التحديات.  

ات  ويرم  هذا الهيكل إل والرؤى، والمساعدة ف  والرؤى والدروس    متعددة التخصصاتال   جمع الختر
 ، المستخلصة

ا
   أن  و   ، رمتها لحركة ب ل   وأن يكون ممثل

اء ف    و   مجالاتيشمل ختر
ان  حماية البيانات التكنولوجيا والأمن السيتر

ه  ات المحليةالمجتمع  والتفاعل معوالشؤون القانونية   ه الهيئة  . ويمكن لهذالمجالاتمن    ا والعمليات والاتصالات، وغتر
 تعالج هذه المسألة بفعالية بعد اعتماد القرار، و تأن  

 
 تو تقارير،  الم  قد

ّ
مجلس المندوبير     اجتماعخلال    إعلامية م فعاليات  نظ

 . 2028لعام 

حةيمكن أن و  :  (2027للسنة الأول ) تشمل الأنشطة المقتر  ما يلى 

الجي  ال  حصر  • القائمة، ومواصلة  شبكات والأطر والتوجيهات والممارسات  القائمة    بشأنالموارد    تنمية دة  الأطر 
و  القانونية،  والمخاطر  البيانات،  وحماية   ،  

ان  السيتر والأمن  الإنسانية،  المساءلة  ذلك    
ف  اء)بما  الشر (  عمليات 

 المعلومات والاتصالات.  تبتكنولوجيا المرتبطة

     تجميع  •
والمعايتر    والتوجيهاتالمنتجات والخدمات    ضم  تلحركة  با  قاعدة بيانات خاصةالموارد قدر الإمكان ف 

 على الاستخدام القائم على المبادئدةالجي    والممارسات
 
  ت لتكنولوجيا  الخاضع للمساءلةو   ، بما ينعكس إيجابيا

 . ز نقل التكنولوجيا عز  يالحركة، و  داخلالمعلومات والاتصالات 

حةويمكن أن  :  (2028للسنة الثانية ) تشمل الأنشطة المقتر  ما يلى 

اح خطوات عملية لتعزيز   •   ذلك    على مستوىفهم نطاق اعتمادها  تحسير   الأطر، و   تلك  تنفيذ اقتر
الحركة، بما ف 

كة  معايتر  المواصلة تطوير  توجيه البحوث و  لدعم المجالات   وتعزيزها تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  لالمشتر
 ذات الأولوية. 

وضع دليل يضم أنماط وأساليب العمل )يمكن أن يتضمن قائمة خيارات للقرارات، والمفاضلات، والممارسات   •
  تقلل من المخاطر وتتوافق مع المبادئ( يمكن أن يدعم كل جمعية وطنية   وأساليبالجيدة،  

اتخاذ الخيارات النر
  اتخاذ قراراتها 

 . على حدة ف 

 . 2028مجلس المندوبير  لعام  إل  من أجل تقديمهإعداد تقرير مرحلى   •

    فريقنظر  يقد  و 
يطة ألا تتداخل مع المبادرات    برزتإضافة مسارات عمل إضافية إذا    إمكانية  العمل ف  الحاجة إليها، سرر

يطة  المخصص لها الدعم  ب  تستأثر الحالية أو   ية والمالية اللازمة    إمكانية تعبئة، وسرر . وقد تشمل هذه  لتنفيذها الموارد البشر

 :  المسارات ما يلى 

بالتع • الأدلة  وقاعدة  البحوث  مع  دعم  الأحمر اون  والهلال  الأحمر  الصليب  أبحاث  والجامعات،  RC3)  اتحاد   )
 لتحسير  الاستعداد للفرص والاحتياجات والمخاطر الناشئة.   العمليةبحوث لل وبحث إمكانية وضع خطة

•  
 
  مجال  معلومات  ال دة، مثل شبكات تبادل  استكشاف خيارات إنشاء آليات محد

اء  ف    وشبكات ختر
ان  الأمن السيتر

 لتوجيه والدعم. غراض االحركة لأ 

  تتناول  الناشئةالمنطبقة القائمة و والقوانير   القانونية  الأطر    استعراض •
المعلومات    تاستخدام تكنولوجيا   النر

  
. سياق  والاتصالات ف   

 العمل الإنسان 

 التقنية المتاحة،    المعارفمن    ةوآمن  ةفعال  بطريقةاستكشاف المزيد من الفرص للاستفادة   •
ا
  لأغراض تضم مثل

https://www.rc3research.org/
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 . الحركة على صعيد  ها وتوسيع نطاق  دعم تكرار الممارسات والأدوات الجيدة

 ، استكشاف للآفاقإجراء  •
 
كاءال ، بالتعاون مع حيث يكون ذلك مناسبا افبالمعنيير    شر  . الاستشر

الحصائل   • الذكاء  بحث  مثل  الناشئة  بالتكنولوجيات  يتعلق  فيما  تحقيقها  إل   
 
جماعيا نسعى  أن    

ينبعى    
النر

 .  الاصطناع 

 

 الاستنتاجات والتوصيات (6

  
 
 لتكنولوجيا  المرتبطة با  إل أن المسائلنظرا

 
، يجب  ظمية وغتر قابلة لأن تعالج نفسها بنفسها مسائل واسعة الانتشار ون

 للمساءلة،ل مسؤولية استخدام  على الحركة أن تتحم  
ا
 على المبادئ وقابل

 
 قائما

 
تواصل العمل مع  و   التكنولوجيا استخداما

ها،  خاذ القراراتالدول وهيئات وضع المعايتر وغتر
 
 . واضعة نصب أعينها مصالح المجتمعات المحلية وقدرتها على ات

 يوفر هذا القرار لمكونات الحركة  و 
 
  أكتر    ةرقمي  منظومة نحو    المجزأةللانتقال من المبادرات الرقمية    حافزا

 
 وتعاونا

 
تماسكا

ننا و . وتقوم بقدر أكتر على المبادئ
ّ
وتول  زمام الأمور على   المتبادلتشغيل للقابلية المن تعزيز الثقة والمساءلة و  ذلك  يمك

ع  الوحيد بصورة جماعية  الصعيد المحلى  
  نهاية المطاف غرضه الشر

    ، مع ضمان أن يخدم الابتكار الرقم  ف 
  المتمثل ف 

   
رين من الأزمات على تلقر     ةإنساني  مساعداتمساعدة الأشخاص المتصر 

 
 لكرامتهم وخضوعا

 
اما أسرع وأكتر جدوى واحتر

   . للمساءلة

 : إن هذا القرار و 

لد  وح  ي • المتاحة  العمل  اآفاق  الاستخدام  مكونات  لتعزيز  المبادئلحركة  على  للمساءلة  و   القائم  الخاضع 
   تلتكنولوجيا

.  مجال المعلومات والاتصالات ف    العصر الرقم 
  ف 
 العمل الإنسان 

   موجهات    رشد ي •
  إدارةالحركة ف 

 
بالأسلوب الرصير  نفسه الذي  التكنولوجيا   فتكفل اعتماد د،  هذا المشهد المعق

  
 تحقيق أهدافها الإنسانية. تعتمده الحركة ف 

كاء ومنظومةالتأثتر على و  إل الأخذ بنهج قائم على المبادئ ومتوازن، الحركةمكونات دعو ي •    العمل الشر
 الإنسان 

حذوها، يحذوا  يضمن   لك   والمجتمعات  استفادة  بما  نخدمها    المحلية  الحركة    
منالنر ناجحة    استفادة 

 . المعلومات والاتصالات تتكنولوجيا

ونية  العملموضوع هذا القرار، أنشأ فريق    بشأنللمزيد من البحث  و  ةخلال    سيستمر تحديثها   صفحة إلكتر   تسبق    الفتر
النر

.  انعقاد   مجلس المندوبير 

https://preparecenter.org/site/ict-resolution/

