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ПЕРВОНАЧАЛЬНЫЙ ВАРИАНТ ПРОЕКТА РЕЗОЛЮЦИИ 

 
Основанное на принципах и подотчетное 

использование информационно-
коммуникационных технологий в 

гуманитарной деятельности 
 

 
 
Совет делегатов, 
 
понимая, что цифровизация все в большей мере охватывает мир; что информационно-
коммуникационные технологии (ИКТ) включают в себя множество концепций, систем и 
процессов; и что цифровые технологии проникли во все аспекты жизни и работы, 
 
признавая, что  ИКТ развиваются быстрыми темпами; что достижения в сфере 
прорывных и подрывных технологий – таких как искусственный интеллект, социальные 
сети, биотехнологии, технологии наблюдения и космические технологии – 
принципиально меняют характер работы, деловых взаимоотношений, сотрудничества 
и взаимодействия людей, организаций и Государств; и что системы управления и 
регулирования существуют разрозненно, 
 
подчеркивая, что ИКТ жизненно необходимы для эффективного и результативного 
проведения гуманитарных операций, создают возможности для более оперативного и 
эффективного оказания услуг, повышения результативности помощи, расширения 
компетенций и создания новых способов двусторонней коммуникации и обеспечения 
прозрачности при выполнении гуманитарных мандатов, 
 
вновь подтверждая, что для обеспечения уважения личных прав и достоинства людей 
необходимо, чтобы создание, развертывание и использование ИКТ Международным 
движением Красного Креста и Красного Полумесяца (Движением) и его компонентами 
происходило в соответствии с Основополагающим принципами Движения, 
гуманитарной миссией и обязательством непричинения вреда, а также в соответствии 
с международным правом, 
 
утверждая, что инициативы в сфере ИКТ должны осуществляться продуманно и 
основываться на потребностях, контекстах и мнениях людей и сообществ и что 
реальный опыт, а также соображения локализации и передачи знаний должны 
учитываться в приоритетном порядке, 
 
признавая, что доверие является ключевым фактором успешной операционной 
деятельности; что гуманитарное реагирование базируется на ожидании того, что 
Движение всегда будет готово оказать поддержку людям, пострадавшим в результате 
бедствий, кризисных явлений, а также вооруженных конфликтов и других ситуаций, 
связанных с насилием; что эти ожидания распространяются на ИКТ, в том числе в 
ситуациях, когда может быть нарушена работа цифровой инфраструктуры; и что 
неправильное использование или ошибочное представление об ИКТ могут привести к 
утрате доступа к сообществам, негативно отразиться на восприятии субъектов 
гуманитарной деятельности и их безопасности, 
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принимая во внимание неодинаковый уровень цифровой зрелости у разных участников 
Движения, в разных странах и контекстах, в том числе в таких аспектах, как цифровая 
инфраструктура, доступность каналов связи, хранение данных, кибербезопасность, 
национальная и международная правовая база, обеспеченность ресурсами и 
финансирование; что эти различия необходимо признавать и принимать во внимание; 
и что равный доступ к решениям и процессам в сфере ИКТ отвечает общим 
интересам, 
 
отмечая, что использование ИКТ может иметь непредусмотренные последствия, 
которые могут сделать невозможным для Движения достижения его целей и 
осуществление гуманитарного мандата; что это особенно касается новых технологий, 
сопряженных с менее предсказуемыми и, как следствие, менее поддающимися 
оперативной нейтрализации рисками; и что к таким рискам относится углубление 
неравенства, утрата данных и ненадлежащее обращение с ними, а также риски в 
сфере контроля и защиты, вытекающие из цифровой изоляции и предвзятости, 
 
подчеркивая, что, в соответствии в ключевыми стандартами гуманитарной 
подотчетности, гуманитарные организации несут обязательство непрерывно изучать, 
отслеживать и оценивать результаты и эффект своих операций, включая 
использование ими современных и будущих ИКТ, 
 
напоминая об обязательстве Движения защищать достоинство и права людей, 
затронутых вооруженными конфликтами и другими чрезвычайными ситуациями, при 
использовании им ИКТ, как это предусмотрено предшествующими резолюциями, 
включая (i) Резолюцию 1 Совета делегатов 2019 г. «Обязательства Движения по 
привлечению сообществ и обеспечению отчетности перед ними»; (ii) Резолюцию 12 
Совета делегатов 2022 г. «Защита гуманитарных данных»; (iii) Резолюцию 4 XXXIII 
Международной конференции Красного Креста и Красного Полумесяца 
(Международной конференции) «Восстановление семейных связей при соблюдении 
конфиденциальности, в том числе касательно защиты персональных данных»; и (iv) 
Резолюцию 2 XXXIV Международной конференции «Защита гражданского населения и 
других защищаемых лиц и объектов от потенциальных гуманитарных последствий 
деятельности в сфере ИКТ во время вооруженного конфликта», 
 
признавая, что, поскольку при проектировании ИКТ в них изначально могут не 
предусматриваться функции, позволяющие учитывать гуманитарные потребности и 
уязвимости, существующие подходы к исследованиям, проектированию, разработке и 
внедрению технологий должны быть адаптированы с целью встроить в этот процесс 
основанное на принципах и подотчетное использование ИКТ, в частности, уделяя 
особое внимание критической важности ответственного проектирования, производства 
и использования технологий; принципам обмена данными и сохранения 
конфиденциальности; совместному противодействию рискам кибербезопасности; и 
устойчивости и ценовой доступности цифровых решений, 
 
признавая важность того факта, что существующие общепринятые концептуальные 
подходы и элементы практики в технических областях, такие как гуманитарная 
подотчетность, кибербезопасность, стандарты программного обеспечения, защита 
данных и закупки, могут служить ориентиром для основанного на принципах и 
подотчетного использования ИКТ, в том числе в отношении сбора и обработки данных 
и отдаленных последствий их использования, имея в виду, в частности, законы и 
элементы практики Движения, отражающие важность сохранения конфиденциальности 
и защиты данных, 
 
понимая, что определение подходящего цифрового решения предполагает сложный 
выбор; что задачи упростить цифровую экосистему, уменьшить зависимость от 
ограниченного числа поставщиков и при этом усилить процессы управления и 

https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/190024_en-CD19-R1-Movement-wide-commitments-for-CEA-CLEAN_ADOPTED_en.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/190024_en-CD19-R1-Movement-wide-commitments-for-CEA-CLEAN_ADOPTED_en.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2022/06/CD22-R12-Safeguarding-Humanitarian-Data_23-June-2022_FINAL_EN.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/33IC-R4-RFL-_CLEAN_ADOPTED_en.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/33IC-R4-RFL-_CLEAN_ADOPTED_en.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-EN.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-EN.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-EN.pdf
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обработки данных и обеспечить безопасность данных противоречат друг другу; и что 
создание и сопровождение в рамках Движения подходящих и совместимых ИКТ-
решений, включая решения с открытым исходным кодом, позволяет привнести 
дополнительную прозрачность, адаптивность и контроль, усилить подотчетность и 
напрямую встроить гуманитарные принципы в процессы проектирования и 
эксплуатации цифровых сервисов, 
 
подчеркивая непреходящую роль диалога и взаимодействия в сфере технологий, в том 
числе между компонентами Движения и поставщиками технологических решений, 
социально-инновационными компаниями или научно-исследовательскими 
учреждениями, либо между компонентами Движения, 
 
признавая, что подход, основанный на управлении жизненным циклом ИКТ, позволяет 
уменьшить вред, причиняемый людям и планете; отмечая, что цепочки поставок ИКТ 
– от добычи сырья до эксплуатации и утилизации – могут быть существенным 
фактором экологического ущерба, изменения климата и загрязнения и что это может 
идти вразрез с усилиями Движения по борьбе с указанными негативными явлениями 
или подрывать эти усилия; и принимая во внимание обязательства Движения по 
уменьшению вредных последствий и созданию стимулов к такому использованию ИКТ, 
которое отражает приверженность курсу на устойчивое развитие, 
 

1. призывает Движение признать ключевую роль ИКТ в осуществлении 
эффективных и результативных гуманитарных операций, а также 
необходимость сосредоточить внимание на международном праве и 
Основополагающих принципах Движения, гуманитарной миссии и 
обязательстве непричинения вреда, равно как и на потребностях сообществ и 
общепринятых концептуальных подходах и элементах практики, повысить 
качество и эффективность деятельности Движения и усилить положительный 
эффект от создания, развертывания и использования ИКТ; 

 
2. рекомендует Движению разработать практическое руководство по оценке и 

снижению рисков причинения вреда пострадавшим сообществам и 
гуманитарному сектору в результате умышленного злоупотребления или 
непредвиденных последствий использования ИКТ либо вследствие законного 
или незаконного доступа третьих лиц к данным и сосредоточиться на ИКТ-
решениях, которые позволяют облегчать страдания людей, нуждающихся в 
помощи, укреплять их самостоятельность и жизнестойкость и дополнять очные 
формы взаимодействия; 

 
3. побуждает компоненты Движения принять продуманный и ответственный 

подход к изучению прорывных и подрывных ИКТ и разработке механизмов 
цифрового управления и надзора; 
  

4. подтверждает, что принятие решений, обеспечивающих нейтральность, 
беспристрастность и независимость при разработке, внедрении и 
развертывании ИКТ, представляет собой сложный процесс, требующий 
сбалансированного и ответственного подхода с учетом таких факторов, как уже 
существующие локальные решения и действующее национальное 
законодательство, специальные разработки, потенциал сообществ, 
ограниченность ресурсов, срочность принятия мер в конкретной ситуации, 
решения с открытым исходным кодом, потенциал сотрудничества, языковые 
компетенции, эксплуатационная готовность, масштабируемость и устойчивость; 
 

5. обязывает компоненты Движения применять в рамках их соответствующих 
мандатов, потенциала, операционных потребностей и контекстов те 
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практические методы проектирования и развертывания технологий, которые 
сосредоточены на потребностях сообществ и на принятии решений, создавать 
механизмы обратной связи и проводить консультации с пострадавшим 
населением, пользователями и другими заинтересованными сторонами для 
облегчения поиска решений, будь то аналоговых или цифровых, которые 
позволяют обеспечить безопасное, соразмерное, инклюзивное и доступное 
оказание помощи и услуг; 
 

6. призывает Движение, признавая неодинаковый уровень цифровой зрелости у 
разных Национальных обществ Красного Креста и Красного Полумесяца, 
инвестировать в мероприятия по повышению осведомленности и созданию 
методологических основ, в программы обучения и наращивания потенциала и в 
разработку единых минимальных стандартов; задействовать возможности 
существующих обучающих платформ, с тем чтобы сотрудники, волонтеры и 
операционные партнеры придерживались этичных и ответственных подходов 
при использовании ИКТ для поддержки гуманитарных мероприятий, уделяя 
особое внимание таким направлениям, как цифровые риски, защита данных и 
кибербезопасность; а также развивать культуру ответственности; 
 

7. также призывает Движение ввести в действие надлежащие и эффективные 
документы на уровне политики, регламенты и другие меры для сведения к 
минимуму сопутствующих рисков; создания условий для обмена информацией и 
приобретения новых знаний; обеспечения готовности и реагирования на 
критические инциденты, включая утечку данных, особенно в случаях, когда это 
влияет на проведение операций с участием нескольких компонентов Движения; 
повышения ответственности и прозрачности и оказания поддержки 
пострадавшим; 
 

8. рекомендует компонентам Движения применять инклюзивные методы 
мониторинга, оценки, вовлечения сообществ и подотчетности при реализации 
технологических инициатив, включая обмен элементами рекомендуемой 
практики и полученным опытом, особенно в тех случаях, когда использование 
ИКТ не приводит к достижению поставленных целей или порождает риски для 
пострадавшего населения; 
 

9. призывает компоненты Движения взаимодействовать с разработчиками 
технологических решений, вовлекая их в диалог и призывая к тому, чтобы их 
практические методы, принципы политики и стандарты учитывали 
необходимость решения гуманитарных задач, обеспечивали доступ к 
приемлемой по стоимости технологии в приоритетном порядке и обеспечивали 
людям защиту в ситуациях уязвимости; а также заострять внимание на 
специфических рисках и возможностях, связанных с развертыванием ИКТ в 
условиях проведения гуманитарных операций; 
 

10. предлагает Движению выработать коллективный и ориентированный на 
сотрудничество подход к совершенствованию закупочной деятельности и 
инвестиций в ИКТ путем выработки и распространения рекомендаций по 
вопросам цифровой независимости, защиты данных, воздействия на 
окружающую среду, кибербезопасности, устойчивости, правовых рисков и 
соблюдения этических норм, а также использовать возможности технологий с 
открытым исходным кодом, развивая сотрудничество на операционном уровне и 
размещая запросы о добровольных пожертвованиях; 
 

11. побуждает компоненты Движения эффективно использовать взаимоотношения 
со сторонами, заинтересованными в развитии технологий, включая 
правительства, университеты и частный сектор, для более полного понимания 
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ими гуманитарной ответственности перед сообществами и принятия 
требований, отражающих гуманитарные императивы и приоритеты; 
 

12. рекомендует Движению во взаимодействии с партнерами инициировать 
ответственное создание и использование решений на основе искусственного 
интеллекта и других связанных с машинным обучением технологий, решений и 
инструментов, которое является человеко-ориентированным и включает 
ограничительные механизмы, отражающие основанное на принципах и 
подотчетное использование ИКТ в гуманитарной деятельности; 
 

13. предлагает сформировать междисциплинарную рабочую группу с глобальным 
представительством для запуска процесса обсуждения, определения 
направлений исследований, выработки рекомендаций и аналитических 
материалов и решения проблем, затрудняющих основанное на принципах и 
подотчетное использование ИКТ в рамках существующих механизмов 
сотрудничества и координации, а также для осуществления шагов, 
предусмотренных настоящей резолюцией, и представления Совету делегатов 
отчета о ходе ее выполнения. 
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