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وع   لقرار الأو�ي ام�ش
 

ام المبادئ والمساءلة   � ي ال�ت
استخدام تكنولوج�ات المعلومات   �ف

ي 
ي مجال العمل الإ�سايف

والاتصالات �ف
 

 ، ن  إن مجلس المندو�ني

أ���   �درك  إذ أصبح  العالم  وأن  ال  اعتمادا� ع�  أن  والاتصالا   تكنولوج�اترقمنة؛  وأنظمة   ت المعلومات  مفاه�م  �شمل 
 جميع جوانب الح�اة والعمل، �ت إ��ّ �وعمل�ات متعددة؛ وأن التكنولوج�ا الرقم�ة قد  

 و�ذ  
�
تكنولوج�ا  م �سل وأن  ت  بأن  ��عة؛  ة  بوت�ي تتطور  والاتصالات  ي    التطوراتالمعلومات 

  الإحلال�ة   تتكنولوج�اال�ف
،  – الناشئةو  ، و مثل الذكاء الاصطنا�ي   الفضاء و  المراقبةتكنولوج�ات و ، الأح�ائ�ةالتكنولوج�ا و وسائل التواصل الاجتما�ي
ي �ط��قة  الع�د �شك�ل  ت  –  بعض   م مع بعضه  بها   �تعاملون و�تعاونون و�تفاعلونو   ،الناس والمنظمات والدول بها  عمل  اليت

�
  ا

 ، تب�ت متجزأة  والتنظ�م الإدارةن أطر ؛ وأبصورة جذر�ة

ور�ة لتنف�ذ عمل�ات إ�سان�ة تتّسم بال�فاءة والفعال�ةالمعلومات والاتصالات  تأن تكنولوج�ا ع� د �شدّ و�ذ    إذ تتيح، �ض
 
�
ن �عة تقد�م الخدمات  فرصا   ��جاد سبل جد�دة ، وز�ادة فعال�ة المساعدات، وتع��ز القدرات، و تقد�مها   وكفاءة  لتحسني

ي تنف�ذ  للتواصل
 الإ�سان�ة،  الولا�اتوالشفاف�ة �ف

ام  ع� أنتأ��د  ال�ع�د  و�ذ   شد الأن    يتطلب،  تهموكرامالأفراد  حقوق    ضمان اح�ت لصل�ب الأحمر والهلال  لحركة الدول�ة  �س�ت
ها   استحداث، عند  ومكوناتها   (الحركة)  الأحمر  س�ة  الأسا  ها بمبادئ  ،ها واستخدام  تكنولوج�ات المعلومات والاتصالات و��ش

ام ولايتها و  ن ر، و البعدم إلحاق   ها الإ�سان�ة وال�ت ، ��ض  القانون الدو�ي

يؤ  تكون    كدو�ذ  أن  �جب  والاتصالات  المعلومات  تكنولوج�ا  مبادرات  احت�اجات    هادفةأن  ع�   الأشخاصومبن�ة 
ي إعطاء الأول��ة ل، وأنورؤاهم هموس�اقات  المحل�ة والمجتمعات

ن   الحّ�ة اربلتجه ينب�ن  ، المعارفونقل  والتوطني

   �ذو 
�
ن  بأن الثقة عامل    م �سل ي   أسا�ي تمكني

ي العمل الم�دايف
ي   وأن الاستجابة الإ�سان�ة  ؛�ف

ر �ف
ّ

   تتجذ
ّ
أن الحركة  ب  الناس   ع توق

ة ر�ن من ال�وارث والأزماتالأشخاص  لدعم    حا�ض اعات  المت�ض ن  الأخرى  حالات العنفو المسلحة    وال�ن
ّ
ع  ؛ وأن هذا التوق

ي ذلك    تتكنولوج�ا  ل�شمل  �متد 
ي  المعلومات والاتصالات، بما �ف

ي قد تتعطّ �ف ؛ وأن البن�ة التحت�ة الرقم�ةل فيها  الحالات اليت
  ها قبولو   الجهات الفاعلة الإ�سان�ة  ض وصولقد �قوّ أو سوء فهمها  والاتصالات  المعلومات    تاستخدام تكنولوج�ا  إساءة

 تها، وسلام

ي ذلك  بلدانال  وحسبالحركة    داخلمستوى النضج الرق�ي �ختلف    أنب  �قرّ   و�ذ 
ما يتعلق بالبن�ة التحت�ة    والس�اقات، بما �ف

و  نت  الاتصال�مكان�ات  الرقم�ة،  ،  بالإن�ت ي
اين السي�ب والأمن  الب�انات،  وتخ��ن  القانون�ة  ،  توف�ي  و والدول�ة،    الوطن�ةوالأطر 

و   ،الموارد  ي ه  أن�والتم��ل؛ 
و   التسل�م  ينب�ن الاعتبار؛  ي 

�ف وأخذها  الاختلافات  إ�  �بهذە  الوصول  ي 
�ف المساواة  حلول  الأن 

ي تت�حها  عمل�اتالو  كة للجميع،   تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات تصبّ   اليت ي المصلحة المش�ت
 �ف

 و�ذ  
�
ض  غ�ي مقصودة قد تقوّ   ا� آثار   أن �حدث �مكن  المعلومات والاتصالات    ت ع� أن استخدام تكنولوج�ا  ط الضوء�سل

ي الناشئة  التكنولوج�اتينطبق �شكل خاص ع�   ذلك؛ وأن ةالإ�سان� ولايتها تنف�ذ قدرة الحركة ع� تحقيق أهدافها و    اليت
�شمل المخاطر  هذە    أن؛ و ع� وجه ال�عةمن حدّتها    التخف�ف  بالتا�ي   �صعبو المخاطر  بتقلّ فيها قابل�ة التنبؤ    �مكن أن

و أوجه  تفاقم   الب�انات  وفقدان  المساواة،  بمخاطر  وال،  استخدامها   �ساءة عدم  الناالمتعلقة  والحما�ة  عن    جمةالمراقبة 
�  الإقصاء ّ ن الرقمي والتح�ي  ، ني

مةأن المنظمات الإ�سان�ة    ع�  د �شدّ و�ذ   �  مل�ت
�
ث نتائج عمل�اتها  حب  مواصلةلمعاي�ي المساءلة الإ�سان�ة الأساس�ة، ب   ، وفقا

 ،والمستقبل�ة  الحال�ةالمعلومات والاتصالات  لتكنولوج�اتاستخدامها  �شملبما   ها،وتقي�م  ها صدوآثارها، ور 

رو�ذ 
�
ام الحركة بب  �ذك � اعات المسلحة و  كرامة  صونال�ت ضض ر�ن من ال� ام حقوقهم  الطوارئ الأخرىحالات الأفراد المت�ض   واح�ت

المنصوص عل�ه  المعلومات والاتصالات،    تلتكنولوج�ا  ها استخدام  عند  النحو  ي  ع� 
في �ف بما  السابقة،  )  1(ها  القرارات 

ن لعام الصادر عن  1القرار  امات " المعنون، 2019مجلس المندو�ني � ي مجال التفاعل معالحركة مكونات ال�ت
 اتالمجتمع �ف

ن لعام  الصادر عن    12القرار  و )  2"؛ (والمساءلةالمحل�ة   ) 3"؛ (حما�ة الب�انات الإ�سان�ة"المعنون  ،  2022مجلس المندو�ني

https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/CD19-R1-Movement-wide-committment-for-CEA_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/CD19-R1-Movement-wide-committment-for-CEA_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2022/06/CD22-R12-Safeguarding-Humanitarian-Data_23-June-2022_FINAL_AR.pdf
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)،  الصادر عن  4القرار  و  ن للصل�ب الأحمر والهلال الأحمر (المؤتمر الدو�ي   إعادة "  المعنون  المؤتمر الدو�ي الثالث والثلاثني
ي ظلالروابط  

ي ذلك ما يتعلق بحما�ة الب�انات الشخص�ة  العائل�ة �ف
ام الخصوص�ة، بما �ف  الصادر عن  2القرار  و )  4"؛ ( اح�ت

، ن هم من الأشخاص  "  المعنون  المؤتمر الدو�ي الرابع والثلاثني ن وغ�ي ن المحمي  والأع�انحما�ة المدنيني �ة    ني من التكلفة الب�ش
اعات المسلحة خلال المحتملة لأ�شطة تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات  ن  "،ال�ن

 �ذ  و 
�
لا    والاتصالات  المعلومات  تتكنولوج�اتصم�م    بأن  م�سل و   إدراج  يرا�ي �احة  قد   الضعف  مواطنالاحت�اجات 

اعتمادها بهدف  و  ها وتط��ر  ها وتصم�م الخاصة بالتكنولوج�ا ث و البح معالحال�ة  النُهج مواءمة ثمة حاجة إ�ف، الإ�سان�ة
للمساءلة  ستخداملا اترسيخ   والخاضع  المبادئ  ي    والاتصالات  المعلوماتتكنولوج�ات  ل  القائم ع� 

مع  هذە  �ف العمل�ة، 
خاصالتشد�د   الأهم�ة    بوجه  واستخدامها اللتصم�م    البالغةع�  وتقد�مها  مسؤول  تكنولوج�ا  ومبادئ  �شكل    تبادل ؛ 

ان�ال �شأنالب�انات والخصوص�ة؛ والتعاون   ، تكال�فها  تحمل ع� والقدرةالحلول الرقم�ة  ؛ واستدامة ةمخاطر السي�ب

ي المجالات    القائمة  الأطر والممارسات  أن  يرا�ي و�ذ  
، مثل المساءلة الإ�سان�ة، التكنولوج�ةالمقبولة ع� نطاق واسع �ف

مج�ات، وحما�ة الب�انات ، ومعاي�ي ال�ب ي
اين اء و   ،والأمن السي�ب القائم ع� المبادئ  ه الاستخدام  ، �مكن أن توجّ عمل�ات ال�ش

ي ذلك ما يتعلق بجمع الب�انات ومعالجتها و تكنولوج�ات  ل  ة مساءلوالخاضع لل
  اللاحقة  الآثارالمعلومات والاتصالات، بما �ف

تبة ع�   ي  الم�ت الىت الحركة  ن وممارسات  القوانني إ�  الإشارة �شكل خاص  ز استخدامها، مع  الب�انات    ت�ب أهم�ة خصوص�ة 
 وحمايتها، 

  والحد من   ، ةالرقم�  المنظومةأن تحد�د الحل الرق�ي المناسب يتطلب خ�ارات معقدة؛ وأن أهداف تبس�ط    �درك و�ذ  
 من  الاعتماد ع� عدد قل�ل  

ّ
  استحداث ؛ وأن  متضار�ة�ي أهداف    ،الب�انات ومعالجتها وأمنها   إدارة ، وتع��ز  الخدمات  ريموف

�شغ�لها    وضمان  عليها   والحفاظ  ،المتبادلل  قابلة للتشغ�مناسبة و تكون    تكنولوج�ا المعلومات والاتصالاتمن  حلول  
ي ذلك

ر قدرا� أ��ب من ال، قد  المصدر ة  مفتوح  الحلول  داخل الحركة، بما �ف
ّ
 الف و لتك�ّ ا  القدرة ع� شفاف�ة و يوف

�
ز  عزّ و�م،  تحك

ي تصم�م  إدماج �تيحالمساءلة، و 
ة �ف  ، ها و�شغ�لالخدمات الرقم�ة المبادئ الإ�سان�ة مبا�ش

ي مجال التكنولوج�ا،    والتفاعلللحوار    الجوهريع� الدور    د�شدّ و�ذ  
ن  �ف  مكونات الحركة ومع� سب�ل المثال، بني

ّ
  ري وف

ن مكونات الحركة، الخدمات التكنولوج�ة كات الابتكار الاجتما�ي أو المؤسسات البحث�ة والأ�اد�م�ة، أو بني  ، أو �ث

   إذ
�
بالناس    �حدّ المعلومات والاتصالات قد    تدارة دورة ح�اة تكنولوج�الإ نهج    اعتماد   بأن  م�سل ي تلحق  ار اليت من الأ�ض

إ�    ها استخدامو   المواد   استخراج  من  –تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات  ب  الإمداد الخاصةأن سلاسل    و�لاحظوال�وكب؛  
ي   قد �سهم �شكل كب�ي   –   التخلص منها 

ّ   �ف ار البيئ�ة وتغ�ي أو    عمل الحركة مع     المناخ والتلوث، وأن ذلك قد يتعارضالأ�ض
معالجة  عملها   ض�قوّ  إ�  تهدف  أخرى  ي مجالات 

الحركة    �قرّ و ؛  المشا�لهذە    �ف امات  � منبال�ت ار و�شجيع    بالحدّ  الأ�ض
  تاستخدام تكنولوج�ا

�
اما � ي تعكس ال�ت  بالاستدامة، المعلومات والاتصالات اليت

ي    تكنولوج�اتبالدور الجوهري ل  الإقرار الحركة إ�  دعو  � -1
العمل�ات الإ�سان�ة   تنف�ذ المعلومات والاتصالات �ف

ن ع� القانون الدو�ي والمبادئ الأساس�ة للحركةبكفاءة وفعال�ة ك�ي امها  وولايتها  ، والحاجة إ� ال�ت ن الإ�سان�ة وال�ت
ر،   والأطر والممارسات المقبولة ع� نطاق واسع،  المحل�ة  احت�اجات المجتمعات    فضً� عنبعدم إلحاق ال�ض

ن و  ي    تع��ز أثرها و   تها وكفاءجودة أ�شطة الحركة    تحسني
 ها ��ش و   المعلومات والاتصالات  تتكنولوج�ا  استحداث�ف

 ؛ ها واستخدام

ر   إلحاق  تقي�م مخاطر �شأن  عمل�ة    وضع توجيهاتالحركة ع�    �شجّع -2 رة    المحل�ة  المجتمعاتب  ال�ض المت�ض
ي   العمل  وقطاع

المخاطر    ،الإ�ساين هذە  من  عنوالحدّ  المتعمد  إساءة  الناجمة  غ�ي    ة الاستخدام  العواقب  أو 
ي أو غ�ي   إ� الب�انات �شكل  طرف ثالثوصول    عن  أو   المعلومات والاتصالات،  تالمقصودة لتكنولوج�ا

قانوين
ي �مكن أن   ن ع� حلول تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات الىت ك�ي ، وال�ت ي

ي تخف�ف معاناة    �ساعد قانوىن
الأشخاص �ف

ر�ن ة معهم التفاعلات تكم�ل، و لصمود خاذ القرارات واقدرتهم ع� اتّ ، وتع��ز المت�ض  ؛ المبا�ش

أن  �حثّ  -3 ع�  الحركة  تكنولوج�ا   ة�مسؤولالو   اللازمة  ةالن�ّ تظهر    مكونات  استكشاف  ي 
المعلومات    ت�ف

ن الرقميوالرقابة  للإدارةآل�ات  وضعو   والإحلال�ة،والاتصالات الناشئة   ؛ تني

مبادئ الح�اد وعدم    توائم  تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات  استحداث ات �شأن  خاذ القرار اتّ عمل�ة  أن    يؤكد -4
والاستقلال  � ّ �ي و��ش ها  واعتماد  ،التح�ي وت ةدمعقّ عمل�ة    ها،   ت، 

�
نهجا    طلب 

�
الحلول    يرا�ي   ومسؤو�ً   متوازنا

القائمة،   المحل�ة  ن  حسب    والتط��ر والقوانني وقدر الحاجةالمصمّم  المحل�ةالمجتمع  ات،  و ات    ع�   قيود ال، 
تفرضها و الموارد،   ي  اليت الملحّة  ورة  المفتوحةو ،  الأوضاع  ال�ض المصادر  هج 

ُ
والقدر ن التعاون،  و�مكانات   ات، 

 ع، والاستدامة؛ي اللغ��ة، والتوافر، وقابل�ة التوسّ 

https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/33IC-R4-RFL-ADOPTED_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/33IC-R4-RFL-ADOPTED_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-AR.pdf
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ممارسات    باعتماد ،  الس�اق�ةو الم�دان�ة  وقدراته واحت�اجاته    مكوّنة كل  ولا�  إطار مكونات الحركة، ضمن    لزم � -5
التكنولوج�ا  تل المجتمع   تضع  ها و��ش صم�م  القرار اتّ عمل�ة  و   المح�ي   احت�اجات  ي صم�مها   اتخاذ 

ء  ���شا ، و �ف
ر�ن الأشخاص    واستشارة  التعقيباتبداء  لإ آل�ات   ن    المت�ض للمساعدة خرى  الأ   المعن�ة  الجهاتو والمستخدمني

ي  
آمنة ومتكافئة    بط��قة  والخدمات  اتتقد�م المساعد  ا يتيحمبأو رقم�ة،    مماثلةالحلول، سواء كانت    انتقاء�ف

 ؛ ةوم�ّ� وشاملة 

ن بأن مستوى النضج الرق�ي �ختلف  إقرارە  الحركة، مع    دعو� -6 لصل�ب الأحمر والهلال  الوطن�ة لجمع�ات  ال  بني
برامج   ي 

�ف الاستثمار  إ�  القدرات  والتوج�ه  التوع�ةالأحمر،  و�ناء  موحّ وضع  و   ،والتدر�ب  دن�ا  دة؛  معاي�ي 
 
�
التعل منصات  من  لضمان  والاستفادة  القائمة  شاد  م  كاء  اس�ت وال�ش ف  والمتطوعني ف  ن الموظفني   بنُهج   الم�دانيني

ي استخدام تكنولوج�ا
، مع إ�لاء اهتمام  ا  دعملالمعلومات والاتصالات  ت  أخلاق�ة ومسؤولة �ف ي

لعمل الإ�ساين
؛ وتع��ز ثقافة  ي

ايف  ؛المسؤول�ةخاص لمجالات المخاطر الرقم�ة، وحما�ة الب�انات، والأمن السي�ب

وفعالة    أ�ضا�   �دعو  -7 مناسبة  وتداب�ي  و�جراءات  إ� وضع س�اسات  أدىن حد من  لتقل�للالحركة  المخاطر   إ� 
 تبادل المعلومات  وت�س�ي    ؛هذە التكنولوج�اتستخدام  لا المصاحبة  

�
ة  للحوادث  والتأهب؛  موالتعل مثل    الخط�ي

اق الب�اناتعمل�ات   ي �شمل مكونات متعددة من   لا س�ما ،  لها والاستجابة  ،  اخ�ت عندما تؤثر ع� العمل�ات الىت
ر�ن؛إ� ا الدعم تقد�م المساءلة والشفاف�ة و  تع��ز الحركة؛ و   لمت�ض

ممارساتع  شجّ � -8 تطبيق  ع�  الحركة  المحل�ة  و والتقي�م  للرصد    شاملة  مكونات  المجتمعات  مع  التفاعل 
ي والمساءلة  

التكنولوج�  �ف الج�ّ ا مبادرات  الممارسات  ي ذلك مشاركة 
بما �ف ، خاصة  المستخلصةدة والدروس  ، 

ي تحقيق الأهداف    تتطبيق تكنولوج�ا   �خفق عندما  
مخاطر   ينتج عنهأو  المنشودة  المعلومات والاتصالات �ف

ر�ن؛ الأشخاص ع�   المت�ض

ممارساتهم    ترا�ي ع� أن    هم، وحثّ معهم  حوار   و�قامةري التكنولوج�ا،  مطوّ لعمل مع  إ� ا مكونات الحركة  دعو  � -9
هم    ،التكلفة  م�سورةل اإ� التكنولوج�ا  الوصول    لإمكان�ة  الأول��ة  تع�ي الإ�سان�ة، و   الشواغلوس�اساتهم ومعاي�ي

ي  تح�ي  و 
دة المتعلقة بن�ش  �سل�ط الضوء ع� المخاطر والفرص المحدّ ��  ، و ستضعافالا حالات  الأشخاص �ف

ي  تتكنولوج�ا
 الإ�سان�ة؛ الس�اقاتالمعلومات والاتصالات �ف

ح� -10 تعزّ   ق�ت  أن 
�
نهجا الحركة     ز 

�
   جماع�ا

�
ن   وتعاون�ا اء  لتحسني  ستثمار والا   المعلومات والاتصالات  تتكنولوج�ا  �ش

، وحما�ة الب�انات، و   توجيهات �شأن  وضع، من خلال  فيها  ،    الآثار الاستقلال الرق�ي ي
ائن البيئ�ة، والأمن السي�ب

  التكنولوج�ات، وأن �ستف�د من  و��ش هذە التوجيهات  والاستدامة، والمخاطر القانون�ة، والممارسات الأخلاق�ة
ي ز التعاون ع� المستوى عزّ بما �، ة المصدر فتوحم

 المساهمات الطوع�ة؛ �شجّعو  الم�داين

مع    دعو� -11 العلاقات  من  الاستفادة  إ�  الحركة  في  المعن�ة  الجهاتمكونات  بما  التكنولوج�ا،  مجال  ي 
  ها �ف

  ووضع   المحل�ة  للمسؤول�ات الإ�سان�ة تجاە المجتمعات  ا الحكومات والجامعات والقطاع الخاص، لتع��ز فهمه
وراتتعكس   ضوابط  الإ�سان�ة؛  والأول��ات ال�ض

كاء لدعم    عشجّ � -12 ن المسؤول والاستخدام    الاستحداثالحركة ع� التنسيق مع ال�ش ە من   ني للذكاء الاصطنا�ي وغ�ي
   التكنولوج�ات

�
ي    ،م الآ�ي والحلول والأدوات المتعلقة بالتعل تعكس  ضوابط  الإ�سان وتتضمن  حول    تتمحور اليت

ي 
ام بالمبادئ والمساءلة �ف ف ي تكنولوج�ات استخدام الال�ت

؛  مجال  المعلومات والاتصالات �ف ي
 العمل الإ�ساين

ح -13 وتوج�ه الأبحاث وتقد�م   اتالمناقش   لإجراء  تمث�ل عال�ي   يذو مل متعدد التخصصات  اع  ف��قإ�شاء    �ق�ت
لاستخدام  ابهدف تحقيق  المشورة والرؤى ومعالجة التحد�ات، إ� جانب آل�ات التعاون والتنسيق القائمة،  

للمساءلة والخاضع  المبادئ  ع�  والاتصالات،  لتكنولوج�ات    القائم   المعلومات 
�
قدما ي 

تنف�ذ   والم�ض ي 
  �ف

ي الإجراءات 
.  المحرز  موتقد�م تق��ر عن التقدّ  ،هذا القرار   الواردة �ف ن  إ� مجلس المندو�ني
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