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Una de las funciones centrales del Movimiento Internacional de la Cruz Rojay de la La guia se divide en tres secciones:

Media Luna Roja (el Movimiento) es reunir a profesionales humanitarios, Gobiernos,
comunidades y asociados para avanzar en el cumplimiento de objetivos humanitarios
y para facilitar el intercambio de conocimientos. Por otra parte, las reuniones, 1 una hoja de ruta organizacional para establecer, priorizary alcanzar metas
las conferencias y los encuentros (a los que en lo sucesivo nos referiremos, en su y objetivos ambientales relacionados con los eventos;

conjunto, como “eventos”) inevitablemente dejan una huella ambiental, por ejemplo,
emisiones de carbono, consumo de recursos naturales y generacién de residuos.

2 una guia practica e indicadores clave de desempefo sugeridos para

La presente guia tiene por objeto fortalecer la gestién ambiental del Consejo de planificar y llevar a cabo eventos con mayor sostenibilidad ambiental

Delegados, la Conferencia Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y,
por extension, la Asamblea General de la Federacion Internacional de Sociedades
Nacionales de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (Federacidon Internacional). El 3 un resumen y:na breve |i5t?jque los Organilzad]gres de eventos gueden
. . . . . mar comor rencia an menzar NITiIcar un even fan
contenido refleja los compromisos plasmados en la Carta sobre el clima y el medio tomar como referencia antes de comenzar a planificar un evento y durante
. _ . T = : 7 el proceso de planificacidn. En las notas al final del documento, se presentan
ambiente para organizaciones humanitarias. También puede servir como recurso més recursos, plantillas y herramientas.

para orientar la organizacion de los eventos del Movimiento'.

I La elaboracion de esta guia comenzo en el seno del Comité Organizador Conjunto de la Conferencia Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y el Consejo de Delegados del Movimiento Internacional de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja del Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) y la Federacion Internacional, a efectos de mejorar el desempefio ambiental del Consejo de Delegados y de la Conferencia Internacional. Sin embargo,
también esta concebida como recurso para que se utilice en todo el Movimiento.


https://www.climate-charter.org/
https://www.climate-charter.org/

HOJA DE RUTA PARA ESTABLECER
METAS Y OB_I ETIVOS AMBIENTALES

Para orientarse en la de f n de me t Sy bj etiv mb t les relativos al evento,
siga Ios cuatro Cillos pasos que d t llan en esta seccion




Hoja de ruta para establecer metas y objetivos ambientales

Estos cuatro pasos le seran de ayuda para establecer metas y objetivos ambientales relativos al evento. En la seccion 2, “Guia practica e indicadores clave de desempefo sugeridos
(paginas 7-16) encontrara informacion detallada sobre cémo ponerlos en practica.

n

Paso 1:
Identificar los problemas ambientales relativos a su evento y determinar

tanto los limites organizacionales como el alcance correspondiente

A. B. C.

Comience por identificar y anotar todas las cuestiones ambientales = Analice las cuestiones ambientales sobre las que su organizacion Defina el alcance institucional en el que su organizacion contabilizara

relacionadas con los eventos: tiene control o influencia. Asi, se definen los limites organizacionales. las emisiones de sus eventos. Segun el Protocolo de gases de efecto
En general, si su organizacidon paga cierto bien o servicio, es probable invernadero, las emisiones se clasifican en alcances 1, 2y 3.
> emisiones de carbono, entre ellas: gue tenga algun grado de control o influencia.

El alcance 1 abarca las emisiones directas sobre las que la

e emisiones por viajes internacionales;
organizacién tiene control (por ejemplo, quema de combustibles

* emisiones por traslados locales y transporte. Por ei o si | tos del icio de cateri terial
or ejemplo, si corre con los gastos del servicio de catering, materia en vehiculos y equipos de propiedad de la empresa).
> consumo de energia, en particular: promocional, banners, entre otros, puede influir en su produccién
* energia utilizada en lugares de encuentro y alojamiento; y entrega. El alcance 2 comprende las emisiones indirectas de la energia

* energia utilizada en transporte; adquirida (por ejemplo, la electricidad utilizada en oficinas).

IT Mas orientacion en https://www.climate-charter.org/quidance/ y en el Protocolo de gases de efecto invernadero (Instituto de Recursos Mundiales y World Business Council for Sustainable Development [WBCSD], 2015).



https://www.climate-charter.org/es/orientacion/

Paso 2:

Paso 3:
Asignar prioridades a las cuestiones ambientales Definir “conferencia
ecologica”

Paso 4:
Establecer metas y objetivos ambientales

Una vez que se han identificado los problemas ambientales
relativos a su evento y determinado tanto los limites
organizacionales como el alcance correspondiente (acciones
A-C), es momento de considerar qué problemas tienen
mayor impacto y se deben priorizar. Para determinar en qué
categorias concentrarse, analice estas preguntas:

1. ¢De qué magnitud es el impacto ambiental?

2. ¢Qué sucede si se adoptan medidas al respecto? ;Y si no se hace nada?

3. ¢Qué cuestiones son mas importantes para los participantes, los
patrocinadores y el publico?

4. ;Vale la pena el esfuerzo en funcién del beneficio ambiental que
se va a obtener?

5. ;Como se condice la practica actual con la legislacion, las normasy
los estandares de la industria?

Segun investigaciones, lo que mas contribuye al impacto
ambiental de eventos son, en orden descendente, el
transporte aéreo, el alojamiento y los lugares de encuentro,

Si desea que los “eventos sean
mas ecologicos”, debe especificar
qué quiere decir “conferencia,
reunion o encuentro ecologico”.
Por ejemplo:

Una “conferencia, reunion o
encuentro ecoldgico” se disena,
organiza y realiza de modo que
reduzca al minimo el posible
impacto ambiental negativo y
tenga una influencia positiva en
todos los participantes y en la
comunidad anfitriona".

A continuacion, establezca las metas y los objetivos ambientales
relativos a su evento, que deben estar en consonancia con los de
Su organizacion. Analice si es necesario formular una politica para
Sus eventos o si ya existe una politica ambiental o marco de gestion
institucional que abarque reuniones, conferencias y encuentros.

De acuerdo con lo expresado en la Carta sobre el clima y el medio
ambiente para organizaciones humanitarias, la meta podria
redactarse asi:

>

“maximizar la sostenibilidad ambiental de nuestras conferencias,
reuniones y encuentros, asi como reducir rapidamente nuestras
emisiones de gases de efecto invernadero”".

Si bien estas metas de alto nivel establecen un rumbo estratégico,
los objetivos de mas corto plazo permiten medir el avance. Entre
esos objetivos, podrian encontrarse los siguientes:

1.

informar sobre las emisiones mas importantes derivadas de los
eventos (como se describe en el paso 2);

el servicio de catering y los materiales de la conferencia™. 2. establecer las metas de reduccion de emisiones, el consumo de agua

y energia, y la generacion de residuos (v. los indicadores clave de
desempeno en la siguiente seccidn);

Si los viajes internacionales de ida y de vuelta estan dentro de los limites 3. mejorar la huella ambiental de los servicios de catering favoreciendo

organizacionales, deben informarse las emisiones que generan, ya que los productos cultivados o elaborados cerca del lugar de consumo,

conforman un gran parte de la huella ambiental general. Es posible agregar la gastronomia sostenible o las opciones vegetarianas;

una explicacion si se considera que la organizacion no tiene control ni influencia 4. eliminar los plasticos desechables y los materiales especificos para

sobre esas emisiones, y especificar que se incluyen para completar el panorama. el evento:

En el informe, también se puede hacer constar informacién sobre cualquier 5. priorizar las adquisiciones sostenibles.

medida adoptada para reducir o mitigar esas emisiones.

III Duane et al., 2021; Neugebauer et al., 2020; Stiel y Teuteberg, 2015.
IV En la definicién, se utiliza terminologia extraida de las publicaciones European Commission, 2024; ISO, 2024; UNEP, 2009.
V La redaccion sugerida parte de la Carta sobre el clima y el medio ambiente para organizaciones humanitarias (CICR y Federacién Internacional, 2021, Compromiso 2).



Elementos principales para tener en cuenta

A fin de implementar esos objetivos con eficacia, es importante completar estos tres pasos:

1. Asignar recursos. Por ejemplo, si el objetivo es reducir emisiones, su organizacion debe tener
la capacidad de recopilar datos sobre las emisiones iniciales, a fin de obtener valores de referencia.

2. Asignar responsabilidades.

3. Establecer sistemas de seguimiento y prever fondos suficientes en el presupuesto. Se
debe hacer un seguimiento del avance, informarlo y hacer ajustes segun sea necesario.

* Un buen sistema de seguimiento e informes da cuenta del desempefio a lo largo del
tiempo, desde perspectivas tanto cuantitativas como cualitativas. El sistema puede
incluir el calculo de emisiones de carbono y la reduccidon estimada, opiniones de los
participantes e indicadores clave de desempenio. En la siguiente seccidn, se describen
herramientas que pueden utilizarse en la contabilidad del carbono para determinar
las emisiones de los viajes internacionales, el alojamiento y la adquisicién de bienes
y servicios. También se sugieren indicadores clave de desemperio relacionados con
diversos aspectos ambientales de los eventos.

Deben preverse posibles dificultades, como una capacidad limitada, restricciones
financieras y escaso compromiso de las partes interesadas, asi como atenderlas lo
antes posible para que la implementacion sea satisfactoria.

AN

La compensacion de emisiones revista cierta complejidad, por lo que debe priorizarse el logro
de las metas de reduccion.

Su organizacion podria analizar si quiere compensar la totalidad o parte de las emisiones vinculadas
a sus eventos. También convendria alentar a los participantes, cuando se registran, a compensar
las emisiones de sus viajes de ida y de regreso del evento o su parte de las emisiones generadas
por el evento en si, ya sea total o parcialmente. Si bien la compensacion de emisiones
inevitables mediante proyectos de alta calidad para reducirlas es una estrategia eficaz, debe tenerse
en cuenta que es un complemento que no reemplaza las iniciativas de reduccion de emisiones.

Mas aun, no todos los programas de compensacion son confiables, lo que puede generar riesgos
para la reputacion institucional e inquietudes en cuanto a un posible “ecoblanqueo” (green washing).
En el futuro, es probable que haya oportunidades para compensar o “gravar” las emisiones
mediante programas disponibles en el Movimiento"’.

2O

Podria pensarse en actuar en consonancia con las normas internacionales, como la ISO 20121:2024
sobre sistemas de gestion de la sostenibilidad de eventos o la ISO 14001:2015 sobre sistemas
de gestiéon ambiental, que se extienden a toda la organizacion. Esas normas brindan un marco
de referencia para continuar mejorando con el transcurso del tiempo y gozan de reconocido

prestigio; sin embargo, exigen gran cantidad de recursos e inversion y no son esenciales para
mejorar del desempeio ambiental (ISO, 2015; ISO, 2024).

VI Es un mecanismo que analiza la Secretaria de la Federacion Internacional, en conjunto con las diversas Sociedades Nacionales.



GUIA PRACTICA E INDICADORES CLAVE
DE DESEMPENO SUGERIDOS

En esta seccion se ofrecen orientacion y recomendaciones para reducir la huella
ambiental de eventos en sus diversos aspectos. Pueden aplicarse segun sean
pertinentes e incorporar los indicadores clave de desempefio sugeridos para hacer
un seguimiento del avance logrado en el tiempo.




Tipo de evento (presencial,
hibrido o en linea)

Do{Do

TIPO DE EVENTO (PRESENCIAL, HIBRIDO O EN LINEA)

Decida si el evento sera presencial, hibrido o en linea analizando
el impacto ambiental previsto en relacion con los objetivos
del evento, los husos horarios de los participantes y los costos
asociados. Si el foco esta puesto en el intercambio de informacién,
presentaciones o actividades preliminares, es posible organizar una
reunién en linea o hibrida. En otros casos, quizas sea mas adecuado
un encuentro presencial, en especial cuando se trata de actividades
que abarcan propuestas de ideas, planificacion estratégica, toma
de decisiones, construccién de relaciones y negociaciones. Las
modalidades en linea son mas eficientes en términos de tiempo y
costos, y producen menor impacto ambiental. Ademas, permiten que
quienes no puedan asistir presencialmente tengan la oportunidad
de ser escuchados. Sin embargo, las reuniones que entrafian
dinamicas interpersonales complejas o sensibles y exigen una gran
concentracion por parte de los participantes suelen funcionar mejor
Si son presenciales.

>|levar adelante un evento hibrido es como organizar y facilitar
dos eventos por separado, cada uno con sus diferentes recursos,
tecnologias y estrategias. Recuerde planificar y presupuestar
los dos.

>Si celebra un evento presencial o hibrido, reduzca al minimo los
participantes presenciales y promueva una participacion en linea
mas inclusiva.

>Analice las ventajas y desventajas de realizar varios eventos locales
0 regionales conectados mediante enlaces virtuales. Aunque se
reducen los viajes aéreos, quizas la interaccion sea menos diversa.

>Antes del evento o como parte del proceso de
inscripcion, informe a los participantes sobre
la modalidad (presencial, en linea o hibrida)
y comuniqueles si se grabaran y pondran a
disposicion la totalidad o parte de las actas de
los encuentros.

Posibles indicadores clave
de desempeno:

Cuantitativos:

>Proporcion de participantes presenciales y en
linea a lo largo de los afios o eventos consecutivos
(expresada en porcentaje).

> Cantidad o porcentaje de participantes que optan
por la version virtual, en vez de viajar, a lo largo
de los afos o eventos consecutivos.

>Total estimado de emisiones de carbono evitadas
como consecuencia de eventos hibridos o en
linea, en lugar de encuentros completamente
presenciales.




Do|Do

Tipo de evento (presencial, ﬂi
hibrido o en linea) \

TIPO DE EVENTO (PRESENCIAL, HIBRIDO O EN LINEA)

Cualitativos:

>Medidas adoptadas para optimizar la participacion,
entre ellas, restringir el numero de participantes
presenciales y fortalecer la capacidad de participacion
en linea mediante mejores sistemas informaticos,

formacion, etcétera.




Adquisiciones

e
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ADQUISICIONES

>Incorpore criterios ambientales en todo el proceso de
adquisicion de bienes y servicios, entre otros, alojamiento,
lugares del encuentro, traslados locales, servicio de catering
y materiales, para evaluar proveedores o bienes y servicios
adquiridos. Solicite a los proveedores constancia de que se
cumplen esos criterios, cuando corresponda“t.

>De ser posible, priorice a los prestadores que puedan demostrar
como gestionan y mejoran su desempeiio ambiental y el
impacto ambiental de los bienes o servicios que ofrecen.

>Integre las cuestiones ambientales en los documentos
de licitacion y contratos (por ejemplo, cldusulas contractuales,
gestiéon ambiental responsable en su codigo de conducta)''™.

Posibles indicadores clave
de desempeio:

Cuantitativos:

>Porcentaje de proveedores con criterios de
sostenibilidad integrados en los contratos.

Cualitativos:

>Ejemplos de medidas propuestas por los proveedores
para reducir el impacto ambiental.

> Buena disposicion de los proveedores para conversar
acerca de las medidas de sostenibilidad ambiental.

>Inclusion de normas ambientales en el codigo de
conducta para proveedores.

VII Para sequir profundizando en las practicas de adquisiciones “ecoldgicas”, la Guia de logistica sostenible de la Federacion Internacional ofrece

instrucciones de gran utilidad. Como parte del proceso de adquisicion, también se puede pedir a los proveedores que completen los cuestionarios de
sostenibilidad del CICR, a fin de comprender mejor sus bienes, servicios y practicas de sostenibilidad.
VIII Como orientacion, puede utilizarse la publicacion del CICR Codigo de conducta para los proveedores.
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https://www.ifrc.org/sites/default/files/2024-02/20231127_GreenResponse_Logistics_SP_NEW.pdf
https://ifrcorg.sharepoint.com/:x:/s/IFRCSharing/IQCRWKuaTsDQQo9XRg0ECe9cAQG1v6v-RPP3zKYQUWOSKMc?rtime=Rk096FIg3kg
https://ifrcorg.sharepoint.com/:x:/s/IFRCSharing/IQCRWKuaTsDQQo9XRg0ECe9cAQG1v6v-RPP3zKYQUWOSKMc?rtime=Rk096FIg3kg
https://www.icrc.org/es/publication/codigo-de-conducta-para-los-proveedores

Transporte y viajes

S

TRANSPORTE Y VIAJES

>Informe sobre las emisiones de los viajes aéreos. El transporte Posibles indicadores clave
aereo representa entre un 96 % y un 98 % del total de las ~
emisiones relacionadas con eventos internacionales. Si bien podria de desempeno'
considerarse que la responsabilidad de esas emisiones recae tanto
sobre el anfitridn como sobre las organizaciones participantes, aun
asi es importante informarlas™. Es posible estimarlas teniendo en
cuenta los lugares de origen y destino, y utilizando la calculadora
de emisiones de carbono de la Organizacién de Aviacion Civil
Internacional (OACI), ICAO Carbon Emissions Calculator, o la
Calculadora de Carbono Humanitaria.

Cuantitativos:

>Total de emisiones de CO, producto de |os viajes
de los participantes, sean en transporte aéreo o
de otro tipo.

>Reduccion de emisiones relacionadas con los viajes,
en comparacion con anos o eventos anteriores.

>Distancia que viajaron los participantes y medio
de transporte (por ejemplo, aéreo, ferrocarril,
automovil).

>Fomente el uso de medios de transporte mas sostenibles (por
ejemplo, trenes), segun sea pertinente, para todos o parte de los
vuelos con destino al evento y de regreso.

Cualitativos:

>Con respecto a los traslados locales, organice el uso de un
vehiculo para varias personas entre el aeropuerto, los hotelesy ~ Medidas adoptadas para reducir las emisiones

el lugar del encuentro. Promueva el uso de transporte publico, relacionadas con los viajes y traslados, como uso
cuando sea viable. de un vehiculo entre varias personas.

>Promocidon de opciones de transporte sostenible
y accesibilidad del lugar del encuentro desde el
aeropuerto y alojamientos sugeridos.

IX Duane et al., 2021; Leochico et al., 2021; Neugebauer et al., 2020; Stiel y Teuteberg, 2015.
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https://www.icao.int/environmental-protection/environmental-tools/icec
https://www.climate-charter.org/es/calculadora-de-carbono-humanitaria/

Alojamiento

OO
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ALOJAMIENTO

>Promueva alojamientos que queden cerca del lugar del

encuentro y que puedan demostrar un buen desempeno y una
buena gestion ambiental. Se puede solicitar a los prestadores
de servicios que presenten reqgistros de los sistemas de gestién
ambiental que utilizan o certificados de sostenibilidad (por ejemplo,
que cumplen con los estandares del Consejo Global de Turismo
Sostenible [GSTC, por su sigla en inglés] o reconocidos por esa
entidad, certificados de construccion sostenibles, Green Key,
EarthCheck).

> Privilegie las asociaciones de mas largo plazo con alojamientos

que estén buscando o deseen mejorar su desempeifo ambiental
a lo largo del tiempo. Implica que tengan la capacidad para dar
cuenta de sus emisiones y residuos, y para reducirlos, asi como
para optimizar el consumo de energia, electricidad y agua, entre
otros recursos. V. también las recomendaciones sobre adquisicion.

>Pregunte si los alojamientos promocionados recopilan datos

ambientales y si pueden transmitirselos (podria figurar
como requisito en los documentos de licitacion y contratos).
Pueden tratarse de datos de emisiones, consumo y matriz
de generacidon eléctrica, consumo de agua por habitacion
por noche, y generacion y gestion de residuos.

12

Posibles indicadores clave
de desempeio:

Cuantitativos:

>Porcentaje de participantes en alojamientos
con sistemas solidos de gestion ambiental o
certificacion ambiental reconocida.

>Promedio de emisiones de CO_, consumo y matriz
energética, y consumo de agua por habitacion
por noche.

>Peso de los residuos generados (idealmente,
dividido por tipo, por ejemplo, plasticos, papel,
etc.) y porcentaje de reutilizacién, reciclado,
compostaje, envio a vertederos e incineracion.

>En el transcurso de los afnos o eventos consecutivos,
cantidad o porcentaje de residuos evitados
y recuperados, reciclados o reutilizados.

Cualitativos:

>Medidas adoptadas para promocionar los
alojamientos preseleccionados que cuenten con
certificados o sistemas de gestion ambiental.

>Actualizacion de las asociaciones con los
alojamientos seleccionados, que permitan mejorar
el desempeino ambiental y que se recopilen,
trasmitan e informen datos.



https://www.gstcouncil.org/gstc-criteria/gstc-recognized-standards-for-hotels/
https://www.greenkey.global/
https://earthcheck.org/

Lugar del encuentro

LUGAR DEL ENCUENTRO

>Analice si es posible celebrar el evento en las instalaciones
de su organizacion.

>Priorice los lugares que queden cerca de los alojamientos
promocionados, aeropuertos, estaciones ferroviarias o el
centro de la ciudad, desde donde haya facil acceso a ellos.

>Al igual que en el caso del alojamiento, privilegie lugares que
demuestren contar con un buen desempeio o una buena
gestion ambiental, de preferencia con certificacion ambiental
reconocida internacionalmente, como las normas ISO 20121:2024
0 ISO 14001:2015.

>Solicite que haya servicio de recoleccion de residuos y puestos
de reciclado, y que no se utilicen articulos desechables.

>Pida opciones de iluminaciéon y calefaccion/refrigeracion
optimas que respeten los criterios vigentes en materia de
eficiencia energética, y privilegie el uso de fuentes de energia
renovable.

>Aligual que en el caso del alojamiento, favorezca las asociaciones
de mas largo plazo con lugares que deseen mejorar su
desempeio ambiental a lo largo del tiempo. Implica que
tengan la capacidad para dar cuenta de sus emisiones y residuos,
y para reducirlos, asi como para optimizar el consumo de
energia, electricidad y agua, entre otros recursos. V. también las
recomendaciones sobre adquisicion.
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>Pregunte si los lugares del encuentro recopilan
datos de desempeiio ambiental y si pueden
transmitirselos a efectos de elaborar informes
(podria figurar como requisito en los documentos
de licitacion y contratos).

Posibles indicadores clave
de desempeiio:

Cuantitativos:

>Porcentaje de eventos realizados en lugares
con sistemas soélidos de gestion ambiental o
acreditacion ambiental reconocida.

>Total de emisiones de CO,, consumo y matriz
energéticay consumo de agua de todo el evento
o por dia.

>Peso de los residuos generados (idealmente,
dividido por tipo, por ejemplo, plasticos, papel,
etc.) y porcentaje de reutilizacidon, reciclado,
compostaje, envio a vertederos e incineracion.

>En el transcurso de los afos o eventos consecutivos,
cantidad o porcentaje de residuos evitados
y recuperados, reciclados o reutilizados.




Lugar del encuentro

LUGAR DEL ENCUENTRO
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Cualitativos:

> Actualizacion de las asociaciones con los lugares
del encuentro seleccionados que permitan mejorar
el desempeino ambiental y que se recopilen,
transmitan e informen datos.

>Medidas adoptadas para optimizar los recursos
y reducir los residuos (por ejemplo, menos aire
acondicionado o calefaccion, puestos de reciclado,
banners digitales).




Servicio de catering

fift

SERVICIO DE CATERING

>Promueva opciones de origen vegetal y reduzca al minimo el
desperdicio planificando minuciosamente las cantidades en
funcion de la demanda esperada.

>Solicite a los prestadores que minimicen los envases
y embalajes, y eviten el uso de plasticos y elementos
desechables, asi como que implementen practicas adecuadas
para la gestion de residuos.

>Pida a los prestadores de servicios de catering o lugares del
encuentro que dispongan dispensadores o jarras de aguay
vasos, en vez de botellas desechables y vasos de plastico o de

polipapel.

>Cuando sea posible, privilegie a los prestadores que cuenten
con sistemas de gestion ambiental o certificaciones, o que
usen ingredientes de estacion, organicos y locales, y ofrezcan
opciones de origen vegetal.

> Asodciese con organizaciones que redistribuyan el excedente
de comida o que reutilicen los residuos organicos (por ejemplo,
compostaje, produccion de energia).

>Pregunte a los posibles prestadores si recopilan datos

ambientales y si pueden transmitirselos (podria figurar como
requisito en los documentos de licitacién y contratos).
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Posibles indicadores clave
de desempeio:

Cuantitativos:

>Porcentaje de proveedores con sistemas solidos de
gestion ambiental o certificaciones ambientales.

>Porcentaje de ingredientes de estacion, organicos
y cultivados o elaborados cerca del lugar de
consumo.

>Porcentaje de comidas de origen vegetal que se
sirvieron; total de residuos de comida generados
(expresados en kilogramos o en porcentaje del
total servido)

>Porcentaje de residuos alimentarios que no se
enviaron al vertedero (compostados o donados);
reduccidon de envases y embalajes y plasticos
desechables en eventos consecutivos (expresada
en porcentaje).

Cualitativos:

>Medidas adoptadas para promover servicios de
catering con mas sostenibilidad ambiental.




'sa MATERIALES IMPRESOS Y PROMOCIONALES

>Evite o reduzca los materiales impresos, incluidos los banners. Posibles indicadores clave
Promueva el uso de pantallas electrdnicas. de desempeﬁO'

>En los casos en que sea indispensable contar con materiales
promocionales o impresos, evite agregar el nombre o el aino
del evento para fomentar su reutilizacion.

Si bien la reduccion de materiales promocionales
e impresos es fundamental a la hora de promover
un comportamiento en favor del medio ambiente
y los valores institucionales, el impacto ambiental
general es relativamente minimo. En consecuencia,
es probable que no sea necesario reunir una gran
cantidad de datos cuantitativos. Conviene mas
concentrarse en los datos cualitativos.

>Evite o reduzca los materiales promocionales y regalos,
incluidos las bolsas de mano, los anotadores y los boligrafos.
Si esos materiales son necesarios, fomente el uso de articulos
organicos, reciclados, reutilizables y duraderos.

>Incluya criterios de sostenibilidad en el proceso de licitacion
o contratacion (v. el apartado de adquisiciones) y privilegie los
productos y servicios de impresion con credenciales ambientales
(por ejemplo, etiqueta ecoldgica de la Unidn Europea [EU Ecolabel],
empresa con certificacion otorgada por B Lab, ISO 14001:2015).

Cualitativos:

>Maneras en que el evento aplicé un enfoque
“prioritariamente digital” (por ejemplo, mediante
aplicaciones, cédigos QR y carteleria digital, en
vez de materiales impresos).

>Medidas adoptadas para evitar o reducir los
materiales impresos o promocionales.

Cuantitativos:

M ate ria |es i m p resos >Peso total de los materiales impresos utilizados por
. participante (expresado en kilogramos por persona).
Y promociona les >Reduccién de materiales impresos en comparacién

con eventos anteriores (expresada en porcentaje).
>Porcentaje de articulos promocionales hechos con
materiales organicos, reciclados o reutilizables.
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Sensibilizacion

\

/

SENSIBILIZACION

Los eventos son una buena oportunidad para fomentar los valores
institucionales, entre ellos, la sostenibilidad ambiental. Aliente a
los directivos a que reconozcan el impacto, destaquen las medidas
adoptadas para reducirlo e incentiven a que los participantes
adopten decisiones sostenibles.

> Disefie comunicaciones que promuevan entre los participantes
el comportamiento en favor del medio ambiente, poniendo
de relieve los beneficios personales, la facilidad y los valores
del transporte, el alojamiento y la gastronomia sostenibles.

>Promocione las iniciativas ambientales llevadas adelante
por su organizacion, entre otras, las relacionadas con las
actividades diarias (por ejemplo, energia renovable en oficinas
y depdsitos, dispensadores de agua, menos articulos impresos,
el uso del transporte publico) y con los programas (por ejemplo,
adaptacion al cambio climatico, soluciones naturales, restauracion,
reduccion de las emisiones de carbono).

>Incluya preguntas sobre sostenibilidad ambiental en la
encuesta del final del encuentro, por ejemplo:

e ;Se percato de las medidas adoptadas para que [el evento] tenga
mas sostenibilidad ambiental? (Mucho/ Nada).

;Puede recordar algunas de las medidas y explicar en qué
consistian?

17

O bien:

;Qué grado de eficacia cree que tuvieron las
medidas adoptadas para reducir el impacto
ambiental [del evento]? (Consigne una lista
de las actividades, con la mayor especificidad
posible, por ejemplo, evento hibrido/en
linea con participacién presencial reducida,
eliminacion o reduccion de articulos plasticos
desechables y materiales especificos para
el evento, servicio de catering, puestos de
reciclado) (Muy eficaces/ Nada eficaces/ No las
noté).

e ;Cambiaria su comportamiento y decisiones
personales en funcidon de las medidas adoptadas
para [el evento]? (5i/ No/ Tengo dudas).

En caso afirmativo, ;qué medidas adoptaria?

» ;Cambiaria alguna practica relacionada con
las conferencias, reuniones y encuentros de su
organizacion a partir de las medidas adoptadas
para [el evento]? (5i/ No/ Tengo dudas).

En caso afirmativo, ;qué medidas adoptaria?

 ;Puede aportar alguna sugerencia para mejorar
los aspectos ambientales de futuros encuentros,
reuniones y conferencias? (Prequnta abierta,).



=

SENSIBILIZACION

Posibles indicadores clave
de desempeio:

Cualitativos:

>Descripcion de las actividades de sensibilizacion
y comunicacioén realizadas (por ejemplo, discurso
de bienvenida del equipo directivo, estimacion
de las emisiones relacionadas con los viajes
y emisiones totales del evento comunicadas a los
participantes).

>Resultados de la encuesta del final del encuentro.

Sensibilizacion
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RESUMEN Y LISTA DE VERIFICACION

El resumen del proceso y la lista de verificacion estan disefiados para ayudar
a evaluar y mejorar la sostenibilidad ambiental de sus eventos. Por medio de
preguntas esenciales formuladas antes y durante el proceso de planificacion,
es posible tomar decisiones fundamentadas que estén en consonancia con sus
metas de sostenibilidad ambiental, lo que mejorara la rendicion de cuentas
y promovera elecciones conscientes.
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Resumen del proceso para la implementacion de iniciativas ambientales relativas a su evento

En todas las etapas de la busqueda de la sostenibilidad, las pequefias acciones, cuando se acumulan, pueden generar grandes
cambios. Este resumen le ayudara a planificar un evento mas ecoldgico y sostenible.

De esta manera, se demuestra que su organizacion realmente se ocupa de ser mas respetuosa del medio ambiente y
contribuye a impulsar mejoras en el futuro. Ademas, se afianza la rendicion de cuentas y se inspira a otras personas.

1. ©

ESTABLEZCA UNA META BIEN
DEFINIDA

Decida qué quiere lograr. No tiene que
ser complicado: algo similar a “queremos
que nuestras conferencias, reunionesy
encuentros tengan mas sostenibilidad
ambiental y menos emisiones de gases
de efecto invernadero” es un gran punto
de partida.

2.

CALCULE LAS EMISIONES POR
TRASLADOS AEREOS

El transporte aéreo suele representar la
mayor parte de las emisiones: entre un
96 % y un 98 %, en el caso de los eventos
internacionales. Utilice herramientas
como la calculadora de emisiones de
carbono de la Organizacién de Aviacidn
Civil Internacional (OACI), ICAO Carbon
Emissions Calculator, o la Calculadora de
Carbono Humanitaria para cuantificar
las emisiones de los vuelos de los
participantes.

Conocer las emisiones sera de utilidad
para lo siguiente:

A. comprender el impacto ambiental
de los vuelos;

B. determinar una referencia inicial que
sirva para realizar un seguimiento a lo
largo del tiempo y de sucesivos eventos;

C. establecer objetivos de reduccién
factibles, como limitar la cantidad
de participantes presenciales
o incentivar el uso de otros medios
de transporte, de ser posible.

<7
ss-|
n
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3.

ELIJA HOTELES Y SALONES QUE
DEMUESTREN RESPONSABILIDAD
AMBIENTAL

Busque lugares que satisfagan las
necesidades del evento y que den
muestras de su compromiso con la
sostenibilidad ambiental. Pregunte a los
posibles hoteles y lugares de encuentro
si cuentan con certificaciones o politicas
ambientales. Los lugares de hospedaje
y encuentro tienen el sequndo mayor
impacto ambiental, por lo que es
importante elegirlos a conciencia.

®L

v —

V —

V —
L]

SELECCIONE OPCIONES MAS
ECOLOGICAS EN MATERIA

DE ALIMENTOS, IMPRESIONES,
MATERIALES Y TRASLADOS

Siga los consejos practicos
proporcionados mas arriba para tomar
mejores decisiones en relacion con el
servicio de catering, las impresiones
y los traslados locales. Anote las
decisiones que tome. Le servira para
confeccionar los informes posteriores.

5 o=

COMUNIQUE LO QUE SE HIZO

Para completar el ciclo, también es
importante presentar una bitacora
ambiental del evento en el informe
posterior, especificando lo siguiente:

« lista de cuestiones ambientales
identificadas en relacion con el
evento;

» las metasy los objetivos ambientales
establecidos;

* las decisiones adoptadas para reducir
el impacto ambiental del evento
(incluso las mas sencillas) utilizando
los indicadores clave de desempefio
sugeridos en la seccion de la guia
practica;

* las emisiones de los vuelos;

* las dificultades;

« propuestas de mejora para futuros
eventos.

Sugerencia: Contemple la posibilidad de contar con un experto en medio ambiente. Puede resultar util, pero no es esencial. La participacion de todos los organizadores
del evento y su equipo directivo servira para mantener la congruencia y para la apropiacion colectiva de la responsabilidad del proyecto en toda la institucion.
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https://www.icao.int/environmental-protection/environmental-tools/icec
https://www.icao.int/environmental-protection/environmental-tools/icec
https://www.climate-charter.org/es/calculadora-de-carbono-humanitaria/
https://www.climate-charter.org/es/calculadora-de-carbono-humanitaria/

Lista de verificacion
Antes de planificar el evento

[ ¢;Se definieron las metas de sostenibilidad ambiental [ ;Se identificaron el alcance y los limites para evaluar [ ;Se determind una ruta para alcanzar las metas de [l Se asignaron recursos suficientes (personal,
relacionadas con los eventos? el impacto ambiental de los eventos? sostenibilidad ambiental (incluidos los insumos, los presupuesto, herramientas) para alcanzar las metas
productos y los efectos intermedios y de largo plazo)? y se estableci6 un marco de referencia para el

seguimiento y la evaluacion?

Durante la planificacion del evento

Modalidad y viajes
[ ¢Se eligio la mejor modalidad (presencial, hibrida o [ ;Se calculan las emisiones de carbono que generanlos [ ;Se ofrecen incentivos por traslados sostenibles (por

en linea), teniendo en cuenta los objetivos del evento viajes de los participantes? ejemplo, transporte publico, uso compartido de un
y el medio ambiente? automovil, compensacion de carbono)?

Alojamiento y lugar del encuentro

[ ¢El alojamiento y el lugar del encuentro cuentan con [ ;Recopilan datos sobre impacto ambiental que [ ¢El alojamiento queda cerca del lugar del encuentro,
sistemas de gestion ambiental, puestos de reciclado puedan brindarle a su organizacion? por lo que se reducen las necesidades de traslado?
y estaciones de recarga de agua?

Servicio de catering

[ ¢El servicio prioriza las opciones de origen vegetal [ ¢Se planificé una cantidad de comidas y bebidas [ ¢Se puede eliminar o minimizar el uso de envases [ ;Hay opciones de compostaje y reciclado para los
y de estacion que se cultiven o elaboren cerca del acorde con la demanda de los participantes y que y plasticos desechables? residuos de comida y envases y embalajes?
lugar de consumo? reduzca al minimo el desperdicio de alimentos?

Materiales y articulos promocionales
0 ;Pueden entregarse materiales informativos y [ ;Son necesarios los articulos promocionales? ;Son [ ;Se puede evitar especificar el nombre del evento
promocionales digitales, en vez de impresos? ecoldgicos o de fuentes sostenibles y producidos y la fecha?
teniendo en cuenta la sostenibilidad?

Comunicacion y compromiso
0 ¢Hay oportunidades para promover comportamientos y valores ambientales en el evento? La comunicacién de boca de los directivos es sumamente eficaz, al igual que informar sobre las medidas que se aplicaron para
reducir el impacto ambiental del evento.

Proveedores y adquisicion
[0 ¢;Los proveedores y prestadores de servicios (entre otros, los del lugar del encuentro, alojamiento, servicios [ ¢El codigo de conducta para proveedores incluye normas ambientales?
de catering y materiales) tienen criterios de sostenibilidad incorporados en sus contratos?

Después del evento

[ ;Se especificaron las medidas ambientales y los aprendizajes en el informe posterior al evento?
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