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وع عنا� القرار   م�ش
 

ي  المساءلة
 :التكنولوج�ا مجال الإ�سان�ة �ف

شادنا ضمان   المبادئ الإ�سان�ة ب  اس�ت
ي استخدام  

 تكنولوج�ات المعلومات والاتصالات  �ف
 

 معلومات أساس�ة 
ح   المق�ت القرار  عنا�  وع  م�ش "�س�  بالمبادئ  والمعنون  شادنا  اس�ت ضمان  التكنولوج�ا:  مجال  ي 

�ض الإ�سان�ة  المساءلة 
ي استخدام تكنولوج�ات المعلومات والاتصالات

إ� تقد�م ملخّص للمضمون المحتمل ل�ل فقرة، دون تقد�م    "الإ�سان�ة �ف
وع.  ي للم�ش

ي القرار.  اتمسوغات توضح مدى جدوى إدراج هذە الفقر  قسموت�ي كل نص نهائئ
 �ف

بغ�ة جمع  (الحركة)  لحركة الدول�ة للصل�ب الأحمر والهلال الأحمر  ا   مكوناتوتُعرض هذە الوث�قة من أجل التشاور مع  
ح مقبوً� و�ح�ف بتوافق الآراء  .دفعة أو� من التعل�قات والتعقيبات، والحصول ع� فهم أو�ي �شأن ما إذا كان النهج المق�ت

ف  ف التاليني ي السؤالني
، لدى تقد�م التعل�قات والتعقيبات ع� هذە الوث�قة، النظر �ف  :وُ�ر�ب

ح؟ • ي فقرات الديباجة ومنطوق القرار من القرار المق�ت
ح إدراجها �ف  هل توافق ع� العنا� المق�ت

ي إدراجها ف�ه؟ •
ي القرار أو ينب�ف

 هل هناك عنا� غ�ي موجودة �ف

ي مرحلة لاحقة فرصة  
وع عنا� هذا القرار. وستُتاح �ف ي أي تعل�قات مفصّلة ع� ص�اغة م�ش

ي هذە المرحلة تل�ت
ع �ف

ّ
ولا يُتوق

 .
�
وع الأو�ي للقرار متاحا  للتعليق ع� ص�اغة محدّدة حالما �صبح الم�ش

 مقدمة  

   / واسعة الانتشار أصبحت تكنولوج�ات المعلومات والاتصالات  
�
ة حضورا� طاغ�ا ي يومنا هذا    حا�ض

ها  �ف وتنا� نطاق تأث�ي
حدّ كب�ي   وآثارها  تعد  إ�  ولم  والاتصالات.  المعلومات  جيوس�اس�ة  سلعمجرد    تكنولوج�ات  تداع�ات  لها  أصبح  بل   ،

ة. ومجتمع�ة   درجت الحلول والسبل المرتبطة بكب�ي
�
ي جهود   تكنولوج�ات المعلومات والاتصالاتفقد أ

ع� نطاق واسع �ف
عملنا   بتع��ز  واعدة   ، ي

الإ�ساين جمة.  العمل  مخاطر   
�
أ�ضا جلبت  الواقع  ي 

�ض ل�نها  قدراتنا،  ض  المنظمات    وصارتوتحسني
ي ال��ــــع  الإلمام بتعزز  الإ�سان�ة   المعرفة الرقم�ة، وخصوص�ة الب�انات واستخدام المعلومات أداة للمساعدة، ل�ن التبيف

 للذكاء الاصطنا�ي �ط�ح أسئلة أخلاق�ة وعمل�ة جد�دة.  

ر بها،   وقد تؤدي المبادرات المتعلقة بتكنولوج�ا المعلومات والاتصالات إ� قضم ثقة المجتمعات المحل�ة أو إلحاق ال�ض
ها ورؤاها. و�مكن أن تقوّض هذە  ات إذا لم تكن هذە المبادرات مصممة بعنا�ة استنادا� إ� احت�اجات هذە المجتمعات وس�اق

ي �س� إ� حمايتها وتمكينها، إذا لم  التكنولوج�ات   ر عن غ�ي قصد بالمجتمعات المحل�ة نفسها الئت مبادئنا وأن تلحق ال�ض
 نضع ضمانات متينة. 

المحتملة   السلب�ة  للآثار  الجمهور  مراقبة  نمت  والاتصالاتلوقد  المعلومات  الأساس�ة،    تكنولوج�ات  الحقوق  ع� 
الشفاف�ة والمسؤول�ة والمساءلة، ولا س�ما من قبل   الم��د من  نت بدعوات إ�  اع، والبيئة والأمن، واق�ت فف ال� ودينام�ات 

كات    تكنولوج�ات المعلومات والاتصالاتالهيئات الحكوم�ة والإ�سان�ة. و�اتت  ، إذ س�طرت بضع دول و�ش
�
مُسّ�سة أ�ضا

 اجتماع�ة وس�اس�ة    عكس خاصة ع� سلاسل الإمداد والأسواق. وت
�
 مصالح وق�ما

�
تُقّ�م مقارنة    أن�جب  هذە الأدوات غالبا
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ي  
ر" (بما �ض ض والح�اد والاستقلال، و�واجب "عدم إلحاق ال�ض ّ بالمبادئ الأساس�ة السبعة، وخاصة الإ�سان�ة وعدم التح�ي

).  ذلك   ي
اين  بتع��ز حما�ة الب�انات وتداب�ي الأمن السي�ب

ع� الحركة  اعتماد  والاتصالات  و�زداد  المعلومات  من    تكنولوج�ات  ت��د  العمل  س�اقات  أن  إ�  ونظرا�  مهمتها.  لدعم 
 تكنولوج�ات المعلومات والاتصالات  اعتمادها ع� الوسائل الرقم�ة وأن التطورات التكنولوج�ة تتسارع، فقد أصبحت

الحركة عليها.   اعتماد  ز  يُ�ب ما  الحركة، وهو  يتجزأ من عمل�ات  الاتصال  جزءا� لا  الرق�ي و�مكان�ات  التحول  ل�ن مستوى 
ا� داخل الحركة.    كب�ي

�
نت والموارد �ختلف اختلافا ي نعمل من أجلها بتن�ع كب�ي  بالإن�ت  المجتمعات المحل�ة اليت

�
وتتسم أ�ضا

المجتمعات    إلماممجالات استخدام تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات والممارسات ذات الصلة، ومن ح�ث  من ح�ث  
 الرقم�ة.   بالمعرفةالمحل�ة  

ب�مكاننا   بمبادئنوس�كون  منا  ض ال�ت ما  إذا  معها  نعمل  ي  الئت المحل�ة  والمجتمعات  الحركة  لمكونات  أفضل  نتائج  نكفل    ا أن 
دمج  الأساس�ة   لتحد�د ك�ف�ة  المماثلة  ممارساتنا  ي 

�ف نعتمدها  ي  اليت نفسها  ال�امة  المعلومات  وطبقنا  تكنولوج�ات 
ي عملنا.   والاتصالات

ي ضمان استمرار إمكان�ة وصولنا إ� المجتمعات المحل�ة.  �ف
 �ض

�
 وس�ساعد الاعتماد ع� مبادئنا أ�ضا

) أول   الدو�ي الصل�ب الأحمر والهلال الأحمر (الاتحاد  الدو�ي لجمع�ات  اعتمد الاتحاد  ات�ج�ة  وقد  بالتحوّل  اس�ت خاصة 
ي عام  له  الرق�ي  

ي المبادئ    2020�ف
ض �ض اهة المتجذرتني ضض ي مسار من التحول الرق�ي وألزمهم بالمساءلة وال�

فوضع أعضاءە �ض
، يتوافق مع مهمتنا الإ�سان�ة  ي ذلك الذكاء الاصطنا�ي

الأساس�ة، بما �ضمن أن استخدام التكنولوج�ا والابتكار فيها، بما �ض
ي تع��ز ثقة المجتمعات المحل�ة.  

 و�ف�د �ف

ات�ج� اس�ت التكنولوج�  ةوشدّدت  �شأن  الدول�ة  لعام  اللجنة  المتعلقة   2025ا  الخ�ارات  جميع  ق�اس  وجوب  ع� 
.   استنادا� إ� مقاي�سبالتكنولوج�ا   � ي    اللجنة الدول�ة �شأن  دل�لوتناول    الح�اد والاستقلال وعدم التح�ي

حما�ة الب�انات �ف
ي   س�اق

وط�ح التق��ر  .  منذ مرحلة التصم�ممسائل التكنولوج�ا من قب�ل الذكاء الاصطنا�ي وحما�ة الب�انات    العمل الإ�ساين
" مسارا�  رقمنة شارات الصل�ب الأحمر والهلال الأحمر وال���ستالة الحمراء: الفوائد والمخاطر والحلول الممكنةالمعنون "

 من  
�
 متنام�ا

�
ي تتل�ت دعما ي   القطاعلحما�ة اله�ا�ل الإ�سان�ة والطب�ة الرقم�ة الىت . وتوفر هذە المبادرات مجتمعة التكنولو��

ي والضمانات التشغ�ل�ة  ض التحول الرق�ي والابتكار التكنولو�ب  ق�م الحركة.  و إطارا� ي��ط بني

ودعت أ�اد�م�ة سولف��نو التابعة للاتحاد الدو�ي والمركز العال�ي للتأهب لل�وارث الجمع�ات الوطن�ة للصل�ب الأحمر  
د�سم�ب   ي شهر 

�ف الوطن�ة)  (الجمع�ات  الأحمر  التطور    2023والهلال  إزاء  ي 
أخلا�ت نهج  اتباع  لمناقشة ك�ف�ة  اجتماع  إ� 

، بالاستعانة بمبادئنا   ي ن    متعمقةالأساس�ة. وشهد الاجتماع مناقشة  الإ�سان�ة  التكنولو�ب �شأن الحاجة الملحة إ� تحسني
ي استخدام تكنولوج�ات المعلومات والاتصالات. 

 النهج الذي نتبعه �ف

 جهودا� لمعالجة هذە المسألة. وع� سب�ل المثال، أطلقت جمع�ة الصل�ب الأحمر  
�
و�ذلت بعض الجمع�ات الوطن�ة أ�ضا

ة   للف�ت الرق�ي  الب�انات والتحول  �شأن  ات�ج�ة  اس�ت ي  زت ع� ست  2028-2024ال�ييف
�
ن    ركائز ، رك تمكني  : ات�ج�ة، �ي اس�ت

ا�ات مستدامة، وتع��ز  الناس الذين نخدمهم، وتط��ر نظم رقم�ة جامعة، وضمان استخدام مسؤول للب�انات، وتع��ز �ش
. عمادە اتحول رق�ي    نف�ذ وت،  الابتكار الرق�ي  ا�ي مبادرة سمّاها    لمجتمع المح�ي وع� غرار ذلك، أطلق الصل�ب الأحمر الأس�ت

" Humanitech  "سلسلة من المبادئ المرتبطة بتصم�م التكنولوج�ا بأسلوب �ع�ي الصدارة للمبادئ الإ�سان�ة.   تضمنت 

، تكون الحلول   ي التحول الرق�ي
ي النهج المتبعة �ف

وأظهرت البحوث أنه حينما تُدمج المبادئ الإ�سان�ة المتعلقة بالمساءلة �ف
ن احت�اجات أ��� قدرة ع� تلب�ة و الرقم�ة المبتكرة أ��� جدوى واستدامة  ي نخدمها.   الممارسني    والمجتمعات المحل�ة اليت

  :  و�شمل القرارات السابقة المرتبطة بهذا الموض�ع ما ��ي

�ة  "  :34IC/24/R2القرار  • ف من التكلفة الب�ش هم من الأشخاص والأع�ان المحميني ف وغ�ي حما�ة المدنيني
اعات المسلحة ن  "المحتملة لأ�شطة تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات خلال ال�ن

https://rcrcconference.org/app/uploads/2024/11/34IC_R2-ICT-AR.pdf
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ي ذلك ما يتعلق بحما�ة الب�انات  " :33IC/19/R4القرار  •
ام الخصوص�ة بما �ف ي ظل اح�ت

إعادة الروابط العائل�ة �ف
 الشخص�ة"

ي مجال التفاعل مع المجتمعات المحل�ة والمساءلة"": CD/19/R1القرار  •
امات مكونات الحركة �ف ف    ال�ت

 و�ن هذا القرار:  

ي ل  آفاق العمل المتاحةوحّد يس •
.  الع� لحركة لأجل تع��ز المساءلة الإ�سان�ة �ف  الرق�ي

ي إدارة هذا المشهد المعقّد ف •
شد الحركة �ف ف نفسه الذي ت س�يُ كفل أننا نعتمد التكنولوج�ا بالأسلوب الرصني

ي تحقيق أهدافنا الإ�سان�ة. 
 نعتمدە �ف

كاءنا  • ي ككل إ�س�دعو الحركة و�ش
 ع� المبادئ ل�ي   ومنظومة العمل الإ�ساىن

�
 متكررا� وقائما

�
أن تعتمد نهجا

تضمن أن تكنولوج�ات المعلومات والاتصالات ُ�ستخدم بنجاح من قبل الجمع�ات الوطن�ة والمجتمعات 
ي تخدمها.    المحل�ة اليت

 فقرات الديباجة 

أن  :  1الفقرة   الفقرة  �مكن  هذە  الديباجة  تُقرّ  أن  من  إ�  الأساس�ة   تُرشد بالحاجة  تكنولوج�ات    المبادئ  استحداث 
و�مكن أن تع�د هذە الفقرة تأ��د أهم�ة المبادئ    . المعلومات والاتصالات والعمل�ات التكنولوج�ة وتطب�قها واستخدامها 

ر.  ي حما�ة المجتمعات المحل�ة من ال�ض
ي المساعدة �ض

ي إرشاد عمل مكونات الحركة ودورها �ض
 الإ�سان�ة �ض

الفقرة  :  2الفقرة   هذە  تُقرّ  أن  الديباجة  �مكن  المحل�ة  من  المجتمعات  المتعلقة تقع  بأن  القرارات  جميع  صم�م  ي 
�ف

  دورة ح�اة طوال بالتكنولوج�ا 
�
كاء يؤدّون دورا� تعاون�ا م هذا الواقعهذە التكنولوج�ا، وأن الحركة وال�ش  .  ، وأن تح�ت

ة وأن المجتمعات  م�إ� أن العالم �عتمد أ��� فأ��� ع� الأدوات الرقمن الديباجة  �مكن أن �ش�ي هذە الفقرة    : 3الفقرة  
، وأن التكنولوج�ات الناشئة من قب�ل الذكاء الاصطنا�ي المحل�ة  ة أ��� اطرادا� نفسها �ستخدم التكنولوج�ات الرقم�ة بوت�ي

أوجه عدم تث�ي أسئلة �شأن الآثار السلب�ة المحتملة ع� المجتمعات المحل�ة، وهذا �سلط الضوء ع� الحاجة إ� معالجة  
� الرقم�ةالرق�ي و الإقصاء  المساواة (مثل   ، واستحداث الوسائل التكنولوج�ة  )، ومعالجة الب�انات الحساسةأشكال التح�ي

  . ي
 واستخدامها �شكل أخلا�ت

المنظمات الإ�سان�ة باستمرار ما إذا كان الأثر تقّ�م    وجوب أنع�  من الديباجة  �مكن أن ُ�شدّد هذە الفقرة    : 4الفقرة  
ي   ل السليب ي الذي �مكن أن �عود به هذا الاستخدام، وأن تضمن أن  الناجم عن استخدامها  لتكنولوج�ا �فوق الأثر الإ�جايب

ر�ن ي اتخاذ القرار   من الأزمات الأشخاص المت�ض
ي هذا التقي�م و�ف

ي هذا الشأن  ات�شاركون �شكل فع�ي �ف
، وذلك نظرا� إ�  �ف

ي تنجم عن الأدوات  ي تولد نتائج غ�ي حتم�ةالمخاطر الجد�دة اليت ي �مكن أن تحدّ من    الئت كالذكاء الاصطنا�ي التول�دي واليت
ة ببطء وتخفيها وراء الخوارزم�ات.   الشفاف�ة  ف د الأفكار المتح�ي

�
 وتول

ي  من الديباجة  �مكن أن تع�بّ هذە الفقرة    : 5الفقرة  
المعرفة الرقم�ة ومراحل  مستوى  عن الحاجة إ� معالجة الاختلاف �ف

ي البلدان والس�اقات
 . المختلفة التحول الرق�ي داخل الحركة و�ف

البحوث الخاصة بالتكنولوج�ا  عن الحاجة إ� مواءمة النُهج الحال�ة مع من الديباجة �مكن أن تع�بّ هذە الفقرة  : 6الفقرة 
ي العمل�ة والتذك�ي بمبادئنا الأساس�ة.  ، وذلك  اعتمادها وتصم�مها وتط��رها و 

سيخ المعاي�ي الإ�سان�ة الخاصة بالمساءلة �ف  ل�ت

ض الحركة وموفري الخدمات التكنولوج�ة و�سلط الضوء  من الديباجة  �مكن أن تذكر هذە الفقرة    : 7الفقرة   ا�ة بني إطار ال�ش
ا�ة.  مبدأي  ع�   ي كل طرف لهذە ال�ش ي الحلول الرقم�ة ومستوى تبفى

 تقاسم المعلومات والخصوص�ة، وجانب الاستدامة �ف

https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/33IC-R4-RFL-ADOPTED_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/CD19-R1-Movement-wide-committment-for-CEA_AR.pdf
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ي مجال  من الديباجة  �مكن أن تُقرّ هذە الفقرة    : 8الفقرة  
حرز �ف

�
ي لشارة رقم�ة  الاستحداث  بالتقدم الملموس الذي أ التقين

ة  �الب�انات و ب  للتع��فبوصفها وس�لة   ض فاله�كل الرق�ي للمنظمات والهيئات المخوّلة عرض الشارات المم�ي ي    المع�ت
بها �ف

ي 
ولتحد�د الحما�ة القانون�ة المكفولة لها، ح�ث ينطبق ذلك، و�مكن أن ترحّب بالتعاون الجاري    القانون الدو�ي الإ�ساين

ي الهيئات الدول�
ي النظم العالم�ة للمعلومات والاتصالات.  ة�ف

 لتوح�د المعاي�ي لدمج الشارة الرقم�ة �ف

ي مجال تكنولوج�ات المعلومات  من الديباجة  �مكن أن �ش�ي هذە الفقرة    : 9الفقرة   
إ� التداع�ات الأوسع للتطورات �ف

استدامة   مثل  الحركة،  ي  تعفى ي  الىت الأخرى  المجالات  ي 
و�ف الدعم  الحركة  فيها  تقدم  ي  الىت المجالات  ي 

�ف والاتصالات 
، واعتمادها ع� نطاق واسع.  ي إ� إطار �مكن أن  و�مكن أن ُ�شدد الفقرة ع� الحاجة    التكنولوج�ات الحديثة وأثرها البيئئ

.  العواقب �ستخدمه الحركة لتقي�م الآثار الفور�ة والحدّ منها بغرض تخف�ف 
�
   الأوسع نطاقا

 :  المسوغات

ي أ�شطتنا اليوم�ة يؤكد 
ي تطرحها هذە الحلول.   تنا�ي التحول الرق�ي �ف الحاجة الملحة إ� معالجة التحد�ات والمخاطر الىت

الذكاء   من  بدعم  تُتخذ  ي  الئت القرارات  إزاء  المساءلة  الحركة  داخل  المناقشات  حددتها  ي  الئت الرئ�س�ة  التحد�ات  و�شمل 
ي الس�اقات المرتفعة المخاطر، ومخاطر 

�ة �ض ، والحاجة إ� ضمان وجود مراقبة ��ش �    و أالمعلومات الضارة    الاصطنا�ي التح�ي
  . ض ّ بالمدنيني ي ت�ض  أو الأخطاء اليت

ي و 
كاؤنا �ف ي وتقي�م هذا    أثرنا الرقم�ة ع� أمل تحقيق  التكنولوج�ات    �ستثمر الحركة و�ث

باستمرار طوال دورة    الأثر الإ�ساين
ض ُ�ستخدم وفق ضوابط محددةالتكنولوج�ا،  �مكن أن �ساعد  و .  التكنولوج�اتح�اة   ي  حني

مهمتنا، خاصة مع    تنف�ذ ، �ف
ي إطار آمن �مكن أن تكون التحولات التكنولوج�ة أ��� فعال�ة عندما  و الموارد.    ضاؤلالاحت�اجات وت نمو  استمرار  

  تجري �ف
شد بمبادئنا.   ف و�س�ت ي حني

التكنولوج�ا ع� تحد�د ما إذا كان المنتج قد استو�ف معاي�ي الهندسة الج�دة،    و صانع  ُ�درّب  و�ف
م ف ي هم من يتحملون عبء تحد�د ما إذا كانت العمل�ة والمنتج �ل�ت

ي المجال الإ�سايف
ف �ف ن بالمعاي�ي الإ�سان�ة  افإن المتخصصني

 للمساءلة.  

ي والنُهج المتبعة فيها تأث�ي تؤثر ا و 
 بالغ  ا� لدروس المستخلصة من النوا�ي الرئ�س�ة الأخرى من عملنا الإ�سافئ

�
ع� طموحنا    ا

د  
�
ي هذا المجال. و�ننا نؤك

ي جميع أ�شطتنا، ول�ست �ف
الحاجة إ� البناء ع� التفاعل مع المجتمعات المحل�ة والعمل معها �ف

 . التكنولوج�ا استثناءً 

 فقرات منطوق القرار 

نا الإ�سان�ة من منطوق القرار  �مكن أن تدعو هذە الفقرة   : 1الفقرة   إ� حشد دعم الحركة للإقرار بالحاجة إ� دمج معاي�ي
ي عمل�اتنا ومشار�عنا ومنتجاتنا الرقم�ة. 

 الأساس�ة المتعلقة بالمساءلة �ف

التكنولوج�ا، بمن فيهم  من منطوق القرار  �مكن أن تدعو هذە الفقرة    : 2الفقرة   ي مجال 
كاء �ف الحركة إ� العمل مع ال�ش

وتوضح تطلعاتها إ�    ،تجاە المجتمعات المحل�ةالجامعات والقطاع الخاص، لتكفل أنهم �فهمون المسؤول�ات الإ�سان�ة  
ض النواتج التكنولوج�ة.   ورات والأول��ات الإ�سان�ة من أجل تحسني جم هذە المسؤول�ات إ� متطلبات تع�ب عن ال�ض  أن تُ�ت

الفقرة  : 3الفقرة   هذە  �شجع  أن  القرار    �مكن  منطوق  المعلومات  من  تكنولوج�ا  بموفري  علاقاتها  تع��ز  ع�  الحركة 
هم من الجهات المعن�ة والاتصالات ،وغ�ي

�
ي ممارساتهم وس�اساتهم   ، ح�ث �كون ذلك مناسبا

لإقامة حوار معهم والتأث�ي �ف
ض للخطر  هم بح�ث ترا�ي ع� نحو أفضل الاعتبارات الإ�سان�ة، وحما�ة الأشخاص المعرضني ، والمخاطر والفرص  ومعاي�ي

.  المُحددة المرتبطة بن�ش تكنولوج�ات المعلومات والاتصالات  ي
ي س�اقات العمل الإ�سايف

 �ف
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ي برامج التوع�ة والتدر�ب وتنم�ة القدرات من منطوق القرار    �مكن أن ُ�شجع هذە الفقرة  : 4الفقرة  
الحركة ع� الاستثمار �ف

كاؤها   و�ث موظفوها  �كون  ن مدعومبح�ث  ومجه� ني استخدام  �  ي 
�ف ومسؤول  ي 

أخلا�ت نهج  اتباع  أهم�ة  لفهم  �لزم  بما  ن 
، وأن �قوموا بذلك بالفعل.  تكنولوج�ات المعلومات والاتصالات   ي

كاء    لدعم العمل الإ�سايف اك �ش و�مكن أن �شمل ذلك إ�ش
ن  ي مجال التكنولوج�ا.   أ�اد�ميني

ف جدد �ف  يتولون تعل�م متخصصني

إ�شاء ف��ق استشاري وآل�ة مراقبة داخل الحركة لمناقشة هذە  من منطوق القرار  �مكن أن ت��د هذە الفقرة    : 5الفقرة  
.  ابدأب بعد اعتماد القرار، ورفع تق  هذە المهمةالمسألة ومعالجتها، ومواصلة  ن  ر�ر إ� مجلس المندو�ني

إ�شاء آل�ات �كون غرضها إبراز الممارسات/الأمثلة الج�دة  إ�  من منطوق القرار  �مكن أن تدعو هذە الفقرة    : 6الفقرة  
ي النتائج/التجارب، واستطلاع ك�ف�ة  

ي العمل الإ�سافئ
هذە النماذج.  توسيع نطاق  ح�ث حسّن التطبيق الناجح للتكنولوج�ا �ف

ب �سمح  إطار  وضع  إ�  �س�  أن  الدروس  و�مكن  عن  نجمت  قد  تكون  تحولات  أي  ومراقبة  الدروس  استخلاص 
 المستخلصة.  

ي  من منطوق القرار  �مكن أن تو�ي هذە الفقرة    : 7الفقرة  
بأن تتمسك الحركة بأع� مست��ات المسؤول�ة والمساءلة �ف

، وذلك من خلال المراقبة والتقي�م ورفع التقار�ر باستمرار ا المعلومات والاتصالاتو�دارتها لحلول تكنولوج�  ا استخدامه
ي ذلك من خلال إعداد تقار�ر متاحة للجمهور،  

اء الحلول التكنولوج�ة واستخدامها و�دارتها ومراجعة جدواها، بما �ف �شأن �ش
  .

�
 ح�ث �كون ذلك مناسبا

ي داخل الحركةع� الحاجة  من منطوق القرار    �مكن أن ُ�شدّد هذە الفقرة  : 8الفقرة  
وع�    ،إ� اتباع نهج جما�ي وتعاوىن

ي تكنولوج�ات المعلومات والاتصالات.  
اء والاستثمار �ف ف عمل�ات ال�ث  منافع هذا النهج من أجل تحسني

 :  المسوغات

ي توجه إدارة الحركة للتحد�ات    الذي يراد منهالمبادئ الأساس�ة هذا القرار    تُرشد  تلخ�ص العنا� والتطلعات الأساس�ة اليت
بأن  و�سمح المبادئ الأساس�ة  الأخلاق�ة والعمل�ة المتعلقة باستخدامها للحلول التكنولوج�ة واخت�ارها واخت�ار موف��ــها.  

اهة   فف ال� وثقافة  الحركة  ق�م  المعلومات  تُدمج  بتكنولوج�ات  المتعلقة  والممارسات  والس�اسات  الخ�ارات  ي 
�ف فيها 

أن   إ�  من ذلك  الحركة  �عزّز والاتصالات. وتر�ي  مرن ومتجا�س ومسؤول  نهج  اتباع  تكفل  وأن  به  ُ�حتذى  مثاً�  تكون 
ي تفاعلاتها  

ي صفوف موظفيها و�ف
امها �ف مصداقيتها وسمعتها. وستعمل الحركة ع� تع��ز التوع�ة �شأن هذە المبادئ واح�ت

كاء.  ،والاتصالاتالمعلومات ولوج�ات  وعلاقاتها بموفري تكن   والجهات المانحة وال�ش

ن والح�اد والاستقلال   الإ�سان�ة وعدم التح�ي

ي مجال تكنولوج�ات المعلومات والاتصالات من أهداف إ�سان�ة بحتة ومن   •
ُ�ستمد النهج الذي تعتمدە الحركة �ف

ن   ام بتحسني ن ام القانون والمبادئ الإ�سان�ة، وحقوق   هذا النهج عت�ب �جودة أ�شطتها وفعاليتها وأثرها. و ال�ت أن اح�ت
ات�ج�اتها المتعلقة بتكنولوج�ا المعلومات  ي خ�اراتها واس�ت

الإ�سان، والسلامة والأمن وال�رامة، عنا� رئ�س�ة �ف
ر�ن   والاتصالات.  ي تخف�ف معاناة السكان المت�ض

ي �مكن أن �ساعد �ض   و�ركز النهج ع� الحلول التكنولوج�ة الىت
القرارات، وتع��ز قدرتهم ع�  من الأزمات بالقرب    اتخاذ  ة معهم والعمل  المبا�ش التفاعلات  والصمود، وتكمّل 

المعلومات    منهم.  تكنولوج�ات  كه  ت�ت أن  �مكن  الذي  ي  السليب ي  الجانيب للأثر   
�
منهج�ا  

�
تقي�ما الحركة  وتجري 

ر�ن وتتخذ كل التداب�ي الممكنة لتجنب هذا الأثر والتخف�ف منه من خلال   والاتصالات ع� الأشخاص المت�ض
ر".    مع نهج "عدم إلحاق ال�ض

�
 التفاعل مع الجهات المعن�ة، وذلك تمش�ا
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قدرتها   • تعزز  ي  اليت التكنولوج�ة  الحلول  الحركة  بط��قة غ�ي  �ستخدم  وتلبيتها  الإ�سان�ة  الاحت�اجات  ع� رصد 
ة. و�ي تبذل قصارى جهدها   � هم من الجهات المعن�ة  متح�ي ض وغ�ي ر�ن والمستخدمني لتستش�ي الأشخاص المت�ض

ي تصم�مها وأثرها، وأنها �سمح بتوز�ــــع  
ي �ستخدمها آمنة وجامعة �ف لتكفل أن الحلول والأدوات التكنولوج�ة اليت

ض   ر�ن والمستخدمني �ة ومتساو�ة  المساعدات والخدمات ع� جميع الأشخاص المت�ض � بط��قة عادلة وغ�ي تمي�ي
 المست��ات المتفاوتة من الاحت�اجات والقدرات. ومتكافئة ترا�ي 

الحركة جميع • ُ�ستغل   تتخذ  أن  التكنولوج�ة ولموف��ــها لا �مكن  اخت�ارها للأدوات  أن  لتكفل  الممكنة  التداب�ي 
ي ح�ادها واستقلالها �سبب  

كات أو    إ� جانب  اصطفافاحتمال أن يتصوّر الناس أن ثمة ارتباط أو  للطعن �ف �ش
 بأطراف  1(مجموعات أو أفراد  

�
 وث�قا

�
ف ارتباطا ي نزاع مسلح أو مرتبطني

ي أ�شطة ُ�سهم �ف
) �شاركون �شكل مبا�ث �ف

اع؛   ن كات أو باعتبارات س�اس�ة تتناقض مع مهمتها    يروجون لممارسات  )2(  و أال�ن أو مصالح أو مبادرات مرتبطة ��ش
 الإ�سان�ة وق�مها الأخلاق�ة.  

شد   • تنظر الحركة إ� حما�ة الب�انات ع� أنها مبدأ مرتبط بالمساءلة وتكفل أن ��ث التكنولوج�ات الحديثة �س�ت
ام كرامة الإ�سان.   ورة والتناسب واح�ت و�ستند الحركة إ� الس�اسات والأطر القانون�ة القائمة و��  بمبادئ ال�ض

ي و�س� إ� تع��ز قدرتها الجماع�ة ع�  
ي الما�ض

ي شهدتها �ض اق الب�انات الىت الدروس المستخلصة من عمل�ات اخ�ت
 حما�ة الب�انات الشخص�ة.  

     نهج شامل ومتوازن وعم�ي   

ي تقي�مها   •
اء    للخ�ارات تُركز الحركة �ف عمل�ة ومجد�ة وفعالة تتم�ش  أدوات ونظم  واستحداث  التكنولوج�ة ع� �ش

ن   وتوازن الحركة بتأنٍ مع الاحت�اجات الم�دان�ة وقدرات الدمج.  ي   بني
إ�جاب�ات وسلب�ات كل حلّ محتمل، آخذة �ف

ز ع� متطلبات السلامة  
�
، وترك ي الاعتبار أثرە ع� فعال�ة أ�شطة المنظمة وعمل�اتها طوال دورة ح�اة الحلّ المعفى

والاستدامة بالنسبة والأمن،  العمل�ة  المضافة  والق�مة  التكلفة،  ح�ث  من  والفعال�ة  المتبادل،  والتشغ�ل   ،
ي الحركة. 

ض وموظ�ض ض النهائيني ر�ن والمستخدمني  للأشخاص المت�ض

ف  • ف تقّ�م الحركة موفري خدمات تكنولوج�ات المعلومات والاتصالات المحتملني ل باستمرار مصداق�ة ،  حني
�
تُحل

ع�   ز 
�
وترك وسمعتها  للتقي�م  الخاضعة  كات  البيئة ال�ش مجالات  ي 

�ف وممارساتها  وس�اساتها  المؤس�ي  سجلها 
المرتبطة   أو  الس�اس�ة  الحوارات  أو  السجالات  ي 

�ف انخراطها  ومدى  العلن�ة  ومواقفها  والإدارة،  والاستدامة 
اعات.  ن  بال�ن

، وتع��ز التشغ�ل المتبادل  • ي تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات ع� تبس�ط نظامها الرق�ي ن �ش�ت تركز الحركة حني
ن القدرة  وتع��ز القدرة ع� الصمود.   و�ي تبذل جهودا� خاصة لتن��ــــع مجموعة الأدوات التكنولوج�ة، وتحسني

التكنولوج�ات، ح�ث �كون   ، والحدّ من اعتمادها ع� عدد ضئ�ل من موفري  ي المجال الرق�ي
ع� الصمود �ض
  .

�
ي النظم المحل�ة لتكنولوج�ات المعلومات والاتصالات، ح�ث  ذلك مناسبا

ف الحركة بالموارد المتاحة �ف و�ستعني
 .
�
 �كون ذلك مف�دا� وممكنا

 والاستدامة  عي قابل�ة التوسالتكّ�ف و 

ن تقّ�م الحركة الحلول المحتملة • ي مجال تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات  حني
، تلجأ إ� تحل�ل متعدد الأبعاد  �ف

ن وللحركة؛ و(المعن�ة    بالنسبة للمنظمة  ) الأهم�ة1�شمل ( ن  2ومستوى الخطر بالنسبة للمستخدمني ابط بني ) ال�ت
وتكي�فها  الحلول    توسيع) إمكانات  3وق�مها ونظمها وعمل�اتها؛ و(  المنظمة  فمع أهداوتوافقها  الحلول ومواءمتها  

اء والن�ش  4مع حالات استخدام ومتطلبات وس�اقات محددة؛ و( ي ما �خص تكال�ف ال�ش
) واعتبارات الاستدامة �ف

 والص�انة والبصمة البيئ�ة. 

�س� الحركة إ� استطلاع حلول تكنولوج�ة تكون متاحة وآمنة ومناسبة ومجان�ة و/أو مفتوحة المصدر �مكن   •
كات تجار�ة   ي الحدّ من الاعتماد ع� أدوات ونظم تمتل�ها �ش

مكن أن �شكل تهد�دا� لقدرتها ع�  �أن �ساعد �ف
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ي الم�دان
، حيثما �كون ذلك  أو الحدّ من قدرتها ع� اخت�ار بدائل لا تكون باهظة الثمن  الصمود واستقلالها �ف

ي    لأهم�ة الحلول التكنولوج�ة اليت
�
 ووفقا

�
 .  ومستوى الخطر المرتبط بها  تقّ�مها مناسبا

ظم�ة وغ�ي قابلة لأن تُعالج نفسها بنفسها، �جب  
ُ
ونظرا� إ� أن المسائل المرتبطة بالتكنولوج�ا مسائل واسعة الانتشار ون

  
�
قابً� للمساءلة وتواصل العمل مع الدول وهيئات وضع  ع� الحركة أن تتحمل مسؤول�ة استخدام التكنولوج�ا استخداما

ها، واضعة نصب أعينها مصالح المجتمعات المحل�ة وقدرتها ع�   . اتخاذ القراراتالمعاي�ي وغ�ي

داخل الحركة لمناقشة هذە المسألة ومعالجتها، ومواصلة هذە المهمة بدأب  استشاري وآل�ة مراقبة    ف��ق و�مكن إ�شاء  
، بغ�ة توج�ه أهداف هذا القرار ورسم معالمها. و  ف مهمة هذا  شمل �قد بعد اعتماد القرار، ورفع تقار�ر إ� مجلس المندو�ني

المجتمعالف��ق   رؤى  المحل�ة جمع  مف�دة  ا هوتجار� ــ  ةالمعن�  ات  معلومات  والمناقشات ل  لتوف�ي  المستقبل�ة  لتطورات 
ي ر والقرارات والأط

 . تكنولوج�ا المعلومات والاتصالاتمجال  �ف
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