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ANTEPROYECTO DE RESOLUCION

Actividades de proteccion en el Movimiento:
mejorar nuestra incidencia colectiva en la
proteccion de las personas

El Consejo de Delegados,

encomiando el creciente énfasis en "el papel central de la proteccion" en todo el sector
humanitario y reafirmando la importancia de los Principios Fundamentales del Movimiento
Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (Movimiento) y del principio de "no
causar dafio" en el enfoque del Movimiento sobre la labor de proteccién, asi como en toda la
labor del Movimiento;

sefialando que la indole especial y distintiva de la labor de proteccién del Movimiento se basa
en los Principios Fundamentales de humanidad e imparcialidad, que guian la naturaleza
sustantiva de la labor de proteccién del Movimiento; en la neutralidad y la independencia, que
guian los medios con los que se emprende esa labor; y en el voluntariado, la unidad y la
universalidad, que guian el excepcional enfoque institucional del Movimiento;

recordando y haciendo suya la definicion de "proteccion” adoptada por el Comité Permanente
entre Organismos (IASC), cuyo texto es el siguiente:

"todas las actividades destinadas a garantizar el pleno respeto de los derechos del individuo,
conforme a la letra y el espiritu de las ramas del derecho pertinentes (es decir, el derecho
internacional de los derechos humanos (DIDH), el derecho internacional humanitario (DIH) y el
derecho internacional de los refugiados (DIR))",

reconociendo que esta definicion es lo suficientemente amplia como para ser aceptada por
toda la comunidad humanitaria y que est4 en consonancia con las disposiciones pertinentes
de los Estatutos del Movimiento, y reconociendo ademas la necesidad de definir con mayor
precision el ambito de la proteccion dentro del Movimiento de la siguiente manera:

En el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, la proteccion tiene por
objeto proteger a las personas en riesgo y a las personas afectadas por violaciones de los
ordenamientos juridicos relevantes en contextos tales como desastres, conflictos, crisis y otras
emergencias, asi como otras situaciones de violencia, pobreza persistente, privacion o desigualdad.

Procuramos mejorar la proteccion de las personas que corren el riesgo de sufrir tales violaciones
encarando las causas de las violaciones, las circunstancias que las originan y sus consecuencias.
Este encuadre incluye actividades cuyo objetivo es prevenir o poner fin a las violaciones de los
ordenamientos juridicos relevantes, asi como actividades encaminadas a aliviar los sufrimientos y
las consecuencias de esas violaciones y de otras acciones dafiinas.

Nos esforzamos por asegurar que los garantes de derechos cumplan sus obligaciones de defender
los derechos de las personas sin discriminacion alguna y preservar su seguridad fisica y psicolégica,
su integridad y su dignidad.

En la labor de proteccién, asi como en todas las demés acciones que emprendemos, hacemos todos
los esfuerzos posibles por "no causar dafio" (esto es, velar por que las acciones del Movimiento no
causen consecuencias adversas).
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sumamente preocupados por la continua y grave necesidad de proteccién contra las
violaciones de derechos fundamentales en la amplia gama de contextos en los que
trabajamos, como desastres, conflictos, crisis y otras situaciones de emergencia, asi como
violaciones o riesgos de violaciones (denominados "riesgos de proteccion™) no vinculados a
una crisis en particular, y preocupados igualmente por las crisis nuevas y en evolucion (cambio
climatico, urbanizacién no planificada, pobreza y desigualdad crecientes, riesgos en la esfera
digital, mayor numero de personas en movimiento, mayor politizacion de la ayuda
humanitaria), cada una de las cuales presenta distintos aspectos de los riesgos de proteccion;

destacando la profunda influencia de las cuestiones de género y de todos los aspectos de la
diversidad, asi como de las relaciones de poder conexas, en la experiencia de las personas
con respecto a los riesgos de proteccion; la cambiante y multifacética naturaleza de las
vulnerabilidades; y la importancia de un enfoque inclusivo, adaptado y centrado en las
personas, que garantice que "nadie quede atras" al encarar los riesgos de proteccion;

reafirmando la obligacién primaria de los garantes de derechos?! de proteger a las personas
gue se hallan en su territorio y recordando que las organizaciones humanitarias tienen
derecho a ofrecer sus servicios para proteger a las personas afectadas, de conformidad con
los marcos juridicos aplicables (DIH, DIDH, DIR y la legislacién nacional pertinente);

recordando el cometido y la funcién de cada componente del Movimiento en relacién con la
proteccion, basados en el DIH, en los Estatutos del Movimiento y en los instrumentos
estatutarios principales, y sefialando en especial la funcién local de las Sociedades
Nacionales de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (las Sociedades Nacionales) como
auxiliares de los poderes publicos en la esfera humanitaria, basada en el voluntariado de los
miembros de la comunidad local;

reconociendo que una mejor coordinacion de las actividades de proteccion permitird lograr
operaciones eficientes y el posicionamiento claro del Movimiento con respecto a otros actores
de proteccion en el sector humanitario, facilitando la diplomacia humanitaria y mejorando
nuestra incidencia colectiva en favor de las personas en riesgo,

reconociendo y encomiando las acciones extensas, de larga data y de gran alcance
emprendidas por todos los componentes del Movimiento para realizar actividades de
protecciéon y alcanzar resultados en materia de proteccién, sea incorporando el enfoque de
proteccion, adoptando medidas especializadas o influenciando las normas, las reglas y las
leyes;

recordando los documentos estatutarios y las estrategias del Movimiento relacionados con la
proteccion?, en particular la Politica sobre proteccién, género e inclusion de la Federacion
Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (Federacion
Internacional)® y la politica de proteccién del Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR); y
destacando la complementariedad y las sinergias con la nueva Estrategia sobre migracion del
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (2024-2030), la extensién
hasta 2030 de la Estrategia relativa al restablecimiento del contacto entre familiares para el
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (2020-2025), y las

1 El Estado es el principal responsable de proteger a las personas que se hallan en su jurisdiccién. Ademas, se
espera cada vez mas que las autoridades de facto que ejercen funciones de tipo gubernamental, los grupos
armados no estatales que controlan un territorio y otros actores no estatales respeten las normas y reglas
internacionales relativas a los derechos humanos cuando su conducta afecte los derechos de las personas que se
encuentran bajo su control. V. Normativa profesional relativa a la labor de proteccidn, capitulo 3.

2V, Protection within the Movement Mapping Exercise, donde se detallan todas las resoluciones relacionadas con
la proteccion adoptadas entre 1993 y 2019.

3 Adoptada en 2022 por la Asamblea General de la Federacion Internacional como instrumento vinculante para la
Federacion Internacional y las Sociedades Nacionales.
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resoluciones CD/19/R7 sobre desplazamiento interno, CD/19/R5 y 33IC/19/R2 sobre salud
mental y apoyo psicosocial, y 32IC/15/R3 sobre violencia sexual y por motivos de género,

1. adopta el Marco del Movimiento en materia de proteccién como instrumento principal

de un enfoque del Movimiento amplio, eficaz y complementario, destinado a garantizar
la seguridad, la integridad y la dignidad de las personas, protegiéndolas contra las
violaciones de sus derechos y reafirmando el enfoque del Movimiento sobre la
proteccibn como un encuadre "motivado por las necesidades y fundado en los
derechos";

alienta a los componentes del Movimiento a examinar la forma de llevar a cabo
los tres tipos de acciones de proteccion distintos indicados en el Marco del
Movimiento en materia de proteccion, a saber: 1) incorporacion del enfoque de
proteccion; 2) actividades de proteccion especializadas que cumplen las
normas pertinentes; e 3) influencia en materia de normas, reglas y leyes para
mejorar la proteccion;

alienta a todos los componentes del Movimiento a comprometerse con sus
responsabilidades individuales y a trabajar juntos a través de acciones
complementarias relacionadas con la proteccidon. Los principales compromisos
comunes son los siguientes:

a. asegurar que el Marco del Movimiento en materia de proteccién y otras politicas
y orientaciones internas relacionadas con la proteccion se difundan, se
incorporen y se apliquen en todas las acciones del Movimiento, integrando los
principios de "no causar dafio" y un enfoque centrado en las victimas y los
sobrevivientes;

b. aumentar y mejorar la labor de proteccion en todo el Movimiento elaborando
medidas eficaces que produzcan mejores resultados en materia de proteccion?,
sobre la base del analisis exhaustivo de los riesgos y del contexto, de la
incorporacion de consideraciones de género, diversidad e inclusion centradas
en las personas, y de la capacidad del componente del Movimiento que
responde en cada contexto, lo cual deberia incluir:

e garantizar que la incorporacion del enfoque de proteccion se aplique
como requisito minimo en todas las acciones del Movimiento y en todos
los contextos;

e invertir en el desarrollo de la labor de proteccion especializada, cuando
sea necesario y apropiado;

4. se compromete a procurar que exista una mayor cooperacion, coordinacion y

asociacion entre los componentes del Movimiento en relacién con la proteccion,
basandose en los acuerdos estatutarios vigentes y en sus respectivas competencias,
habilidades, conocimientos y recursos (con inclusién de las redes y comunidades de
practica existentes), a fin de garantizar la eficacia y la eficiencia de las actividades de
proteccion sobre la base del Marco del Movimiento en materia de proteccion y de las
politicas conexas;

promueve la cooperacién y la coordinacién con las autoridades del Estado y otros
socios externos con el fin de asegurar la complementariedad de las acciones entre los
componentes del Movimiento y otros actores sobre la base de los cometidos y papeles

4 Los “resultados en materia de proteccion” se definen en el Marco del Movimiento en materia de proteccién adjunto.


https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/190031_Spanish_CD19_R7-IDP-resolution_SP_08_12_2019.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/CD19-R5-MHPSS-need-policy-resolution_ES.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/33IC-R2-MHPSS-_CLEAN_ADOPTED_ES.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2015/04/32IC-AR-on-Sexual-and-gender-based-violence_ES.pdf
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especificos de los componentes del Movimiento y de la adhesion a los Principios
Fundamentales;

6. pide a las Sociedades Nacionales que examinen con cuidado la forma mas apropiada
de implementar sus compromisos con respecto a uno o mas de los tres tipos de
acciones de proteccién mencionadas en el parrafo 2, a saber:

a.

las Sociedades Nacionales deberian esforzarse por incorporar el enfoque de
proteccién en todos los &mbitos de sus programas, proyectos y servicios;

las Sociedades Nacionales, conforme a su funcién auxiliar, pueden y deben
emprender acciones de proteccién dirigidas localmente, evaluando vy
analizando los riesgos de proteccion que podrian abordar con mayor eficacia y
guiadas por marcos y practicas de proteccion locales;

las Sociedades Nacionales pueden utilizar la diplomacia y el dialogo
humanitarios para cumplir su responsabilidad de influir en los encargados de
tomar decisiones con miras a que estos tengan mas en cuenta las necesidades
de las personas que corren riesgos de proteccion; ademas, se las alienta a
desarrollar mas capacidades y competencias para encarar riesgos de
proteccion nuevos y emergentes;

. las Sociedades Nacionales que realizan actividades a nivel internacional tienen

la responsabilidad preponderante de velar por que se atiendan las cuestiones
de proteccién en sus propios paises, pero, basandose en las competencias
existentes, también pueden brindar un importante apoyo técnico, financiero y
entre pares para fortalecer las capacidades de las Sociedades Nacionales con
las que se asocian para realizar actividades de proteccion, tanto en forma
individual como a través de drganos establecidos (como el Consejo Consultivo
de Proteccion y los grupos de trabajo técnicos);

7. pide a la Federacion Internacional que desemperie las tareas y funciones especificas
necesarias para cumplir sus compromisos expresos. Basandose en su papel
estatutario, la Federacion Internacional coordina y apoya el fortalecimiento de las
capacidades de las Sociedades Nacionales miembros, entre otros aspectos, en el
ambito de la proteccion, el género y la inclusién, conforme a lo establecido en su
politica en la materia:

a.

La politica compromete a la Federacion Internacional y a las Sociedades
Nacionales a integrar cabalmente las cuestiones de proteccién, género e
inclusion en tres &mbitos: 1) capacidad institucional, 2) programas y actividades
y 3) actividades de sensibilizaciéon, asociacion y aprendizaje en lo que respecta
a cuestiones de proteccion, género e inclusiéon, mediante una gama de
politicas, herramientas y procesos, incluso los relacionados con las
salvaguardias.

El compromiso fundamental de la Federacion Internacional es facilitar un
enfoque coherente para mejorar las aptitudes, los conocimientos y las
competencias que se necesitan para poder respetar la politica sobre
proteccién, género e inclusién. Esto consiste en brindar apoyo técnico
adaptado, formacion, fortalecimiento de las capacidades y orientacion a las
Sociedades Nacionales en todos los dmbitos de la labor de proteccion, género
e inclusion descritos en la politica, basandose en los aspectos que revistan
mayor importancia en sus respectivos contextos. Este apoyo adaptado hace
hincapié en aquellos ambitos de los que las Sociedades Nacionales se ocupan
mas comunmente. Los centros de referencia de la Federacion Internacional
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8.

9.

10.

también consolidan y ponen a disposicion los conocimientos colectivos de las
Sociedades Nacionales en ambitos especificos, gran parte de los cuales son
pertinentes para las cuestiones de proteccion.

c. LaFederacion Internacional también se compromete a seguir fortaleciendo sus
propias capacidades en estos ambitos.

pide al CICR gue desempefie determinadas tareas y funciones para cumplir sus
compromisos, conforme se detalla a continuacion:

a. El CICR seguird desplegando actividades de proteccion especializadas en
conflictos armados internacionales y no internacionales, y en otras situaciones
de violencia, de conformidad con su cometido convencional y estatutario y su
derecho de iniciativa. Esto incluye proteger a las personas privadas de libertad,
gestionar la Agencia Central de Busquedas, coordinar la Red de Vinculos
Familiares, proteger a las poblaciones civiles y desempefar su funcién de
intermediario neutral.

b. El CICR seguird cumpliendo su funcion como organizacién de referencia
técnica clave para los demas componentes del Movimiento con respecto a la
proteccion en conflictos armados y otras situaciones de violencia.

c. Continuaré trabajando junto con las Sociedades Nacionales para fortalecer su
capacidad en los @mbitos indicados en el parrafo 8a, asi como en cuestiones
de proteccion claves especificas de los conflictos armados y otras situaciones
de violencia, cuando resulte necesario y apropiado. Mas alla del fortalecimiento
de las capacidades, el CICR también reconoce la importancia de colaborar con
las Sociedades Nacionales en diversas actividades de proteccion.

d. El CICR seguira dedicandose a dirigir el proceso de mejora de la Normativa
profesional relativa a la labor de proteccion.

alienta a los componentes del Movimiento a comprometerse a movilizar los recursos
humanos vy financieros suficientes para apoyar adecuadamente las actividades de
protecciéon; esto deberia incluir la asignacién de recursos suficientes a la labor
operacional y programatica para la incorporacion del enfoque de proteccion, asi como
la obtencién y asignhacién de recursos para trabajos de proteccion especializados
independientes;

recomienda que, a fin de procurar que estos compromisos se integren en la cultura de
trabajo y en los procesos del Movimiento, los componentes se comprometan a incluir
los compromisos adoptados mediante esta resolucibn en sus propios planes
estratégicos y anuales, y a informar sobre la implementacion de estos compromisos
en sus procesos anuales habituales de presentacién de informes. Esa integracion
constituird la base de un mecanismo general destinado a supervisar e informar los
progresos relacionados con la presente resolucion al futuro Consejo de Delegados.
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ANEXO: MARCO DEL MOVIMIENTO EN MATERIA DE
PROTECCION

Introduccion

El Marco del Movimiento en materia de proteccion establece el alcance de toda la labor del
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja en relacién con la
proteccion®. La finalidad del Marco es aclarar el modo en que la acciéon de los componentes
del Movimiento puede, individual y colectivamente, alcanzar mas y mejores "resultados en
materia de proteccion”, es decir, mitigar el riesgo para las personas afectadas mediante la
reduccion de las amenazas y la vulnerabilidad y fortalecer las capacidades de las personas
afectadas, entre otras cosas a través de medidas de preparacion y prevencion concretas y el
mayor respeto de los derechos®.

El Marco del Movimiento en materia de proteccién describe el cometido, la funcién y las
competencias en materia de protecciéon de cada componente, lo cual incluye aprovechar la
proximidad, los conocimientos y las competencias de las Sociedades Nacionales de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja a nivel local y su funcién como auxiliares de las autoridades
publicas en la esfera humanitaria. Reconoce que, como las Sociedades Nacionales "forman
la base y son una fuerza vital del Movimiento"’, reforzar su funcién de proteccion fortalece al
Movimiento en su conjunto, con el apoyo y el complemento de las funciones de proteccion de
la Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
(Federacion Internacional) y del Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR).

De este modo, el Marco del Movimiento en materia de proteccion destaca la importancia de
gue las Sociedades Nacionales, la Federacién Internacional y el CICR emprendan acciones
de proteccion cohesivas, complementarias y coordinadas, en consonancia con el espiritu y el
ambito del Acuerdo de coordinacién en el Movimiento para una mejor incidencia colectiva
(Acuerdo de Sevilla 2.0)%. Refuerza las politicas y estrategias existentes en materia de
proteccion de los componentes del Movimiento, sin reemplazarlos ni sustituirlos, a la vez que
acentla los principales acontecimientos recientes.

La proteccidén en el Movimiento

La mision del Movimiento es "prevenir y aliviar, en todas las circunstancias, los sufrimientos
humanos, proteger la vida y la salud y hacer respetar a la persona humana"®.

Como parte integral de esta mision, el Movimiento procura asegurar que las personas
necesitadas o en riesgo reciban la proteccién a la que tienen derecho conforme a los marcos
juridicos existentes, sean internacionales, regionales o nacionales, segun proceda. Ello
incluye la proteccion especial a la que tienen derecho ciertas categorias de personas, por
ejemplo, los refugiados.

5 El Marco del Movimiento en materia de proteccién se elabor6 sobre la base de proyectos anteriores formulados
por el Consejo Consultivo de Proteccion y se nutre de documentos adoptados previamente, segun se indica en el
parrafo 7 del preambulo de la resolucion.

6 Esta descripcion de los "resultados en materia de proteccién” se basa en la definicion contenida en la Normativa
profesional relativa a la labor de proteccién, a su vez tomada de la definicion del IASC.

7 Estatutos del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, articulo 3.

8 "El presente Acuerdo se aplica a las actividades internacionales que los componentes deberan llevar a cabo en
cooperacién, con caracter bilateral o multilateral, con exclusién de las actividades que se encargan a los
componentes a titulo individual en virtud de los Estatutos del Movimiento y los Convenios de Ginebra".

9 Estatutos del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, p. 5.



https://www.icrc.org/es/doc/assets/files/other/statutes-es-a5.pdf
https://www.icrc.org/es/doc/assets/files/other/statutes-es-a5.pdf
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Los garantes de derechos'® tienen la funcién y la responsabilidad primarias de proteger a las
personas y velar por su seguridad, sus derechos y su dignidad.

Sin embargo, en algunos contextos, puede suceder que las autoridades no cuenten con los
conocimientos, las capacidades o la voluntad de garantizar la proteccién de las personas en
riesgo, o que las normas juridicas, culturales y sociales locales impidan o limiten la aplicaciéon
de la ley. Las personas también pueden verse afectadas por riesgos causados por actos
intencionales de los Estados y de actores no estatales.

El Movimiento utiliza diversos medios para lograr los mejores resultados posibles en materia
de proteccion para las personas afectadas por desastres, conflictos, crisis y otras situaciones
de emergencia. Ademas de colaborar con las autoridades, el Movimiento puede también
dialogar directamente con las comunidades, con el fin de identificar y abordar sus
preocupaciones acerca de los riesgos que amenazan el goce de sus derechos fundamentales.

Asi pues, las actividades de proteccion del Movimiento obedecen a las necesidades y se
basan en derechos.

Ambito de la labor de proteccion

Segun la definicion adoptada por el Comité Permanente entre Organismos y ampliamente
aceptada por el sector humanitario, la proteccion se refiere a:

"todas las actividades destinadas a garantizar el pleno respeto de los derechos del individuo,
conforme a la letra y el espiritu de las ramas del derecho pertinentes (es decir, el derecho
internacional de los derechos humanos (DIDH), el derecho internacional humanitario (DIH) y el
derecho internacional de los refugiados (DIR))"**.

Esta definicién sustenta un entendimiento comdn entre las organizaciones humanitarias y
abarca los distintos tipos y modalidades de la labor de proteccion. Para enmarcar con mayor
precision el ambito de la proteccion en el Movimiento y destacar el papel distintivo de este y
sus contribuciones en este ambito, la labor de proteccién del Movimiento se define del
siguiente modo:

En el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, la proteccion tiene por
objeto proteger a las personas en riesgo y a las personas afectadas por violaciones de los
ordenamientos juridicos relevantes en contextos tales como desastres, conflictos, crisis y otras
emergencias, asi como en otras situaciones de violencia, pobreza persistente, privacion o
desigualdad.

Procuramos mejorar la proteccién de las personas que corren riesgo de sufrir tales violaciones
encarando las causas de las violaciones'?, las circunstancias que las originan®® y sus
consecuencias!4. Este enfoque incluye actividades cuyo objetivo es prevenir o poner fin a las
violaciones de los ordenamientos juridicos relevantes, y actividades encaminadas a aliviar los
sufrimientos y consecuencias de esas violaciones y de otras acciones dafiinas.

10 E| Estado es el principal responsable de proteger a las personas que se hallan en su jurisdiccion. Ademas, se
espera cada vez mas que las autoridades de facto que ejercen funciones de tipo gubernamental, los grupos
armados no estatales que controlan un territorio y otros actores no estatales respeten las normas y reglas
internacionales relativas a los derechos humanos cuando su conducta afecte los derechos de las personas que se
encuentran bajo su control. V. Normativa profesional relativa a la labor de proteccidn, capitulo 3.

11 Esta es la definiciéon adoptada en la Politica del IASC sobre proteccién en la accién humanitaria, de 2016, tomada
del taller sobre normas profesionales relativas a la labor de proteccién dirigido por el CICR y reflejada en el
documento Reforzar la proteccion de la poblacion civil en conflictos armados y en otras situaciones de violencia.
12 por ejemplo, a) el didlogo confidencial para asegurar que las autoridades y otros actores respeten sus
obligaciones y los derechos de las personas; b) encarar las actitudes discriminatorias en la sociedad.

13 Por ejemplo, a) falta de respeto del DIH o del estado de derecho; b) entornos inseguros en contextos
humanitarios que facilitan los actos violentos.

14 Consecuencias fisicas, psicolégicas o emocionales, u otros efectos negativos que afectan a una persona debido
a actos de violencia, discriminacién y exclusion.



https://www.icrc.org/es/doc/assets/files/2011/p0999-spa.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/sites/default/files/2023-06/iasc-protection-policy_es.pdf
https://indepaz.org.co/wp-content/uploads/2019/09/Reforzar-la-protecci%C3%B3n-de-la-poblaci%C3%B3n-civil-en-conflictos-armados-y-otras-situaciones-de-violencia-CICR-Mayo-2009.pdf
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Nos esforzamos por asegurar que los garantes de derechos®® cumplan sus obligaciones de respetar
los derechos de las personas sin discriminacion alguna y preservar su seguridad fisica y psicolégica,
su integridad y su dignidad.

En la labor de proteccién, asi como en todas las demés acciones que emprendemos, hacemos todos
los esfuerzos posibles por "no causar dafio" (esto es, velar por que las acciones del Movimiento no
causen consecuencias adversas).

Dimensién interna de la proteccién en el Movimiento

Este aspecto se refiere a velar por que las acciones del Movimiento siempre respeten y en
ningun caso pongan en peligro intencionalmente la dignidad, la seguridad y los derechos de
las personas. Incluye el establecimiento de mecanismos y procesos que garanticen que
podamos salvaguardar a las personas que deseamos asistir y que rindamos cuentas ante
ellas, previniendo, mitigando y respondiendo a los actos dafiinos intencionales cometidos por
personas que trabajan para los componentes del Movimiento.

Principios generales de la proteccién

En todas las situaciones, los principios esenciales que constituyen la clave de la labor
humanitaria también se aplican a la labor de proteccion del Movimiento, a saber:

o Centrar la respuesta en las poblaciones, comunidades y personas afectadas para
garantizar la rendicion de cuentas frente a estas. Esto significa que los componentes del
Movimiento deberian obtener la participacion significativa de las personas afectadas en la
formulacién de la respuesta de proteccion y, en particular, aplicar un enfoque centrado en
las victimas y en los sobrevivientes.

e Respetar los principios de humanidad e imparcialidad, en particular el aspecto de la
imparcialidad que insta a todos los componentes del Movimiento a "no hacer ninguna
distincién... y a guiarse Unicamente por las necesidades y dar prioridad a los casos de
sufrimiento méas urgentes".

e Respetar el principio de "no causar dafio" y actuar en consecuencia. En términos
generales, este principio se refiere a velar por que las actividades humanitarias no causen
efectos negativos, en particular evitando empeorar la situacion. Esto incluye asegurar que
la accion del Movimiento no exacerbe las tensiones de la comunidad a causa de la
percepcién de un sesgo real o aparente que favorece a un grupo por encima de otro, y
procurar que nuestros sistemas en ningln caso creen riesgos adicionales para las
personas.

Estos principios deben integrarse en los tres tipos de trabajo de proteccion diferentes y
complementarios que contribuyen a los resultados en materia de proteccién, y se deben
respetar en todas las acciones.

Tres tipos de accion del Movimiento para alcanzar resultados en
materia de proteccion

En esta seccioén, se describe el amplio alcance de los diferentes tipos de acciones que los
componentes del Movimiento pueden emprender para conseguir resultados en materia de
proteccion. La figura ilustra los tres tipos de acciones identificados y las acciones facilitadoras
gue los sustentan. Todos los principios claves mencionados en los parrafos anteriores se
deben integrar y respetar en cada tipo de accion.

Tipo de accion 1: Incorporacion del enfoque de proteccién en toda nuestra labor

Este tipo de accion de proteccion tiene por objeto garantizar que todas las actividades
humanitarias respeten el derecho y la dignidad de las personas que pretenden asistir.

El término "incorporacién del enfoque de proteccion” se refiere a reducir los riesgos y las
preocupaciones de proteccion y, en particular, a asegurar que las posibles violaciones del

15 V. nota al pie 10.
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derecho internacional y nacional se tengan en cuenta al llevar a cabo todas las actividades
humanitarias, a fin de que estas puedan contribuir a encarar los riesgos de proteccién
garantizando la dignidad, el acceso, la participacion y la seguridad de las personas afectadas.

Incluye proporcionar el apoyo necesario para que todos los equipos reconozcan los riesgos
de proteccion y sepan como derivar los casos a especialistas en proteccion internos o externos
en condiciones seguras. Por ende, este aspecto es relevante para todos los actores
humanitarios, incluso para los que no se dedican al tema de la proteccion. Esta estrechamente
vinculado con el principio de "no causar dafio" y es una de las formas de respetar este
principio.

Como minimo absoluto, los actores del Movimiento deben asegurarse de "no causar dafio" e
incorporar las cuestiones de proteccién en todas las acciones destinadas a apoyar a las
personas en riesgo. Los elementos facilitadores que se ilustran aqui y se detallan a
continuacion revisten especial importancia en este sentido, ya que nuestras organizaciones
deben estar preparadas para desempefiar esa tarea en todos los niveles?®.

Enfoque de proteccién reactival’: vinculacién entre la incorporacién y la accion
especializada

Entre el primer tipo de accion (mencionado precedentemente) y el segundo tipo de accién
(descrito a continuacion) hay diversas actividades y enfoques. En algunos contextos, los
actores del Movimiento pueden optar por centrarse en la prestacion de servicios, garantizando
el cumplimiento de los requisitos minimos del principio de "no causar dafo" y la incorporacién
del enfoque de proteccion.

Sin elaborar un programa de proteccion completo, pueden introducir medidas para abordar en
forma reactiva los problemas de proteccion identificados por el personal, los voluntarios, los
miembros de la comunidad y los beneficiarios durante la prestacion de los servicios. Las
medidas reactivas mas comunes son las siguientes:

e derivar casos y problemas individuales, previa obtenciéon del consentimiento
informado de las personas afectadas:

- anivel interno, estableciendo procedimientos para la derivacién de casos a niveles
superiores y designando referentes de proteccion; y

- a nivel externo, derivando los casos a un actor pertinente del ambito de la
proteccion;

e responder al caso o al problema:
- planteando el caso a las autoridades, siempre que sea posible y apropiado; y

- respondiendo directamente a las necesidades individuales derivadas de problemas
de proteccion mediante la prestacion de servicios.

Tipo de accién 2: Actividades de proteccidn especializadas

En algunos contextos, un actor del Movimiento tiene la intencion y la capacidad de identificar
y encarar en forma amplia y proactiva las cuestiones relativas a la proteccion. Este aspecto
caracteriza al segundo tipo de accion. Las actividades de proteccion especializadas pueden
llevarse a cabo de diferentes maneras, por ejemplo, integrandolas en otros programas (como

16 La Normativa profesional relativa a la labor de proteccion, instrumento de referencia clave para todos los actores
del ambito de la proteccién promovido por el CICR, sitda estos principios en el contexto mas amplio de la labor de
proteccion, destacando su importancia para todas las organizaciones del ambito de la proteccién y todas las
acciones de proteccion. Las Normas minimas relativas a proteccidn, género e inclusién en situaciones de
emergencia de la Federacién Internacional ofrecen orientaciones exhaustivas sobre la forma de incorporar el
enfoque de proteccion, en tanto que el documento Better Programming Initiative brinda orientaciones sobre
aspectos concretos del principio de "no causar dafio".

17 Este enfoque fue utilizado en forma experimental como "enfoque de protecciéon minima"; aqui, se lo reformula
con énfasis en la reactividad.



https://www.icrc.org/es/doc/assets/files/2011/p0999-spa.pdf
https://www.ifrc.org/sites/default/files/2021-10/PSK2019005-Minimum_standards_for_protection-gender_and_inclusion_in_emergencies_Sp_Web%5B1%5D.pdf
https://www.ifrc.org/sites/default/files/2021-10/PSK2019005-Minimum_standards_for_protection-gender_and_inclusion_in_emergencies_Sp_Web%5B1%5D.pdf
https://www.ifrc.org/document/better-programming-initiative-how-do-conflict-sensitive-context-analysis
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los programas de salud o de medios de subsistencia), o como programas "independientes"
gue se formulan con el Unico objetivo de alcanzar resultados en materia de proteccion.

Las actividades de proteccion especializadas abordan en forma directa las causas, las
circunstancias que originan las violaciones del derecho internacional humanitario, del derecho
de los derechos humanos, del derecho de los refugiados y de la legislacion nacional que
implementa esos ordenamientos juridicos, y las consecuencias de esas violaciones.

Esas actividades deben ser llevadas a cabo sélo por personal y voluntarios capacitados y que
cuenten con los recursos necesarios. Al igual que todas las acciones del Movimiento, también
deben basarse en el principio de "no causar dafo" y sustentarse en la incorporacion del
enfoque de proteccion, conforme a lo indicado precedentemente. Pueden incluir respuestas
inmediatas a presuntas violaciones de los ordenamientos juridicos o de las normas relevantes,
asi como formas de encarar las consecuencias de los conflictos u otras situaciones de
violencia, crisis, pobreza persistente, privacion o desigualdad.

Los componentes del Movimiento también realizan actividades destinadas a reducir los
problemas de proteccion, las vulnerabilidades y la exposicion de las personas a riesgos y a
fortalecer su capacidad de responder a esos riesgos. A menudo, esto requiere entablar un
diadlogo confidencial con las autoridades y con los actores no estatales relevantes de distintos
niveles, que puede incluir asesoramiento o recomendaciones.

Las acciones de proteccion especializadas requieren evaluar y analizar activamente los
problemas de proteccion®® y formular una estrategia para abordarlos. Para ello, se emprenden
acciones destinadas a prevenir, mitigar o poner fin a las amenazas encarando el
comportamiento de las personas que causan la amenaza y/o interactuando con la comunidad
afectada a fin de apoyar las acciones adoptadas por esta para reducir la amenaza.

Tipo de accion 3: Influir en las reglas, las normas y las leyes

Este tipo de accién se basa en los dos primeros tipos. En este caso, el Movimiento procura
promover un entorno propicio para la proteccion de las personas que corren riesgos o que se
hallan en una situacién vulnerable, en particular influyendo en los marcos normativos y en su
aplicaciéon y abogando por la aplicacion efectiva de las obligaciones juridicas relevantes a nivel
del Estado y de las comunidades, incluso al nivel mas amplio, independientemente de la crisis
de que se trate.

Esto abarca una amplia gama de acciones, descritas bajo el concepto de "construccion del
entorno" contenido en la Politica de proteccion del CICR (ICRC Protection Policy) como "todos
los esfuerzos posibles por establecer o fomentar un entorno social, cultural, institucional y
juridico en el cual puedan respetarse los derechos de las personas". La seccion relativa a la
sensibilizacibn de la Politica sobre proteccidon, género e inclusibn de la Federacion
Internacional también se centra en ejercer la diplomacia humanitaria como medio para hacer
oir voces diversas y abordar necesidades y derechos especificos, y en inducir a los dirigentes
a que den prioridad constante a los derechos y al acceso igualitario a los servicios
humanitarios de las personas en riesgo.

Entre las acciones especificas, cabe sefialar la promocion de la integracién de los principios
humanitarios y los elementos de proteccién en las politicas, practicas y legislaciones de los
Estados, asi como en el derecho y en las directrices internacionales. Esto incluye también los
importantes esfuerzos de las Sociedades Nacionales por influir en las comunidades con el fin
de evitar comportamientos que puedan menoscabar la dignidad o la seguridad de las propias
comunidades o de otros, o que puedan limitar su acceso o participacion en los servicios
humanitarios.

18 | a experiencia indica que los problemas de proteccién siempre se encuentran presentes en situaciones de
conflicto, desastre o crisis. El objetivo de la evaluacion y del analisis es determinar las cuestiones especificas
presentes en una situacién particular.


https://international-review.icrc.org/sites/default/files/irrc-871-icrc-protection-policy.pdf#page=9
https://www.ifrc.org/sites/default/files/2022-10/IFRC-PGI-Policy-SP.pdf
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Acciones de proteccion complementarias de los componentes del
Movimiento

Actividades de las Sociedades Nacionales'®

Por lo general, las Sociedades Nacionales se aseguran de que las cuestiones relativas a la
proteccion se incorporen en todos sus programas y operaciones (accion de tipo 1). Ademas,
muchas Sociedades Nacionales han desarrollado competencias internas en distintos dmbitos
de la proteccién, en consonancia con la Normativa profesional relativa a la labor de protecciéon
y otras normas relevantes vinculadas con la proteccion. En algunas circunstancias, esas
actividades cuentan con el apoyo de la Federacion Internacional, del CICR y de otras
Sociedades Nacionales.

En muchos casos, las actividades de proteccion de las Sociedades Nacionales se definen en
funcion de la actividad mas apropiada para garantizar resultados en materia de proteccion
para los grupos de alto riesgo. Si bien es sumamente importante analizar los riesgos de
proteccion especificos de cada contexto, hay grupos que normalmente se identifican como de
alto riesgo y que necesitan la proteccién provista por las actividades de las Sociedades
Nacionales. Esa identificacion siempre debe basarse en el enfoque centrado en las personas
descrito en los péarrafos precedentes.

Algunos de los grupos de alto riesgo que se identifican con frecuencia son los siguientes:
e nifios y nifias que necesitan proteccion;
e sobrevivientes y personas en riesgo de violencia sexual y por motivos de género;

e personas con discapacidad en riesgo de violencia o exclusion, o sobrevivientes de
esas situaciones;

e personas separadas de sus familiares;
e personas en riesgo de ser 0 que han sido victimas de la trata de personas;
e personas en alto riesgo de otras formas de violencia.

Algunas de las actividades especializadas mas comunes que se emprenden para ayudar a
los grupos en riesgo son las siguientes:

o identificar, disefiar y seguir de cerca los procedimientos de derivacion, a fin de
garantizar el acceso a servicios de proteccion seguros y fiables;

e prestar servicios de salud mental y apoyo psicosocial;
e proporcionar asesoramiento juridico;

e establecer un espacio seguro donde las personas en riesgo puedan compartir
informacién sensible o preocupaciones relacionadas con riesgos;

e entablar un dialogo de proteccién sobre cuestiones individuales y/o sistémicas con las
autoridades relevantes;

e elaborar e implementar un proyecto de base comunitaria para abordar la violencia en
la comunidad.

Actividades de proteccion de la Federacion Internacional

Las actividades realizadas por la Federacion Internacional en el marco de su enfoque de
proteccion, género e inclusion (basado en sus Estatutos y en su Politica sobre proteccion,
género e inclusidbn) se centran en proporcionar orientaciones, tareas de investigacion,

19 |Las encuestas realizadas en 2018, 2020 y 2023 proporcionaron datos que ilustran estas actividades de
proteccion especializada esenciales llevadas a cabo por las Sociedades Nacionales con el apoyo de la Federacién
Internacional y del CICR.
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formacion y apoyo operacional para las principales actividades de proteccién de las
Sociedades Nacionales.

En consonancia con su Politica sobre proteccion, género e inclusion, la Federacion
Internacional brinda este apoyo a las Sociedades Nacionales en las esferas del desarrollo
institucional, de los programas y de las operaciones, asi como en el ambito de las
asociaciones y de la sensibilizacion. Las principales actividades de la Federacién Internacional
son las siguientes:

1) Prestar apoyo técnico a las Sociedades Nacionales en materia de prevencion,
mitigacidén de riesgos y respuesta a cuestiones de proteccion dentro del marco de la
incorporacion del enfoque de proteccidn o de la proteccion especializada. Este trabajo
se puede realizar en el contexto de la prestacion de servicios permanente a grupos
marginales y en riesgo en cualquier contexto, asi como en situaciones de desastre,
crisis y otras emergencias, contribuyendo de este modo a una cultura de no violencia
y de paz.

2) Organizar, coordinar y dirigir los aspectos de proteccion, género e inclusion de las
actividades de asistencia internacionales, conforme a los Principios y normas de la
Cruz Roja y de la Media Luna Roja para el socorro en casos de desastre?°, con
inclusion de la provision de orientaciones técnicas sobre la incorporacién del enfoque
de proteccion y las actividades de proteccién especializadas en la respuesta a
desastres.

3) Cuando procede, en coordinacién con la Sociedad Nacional anfitriona, prestar apoyo
directo a las personas en riesgo 0 que han experimentado violaciones de los
ordenamientos juridicos relevantes.

4) Ayudar a las Sociedades Nacionales a implementar en forma consistente los
protocolos de salvaguardia a nivel de las comunidades.

Actividades de proteccion del CICR

La proteccion es el aspecto central del cometido, de la misién?! y de la identidad de la
organizacion y es la fuerza que impulsa las actividades que despliega para proteger la vida y
el bienestar del ser humano y garantizar el respeto de las personas?2.

La organizacion distingue dos categorias principales de actividades: las actividades dirigidas
a las personas responsables de violaciones, y las actividades desarrolladas directamente para
beneficiar a las personas y comunidades afectadas. Algunas de las actividades principales
son las siguientes:

e proteccion de las personas privadas de libertad;
e proteccidn de la poblacion civil y de las personas fuera de combate;

e lalabor de la Agencia Central de Busquedas, consistente en restablecer el contacto
entre familiares y esclarecer la suerte de las personas desaparecidas;

¢ limitar el uso de la fuerza de conformidad con el marco juridico aplicable;

e proteccidon de los heridos y enfermos, asi como del personal de salud y las
instalaciones y los vehiculos sanitarios;

e elaborary difundir normas del DIH, y persuadir a diferentes Estados a que se adhieran
al DIH y respeten sus normas;

20 Estatutos de la Federacion Internacional: https://www.ifrc.org/sites/default/files/2021-08/01 |IFRC-Constitution-
2019-ES.pdf

21 Su misién es "proteger la vida y la dignidad de las victimas de los conflictos armados y de otras situaciones de
violencia, asi como de prestarles asistencia".

22 politica de proteccién del CICR.



https://www.ifrc.org/sites/default/files/2021-08/01_IFRC-Constitution-2019-ES.pdf
https://www.ifrc.org/sites/default/files/2021-08/01_IFRC-Constitution-2019-ES.pdf
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e mejorar la proteccion de datos.

El CICR llama a elaborar directrices generales sobre las normas basicas de la labor de
proteccion destinadas a los actores humanitarios y de derechos humanos?3.

Elementos facilitadores
Fortalecer las capacidades institucionales para la labor de proteccion

Para permitir la implementacién plena de los Principios Fundamentales de imparcialidad,
unidad y universalidad?*, los componentes del Movimiento necesitan ser capaces de
implementar actividades de proteccion en las operaciones y abordar los problemas de
proteccion mediante la sensibilizacion y la diplomacia humanitaria. Esto incluye fomentar la
comprension y el apoyo del nivel directivo, los conocimientos y la capacidad necesarios para
llevar a cabo la labor de proteccién en todos los niveles de la organizacién, y suficientes
recursos para implementar las actividades de proteccion.

Para ser capaces de afrontar esta tarea, también es esencial que fomentemos un entorno
institucional seguro, inclusivo, eficaz, eficiente y responsable. Una medida clave es asegurar
gue los directivos, el personal y los voluntarios reflejen la diversidad de la sociedad en la que
trabajan, lo que ayudard a comprender mejor las diversas necesidades de todas las personas
gue deseamos ayudar, como se explica en la Declaracién del Movimiento Internacional de la
Cruz Roja y de la Media Luna Roja sobre integridad?®, adoptada en el Consejo de Delegados
de 20109.

Establecer este entorno es un elemento facilitador esencial para una labor de proteccién
integral. También es vital para sostener la integridad y el comportamiento ético de cada
componente del Movimiento a nivel individual e institucional.

Todos estos son factores esenciales que permiten prevenir, mitigar y responder
apropiadamente a los comportamientos indebidos o a las violaciones de nuestros Principios
Fundamentales y, como tales, guardan relacion directa con todas las acciones del Movimiento.
Son particularmente relevantes para la labor de proteccion, dado que garantizan la coherencia
entre nuestras acciones externas e internas.

Asociaciones y aprendizaje para la labor de proteccion

Los riesgos de proteccion y las necesidades conexas son, por definicién, multidimensionales.
Por ende, el trabajo en asociaciones coordinadas es la forma mas eficaz para que el
Movimiento y los demds actores satisfagan esas necesidades de manera integral.

El Movimiento ocupa una posicion Unica, que le permite abordar los riesgos de proteccion
aprovechando plenamente la complementariedad de los cometidos especificos, las
competencias y las capacidades de cada componente y aprendiendo unos de otros para
fortalecer nuestra incidencia global.

En lo que se refiere a la proteccion, el cometido especifico y la funcién estatutaria de cada
componente se deben comprender y respetar ampliamente, tanto para facilitar la
complementariedad como para evitar la duplicacibn de acciones, sentimientos de

23 La Normativa profesional relativa a la labor de proteccién establece una serie de requisitos minimos que las
organizaciones humanitarias deberian cumplir al realizar actividades de proteccion. El CICR vela por que estas
normas se difundan y conozcan dentro del Movimiento.

24 | os siete principios son vitales y totalmente relevantes para la labor de proteccién. Aqui, nos centramos en los
principios que guian la inclusividad de las instituciones del Movimiento. La idea de que las Sociedades Nacionales
deben estar "abiertas a todos", recogida en el principio de unidad, es una aplicacién del principio de no
discriminacion a nivel institucional. Por esta razon, la busqueda de empleados, de voluntarios o de miembros por
parte de los componentes del Movimiento no debe excluir a nadie por motivo de sus caracteristicas personales, a
fin de reflejar la diversidad de sus miembros y de la composicién de la comunidad, aspecto que Jean Pictet, en su
Comentario sobre los Principios Fundamentales de la Cruz Roja, denomind "multitudinismo".

25V, Declaracion del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja sobre integridad, disponible
en: https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/CD19-R2-Statement-on-Integrity ES.pdf.



https://www.icrc.org/es/doc/resources/documents/misc/fundamental-principles-commentary-010179.htm
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/CD19-R2-Statement-on-Integrity_ES.pdf
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competencia o tensiones que limitarian nuestra eficiencia y capacidad de ayudar a las
personas afectadas.

Este marco facilitara la participacion coordinada de los actores del Movimiento sobre la base
de la solidaridad entre sus componentes, respetando y promoviendo el valor y la funcion
distintiva de cada uno de ellos.

Asimismo, ayudara a demostrar en forma coherente y consistente el alcance y la capacidad
inigualables de los componentes del Movimiento en la esfera de la proteccion, facilitando la
colaboracién eficaz con los actores externos al Movimiento, incluidos los mecanismos de
coordinacién entre organismos, asi como el incremento y la mejora de la accion colaborativa
con actores de proteccién ajenos al Movimiento.



