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 موجز عرض 

الصحة النفس ية   احتياجاتلتلبية  ،  2019ديسمبر  كانون الأول/في    مجموعة من الالتزاماتاعتمدت الحركة الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر )الحركة(  

مجلس المندوبين لعام   الذي اعتمده  5والقرار    نوالدولي الثالث والثلاثالمؤتمر    اعتمده  الذي  2القرار  والدعم النفسي والاجتماعي. وترد هذه الالتزامات في  

 الذي يتضمن س ياسة الحركة. و  2019

رز في الوفاء بالالتزامات والطموحات المعتمدة. ويسلط التقرير الضوء على  التقدم المح  2022المعروض على مجلس المندوبين لعام    التقرير المرحل  هذا  يقُيِّ و 

ويقدم توصيات لمواجهتها. وهو تقرير عن منتصف المدة يغطي الأنشطة   ،2023بحلول عام    المرتقبةتحقيق النتائج  التي تحول دون  التحديات الرئيس ية المحددة  

 . 2023عام اجتماع مجلس المندوبين والمؤتمر الدولي الرابع والثلاثين في نعقاد لا . ويمُهد2021و 2020في عامي   التي حققت التي نفذت والإنجازات 

.  2023بحلول عام    رتقبةالم  والحصائلعمل ذات أولوية وتحدد النواتج    مجالات  ةس تتحدد    خارطة طريق للتنفيذالس ياسة والقرارات في شكل    تفعيلوقد تم  

مجالا العمل    أُدمجتواصل تنفيذ الأنشطة التي تركز على مجالات محددة خاصة بالصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي. و   أفرقة عاملةوأنشئت خمسة  

نشر هذه  على    2020، انصب التركيز في عام  2019واحد بسبب الترابط بينهما. وبعد اعتماد الس ياسة والقرارات في عام  عمل  في مجال    6و  5الأولوية    اذو 

، التي  19- جائحة كوفيد   ءبد   2020وعلى تعريف وإعداد خارطة طريق التنفيذ. كما شهد عام    ،داخليا وخارجيا في وقت واحد  والتوعية بهاالس ياسة  

لنفس ية أخرت إعداد خارطة الطريق، حيث ركزت مكونات الحركة على الاس تجابة للعواقب النفس ية السلبية المتزايدة لهذه الأزمة. ولا تزال الصحة ا

 عم النفسي الاجتماعي في حالات الطوارئ أولوية.  والد

جمعية وطنية تقريبا ومكونات أخرى للحركة في واحد أو أكثر من هذه الأفرقة.   30، وشاركت 2021ملة الخمسة أنشطتها في عام اوقد بدأت الأفرقة الع 

من أنشطة الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي في جميع    والخبرات المكتس بةتبادل المعرفة والدروس المس تخلصة تمكن الأفرقة العاملة الحركة من  و 

النفسي    أنحاء العالم، وقد سلط أعضاؤها الضوء على كيفية مساهمة ذلك في تحسين التعاون والانسجام والتركيز الإضافي على الصحة النفس ية والدعم

 الاجتماعي داخليا. 

دورة تدريبية إلزامية عن الدعم    عناصر، التي تضمنت تحديد  مجموعة من الأدوات والموارد والمواد التدريبيةعلى وضع    وبدأت الأفرقة العاملة أيضا العمل

التقييمات، والرصد والتقييّ وال  الوطنية، بما في ذلك  بحث والمحتوى  النفسي والاجتماعي الأساسي، وقائمة معتمدة من الأدوات والموارد لدعم الجمعيات 

لمخصص للمديرين والقادة حول الصحة النفس ية والرفاه النفسي الاجتماعي للموظفين والمتطوعين. وسينصب التركيز في الس نوات التالية على التدريبي ا

بوجه خاص على ضمان    إطلاق ونشر التركيز  مع  والتدريب،  إجراءات عمل   النفس يةالصحة    إدماجالأدوات والموارد  النفسي الاجتماعي في  والدعم 

ُ القطا  ظم الحركة وعملياتها. عات التقنية الأخرى ون

المزيد من الجمعيات الوطنية ومكونات  أيضا على إشراك  2022. وسينصب التركيز في عام هيكل مس تدام للتنس يق والإدارةوثمة حاجة ماسة إلى تمويل 

 في هيئات التنس يق والإدارة وفي الأفرقة العاملة.  الأخرى لحركة ا

 مقدمة  ( 1

الأشخاص المتضررين من النزاعات المسلحة والكوارث الطبيعية وغيرها من   لبقاء   أمران حاسمانإن الصحة النفس ية والرفاه النفسي الاجتماعي  

الصحة النفس ية والاحتياجات النفس ية الاجتماعية    احتياجات. وهناك أدلة واضحة على أن عدم تلبية  وتعافيهم وأدائهم اليوميحالات الطوارئ  

تؤثر  له الأجل،  وطويلة  المدى  بعيدة  سلبية  واقتصادية  واجتماعية  إنسانية  آثار  هذه    فيا  تلبية  وأن  ككل،  والمجتمع  المحلية  والمجتمعات  الأفراد 

 الاحتياجات أمر بالغ الأهمية لتحقيق التغطية الصحية الشاملة وأهداف التنمية المس تدامة. 

الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي.    احتياجاتالتي تلبي    مجموعة من الالتزامات ركة  ، اعتمدت الح2019ديسمبر  كانون الأول/وفي شهر  

، والذي  2019 عامفي  مجلس المندوبين    الذي اعتمده  5ن والقرار  ولمؤتمر الدولي الثالث والثلاثالذي اعتمده ا  2وترد هذه الالتزامات في القرار  

أي الجمعيات الوطنية، والاتحاد الدولي لجمعيات الصليب    -س ياسة الحركة. وتنطبق هذه الس ياسة على جميع المكونات الثلاثة للحركة    ضمي

https://rcrcconference.org/app/uploads/2020/01/33IC-R2-MHPSS-_CLEAN_ADOPTED_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2020/01/33IC-R2-MHPSS-_CLEAN_ADOPTED_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2020/01/33IC-R2-MHPSS-_CLEAN_ADOPTED_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/CD19-R5-MHPSS-need-policy-resolution_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/CD19-R5-MHPSS-need-policy-resolution_AR.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2019/12/CD19-R5-MHPSS-need-policy-resolution_AR.pdf
https://pscentre.org/wp-content/uploads/2021/02/Movement_Roadmap_AR_FINAL_Single.pdf
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 الأحمر والهلال الأحمر )الاتحاد الدولي(، واللجنة الدولية للصليب الأحمر )اللجنة الدولية(.  

الصحة النفس ية والدعم    احتياجاتتلبية  ل   الحركة الجماعية  جهود، بهدف تعزيز  للتنفيذخارطة طريق  وقد تم تفعيل هذه الالتزامات في شكل  

س تة مجالات عمل ذات  وتحدد    ،للتنفيذ  نهجا استراتيجيا منسقاالنفسي الاجتماعي بما يتماشى مع الس ياسة والقرارات. وتدعم خارطة الطريق  

بحلول عام   المرتقبة  والحصائلالدولي واللجنة الدولية والحركة ككل، كما تحدد النواتج  وتحدد أنشطة رئيس ية للجمعيات الوطنية والاتحاد    ، أولوية

دمج مجالا  . وقد أنشأ عدد من الجمعيات الوطنية ومكونات الحركة خمسة أفرقة عاملة لدعم الالتزام العام للحركة بتنفيذ خارطة الطريق. وأُ 2023

 بسبب ترابطهما. 6و 5 ذوا الأولوية العمل

من الجمعيات الوطنية واللجنة الدولية والاتحاد الدولي    المرتقبةيقدم الرسم التوضيحي أدناه لمحة عامة عن مجالات العمل ذات الأولوية والنتائج  و 

 .  2023والحركة ككل بحلول عام 

 معلومات أساس ية  ( 2

في وقت مبكر في المشروع، ولكن لم يكن    2019الاجتماعات الدس تورية للحركة لعام    حصائلعُرضت فكرة وضع خطة مشتركة لدعم تنفيذ  

عملية    آنذاك  يوجد أو  الوطنيمللشكل  الجمعيات  وشاركت  المعنية بمشروع   ةوافقة.  للحركة  المرجعية  المجموعة  عبر  الطريق  خارطة  إعداد  في 

MOMENT    والاتحاد الدولي واللجنة الدولية في ظل تنس يق مشروعMOMENT  . شروع  لم   ت اللجنة التوجيهيةووافقMOMENT  

1 

2 

3 

4 

5 

ودمج مس توى أساسي من الدعم النفسي الاجتماعي ضمان 

الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي عبر مختلف 

 القطاعات

 2023الحصائل بحلول 

مس توى أساسي من الدعم النفسي والاجتماعي في  إنشاء

 ودمجالجمعيات الوطنية والاتحاد الدولي واللجنة الدولية، 

اعتبارات الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي في 

 الخدمات الإنسانية الرئيس ية الأخرى. 

 مجالات العمل ذات الأولوية

نهج شمولي للصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي تطوير 

 بين أطراف الحركة، وبالتعاون مع الجهات الفاعلة الأخرى
إلى خدمات ذات جودة للصحة النفس ية والدعم  زيادة الوصول

النفسي الاجتماعي عبر إطار عمل الحركة الخاص بالصحة 

 النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي في س ياقات عمل مختارة

الصحة النفس ية والراحة النفس ية الاجتماعية  حمايةالحرص على 

 وتعزيزهما  للموظفين والمتطوعين
وحاضنة والعمل على اس تدامتها عبر داعمة  إيجاد بيئة عمل

 الحركة
  

تدخلات الصحة النفس ية والدعم النفسي  البرهنة على أثر

 الاجتماعي من خلال البحث والأدلة والمتابعة والتقييّ
تدخلات الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي،  توثيق أثر

 أوسعوالأساليب المبتكرة على نطاق 

للصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي حشد الموارد تعزيز 

 ضمن الاس تجابة الإنسانية
المخصصة للصحة النفس ية والدعم النفسي  الموارد المالية زيادة

 الاجتماعي

للصحة النفس ية والدعم النفسي  الس ياسيحشد الدعم 

الاجتماعي في حالات الطوارئ على المس تويات العالمية 

 والإقليمية والوطنية

ضمن  2المنصوص عليها في القرار رقم  الالتزامات إدخال

 6 الس ياسات الوطنية والدولية وأطر العمل القانونية
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التزم العديدون  و .  ارد فعل إيجابي  لقيتالرغم من أن خارطة الطريق ليست ملزمة رسميا للجمعيات الوطنية، فقد  على  على خارطة الطريق. و 

من   أكثر  وشارك  تنفيذها،  اممثلا    120بدعم  اعن  الأفرقة  في  المناطق  جميع  من  الوطنية  انتهى  مشروع  لجمعيات  ومع ذلك،  الخمسة.  لعاملة 

MOMENT    2021أبريل  نيسان/، وأُنشئت لجنة توجيهية مؤقتة وهيئة للتنس يق إلى جانب الأفرقة العاملة التي أُنشئت في  2020في عام  

ويدية واللبنانية، واللجنة  للإشراف على خطة الطريق وتنس يق تنفيذها. وتتألف اللجنة التوجيهية من جمعيات الصليب الأحمر الدانمركية والس

. وتضم هيئة التنس يق أعضاءً من الاتحاد الدولي واللجنة الاتحاد الدولي المرجعي للدعم النفسي الاجتماعيالدولية، والاتحاد الدولي، والمركز  

 على الأقل. 2022 س تواصل الهيئتان عملهما حتى نهاية عامو للدعم النفسي الاجتماعي. المرجعي الدولية ومركز الاتحاد الدولي 

ويمهد لاجتماع مجلس المندوبين والمؤتمر الدولي الرابع    ،2021و  2020يغطي أنشطة وإنجازات عامي    تقرير عن منتصف المدةهو  هذا التقرير  و 

شترك بين  والتقرير الم ،  MOMENTللأفرقة العاملة، وتقرير تقييّ مشروع    بخمسة تقارير مرحلية فردية. ويسترشد  2023والثلاثين في عام  

، وتقريري الدراسة الاس تقصائية للدعم النفسي والدعم النفسي الاجتماعي للحركة بأسرها  19-كوفيد جائحة  الاتحاد الدولي واللجنة الدولية بشأن  

   .2021و 2019 لعامي

 التحليل/التقدم المحرز  ( 3

 2020  عام   ألف( التقدم المحرز في 

 نشر الس ياسة )قرار مجلس المندوبين( وقرار المؤتمر الدولي 

فيديو متحركة قصيرة وعرضا نموذجيا يقدم الس ياسة وإطار عمل الصحة النفس ية والدعم النفسي    مقاطعمجموعة من المواد للنشر تتضمن    أُعدت

  120أكثر من    شارك فيهان عبر الإنترنت  والإنكليزية والفرنس ية والعربية. ونظُمت ندوتا  الإس بانيةالاجتماعي والقرار وخارطة الطريق باللغات  

لقرار والس ياسة ودعم إطلاق خارطة الطريق في الس نوات القادمة. كما عُقدت ندوات عبر الإنترنت  مشاركا بنجاح بهدف زيادة الوعي والمعرفة با

، بما في ذلك تسجيلات  المنشورةواد  الم. وترد جميع  نفس يهما  ، بناء على الشكل والمحتوى2021باللغات العربية والفرنس ية والإس بانية في عام  

 . ش بكة الإنترنتعلى  تحاد الدولي المرجعي للدعم النفسي الاجتماعيالاالندوات عبر الإنترنت، على موقع مركز 

 رفيعة المس توى  الومبادرات المناصرة    19- الاس تجابة لجائحة كوفيد 

قلق   تفي جميع أنحاء العالم، حيث أثار المحلية  الصحة النفس ية والرفاه النفسي والاجتماعي للمجتمعات    فيتأثير سلبي قوي    19- كان لجائحة كوفيد

غل  شواال   منالناس ومخاوفهم من فقدان أحبائهم، ومن المرض، وزيادة العبء على أنظمة الرعاية الصحية والاجتماعية. ولا تزال هذه المخاوف  

لاس تجابة مكونات الحركة الفورية للجائحة، مما أدى إلى تأخير إعداد  2020جزء كبير من عام  خُصصحتى اليوم. ونتيجة لذلك، قائمة رئيس ية ال

 ، شارك قادة 2020ولكنه مهد الطريق أيضا لتعزيز التركيز على الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي. وخلال خريف عام  ،خارطة الطريق

 The greatest need was to be" بعنوان تقريرا مشتركا وااللجنة الدولية والاتحاد الدولي في العديد من الفعاليات الرفيعة المس توى ونشر 

listened to”: The importance of mental health and psychosocial support during COVID 19 ( "  كانت أكبر حاجة

 (. 19-هي الحاجة إلى الإصغاء: أهمية الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي أثناء جائحة كوفيد 

 2021  عام   باء( التقدم المحرز في 

هو التعبئة الواسعة النطاق لمكونات الحركة في جميع أنحاء العالم من أجل   2019منذ اعتماد القرار والس ياسة في عام    المحقق  كان الإنجاز الأكبر

 التعاون وتبادل المعارف والرؤى واتخاذ الإجراءات لتعزيز الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي في حالات الطوارئ. 

فرقة العاملة الخمسة، بما يضمن  وطنية ومكونات الحركة الأخرى في دعم أنشطة واحد أو أكثر من الأ  جمعية  47، شاركت  2021وبحلول نهاية عام  

تعطيل أنشطة الأفرقة العاملة، فقد بينّت بوضوح أيضا    19- تأثير الأنشطة في المنظمات والمجتمعات في جميع أنحاء العالم. وفيما واصلت جائحة كوفيد

على الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي في حالات الطوارئ، وتمكين الأعضاء من العمل على    ةمعززو   ةمس تدامبصورة  تركيز  ال  ضرورة

https://pscentre.org/wp-content/uploads/2020/10/Covid19_Report_061020.pdf
https://pscentre.org/wp-content/uploads/2020/10/Covid19_Report_061020.pdf
https://pscentre.org/wp-content/uploads/2020/10/Covid19_Report_061020.pdf
https://pscentre.org/wp-content/uploads/2020/10/Covid19_Report_061020.pdf
https://pscentre.org/wp-content/uploads/2020/10/Covid19_Report_061020.pdf
https://pscentre.org/wp-content/uploads/2020/01/Global-Survey-Report-on-MHPSS-Activities-in-the-Movement.pdf
https://pscentre.org/wp-content/uploads/2021/11/Arabic-Movementwide-MHPSS-survey-report-2021.pdf?wpv_search=true
https://pscentre.org/wp-content/uploads/2021/11/Arabic-Movementwide-MHPSS-survey-report-2021.pdf?wpv_search=true
https://pscentre.org/wp-content/uploads/2021/11/Arabic-Movementwide-MHPSS-survey-report-2021.pdf?wpv_search=true
https://pscentre.org/movement-resource-room-mhpss-policy-and-resolution/
https://pscentre.org/wp-content/uploads/2020/10/Covid19_Report_061020.pdf
https://pscentre.org/wp-content/uploads/2020/10/Covid19_Report_061020.pdf
https://pscentre.org/wp-content/uploads/2020/10/Covid19_Report_061020.pdf
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في المزيد  الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي  على    والتركيز خاصة  ،تخصيص المزيد من الموارد للصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي

 لات الطوارئ. العاجلة في حا ةالاس تجابمن عمليات 

ضمان مس توى أساسي من الدعم النفسي الاجتماعي ودمج الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي عبر مختلف  :  1  الأولوية   ذو مجال العمل  

 القطاعات 

ساسي من الدعم النفسي الاجتماعي.  الأ  القدرجميع مكونات الحركة    أن توفرإلى ضمان    1مل المعني بمجال العمل ذي الأولوية  ا يهدف الفريق الع

  ويشمل ذلك ضمان تمكن الجمعيات الوطنية/مكونات الحركة من تقييّ الاحتياجات والإحالة والمناصرة عبر الطيف الكامل لإطار الحركة للصحة 

والدعم النفسي الاجتماعي في   الفريق العامل على ضمان دمج الصحة النفس ية  يعكفبالإضافة إلى ذلك،  والنفس ية والدعم النفسي الاجتماعي.  

 القطاعات الأخرى.  

مدته  تتراوح    ، وهو تدريب الدعم النفسي الاجتماع  على تقديمالتدريب الأساسي    وعناصرالحد الأدنى من معايير    وضعوقد نجح الفريق العامل في  

ارات الإصغاء والتواصل الداعم والرعاية الذاتية. وقد أُعدت قائمة بالموارد الحالية في  أهمية مه إدراكالأساس ية  العناصردقيقة. وتضم  60و  30بين 

الصحة    على تلبية احتياجاتالتدريب الأساسي الإلزامي    إدماج تقديمعلى الدعوة إلى    2022مجال التدريب الأساسي ونشرت، مع التركيز في عام  

 نات الحركة.  جميع مكو إلىالنفس ية والدعم النفسي الاجتماعي 

التي وضعها    وبالإضافة إلى ذلك، قام الفريق العامل بجمع التقييمات الحالية للدعم النفسي الاجتماعي، وأدوات الرصد والتقييّ، وخطط التأهب 

شركاء ش بكة الصحة النفس ية والدعم النفسي   إلىقائمة الأدوات والموارد لاحقا    وأرسلت .  وتصديقها  كل شركاء الحركة والوكالات الدولية الأخرى

 على دمج خيارات القائمة في الأدوات الحالية.  2022التركيز في عام   معالاجتماعي، 

العمل   الفاعلة  :  2  الأولوية   ذو مجال  أطراف الحركة، وبالتعاون مع الجهات  النفسي الاجتماعي بين  النفس ية والدعم  للصحة  تطوير نهج شمولي 

 س ياقات ذات أولوية   في س تة   الأخرى 

إلى تعزيز التعاون والتنس يق بين مكونات الحركة في س تة س ياقات ذات أولوية. ويشمل   2  يسع  الفريق العامل المعني بمجال العمل ذي الأولوية

تقييّ الاحتياجات، والاضطلاع بأنشطة الصحة النفس ية والدعم    حولذلك ضمان التعاون بين الجمعيات الوطنية والاتحاد الدولي واللجنة الدولية  

 . الاجتماعي  لإطار عمل الحركة في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي لنطاق الكامل والدعوة فيما يتعلق با والإحالةجتماعي، الاالنفسي  

  موضوعين يخص س ياقان  فيما    -اليمن وسوريا والعراق وأوكرانيا  وهي    –وقد حدد الفريق العامل س تة س ياقات ذات أولوية تخص أربعة منها بلدانا  

. وقامت الجهات الفاعلة في كل س ياق بتطوير وعرض أنشطتها  19-كوفيد  جائحة  في كولومبيا والدعم بين الأقران بخصوص  19-كوفيد جائحة  هما    -

في كل مس توى من الهرم. وفي  المنجزة  بيان الأنشطة    مععلى كل مس تويات إطار الحركة بشأن الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي،  

، تم تبادل الدروس المس تخلصة والتحديات المتعلقة بالتعاون المشترك بين مكونات الحركة  2021نوفمبر  شهر تشرين الثاني/  وحتى  2020 عام

 المجالات ، حيث س تُدرس  2022س ياق في عام  بشأن الس ياقات ذات الأولوية في عروض تلتها مناقشات. ومن المقرر عقد اجتماعات تقنية لكل  

 المواضيعية )التي س تُحدد لاحقا(. 

 الحرص على حماية الصحة النفس ية والراحة النفس ية الاجتماعية للموظفين والمتطوعين وتعزيزهما : 3  الأولوية   ذو مجال العمل  

على ضمان الاعتراف بالصحة النفس ية والرفاه النفسي الاجتماعي للموظفين والمتطوعين   3  يعمل الفريق العامل المعني بمجال العمل ذي الأولوية

 لمعارف والمهارات اللازمة لدعم هذه الجهود. باالإدارة والقادة  تحلوجود النظم اللازمة لتحقيق ذلك، و ضمان كأولوية في الحركة بأسرها، و 

وتطوير المحتوى    اعليهوالاتفاق    والموارد اللازمة لتدريب المديرين والقادة  ا التدريب ومحتواه  وقد بدأ الفريق العامل عمله لتحديد واختيار أساليب 

ضمان التزام قادة الحركة وفرق إدارتها بتعزيز الصحة النفس ية والرفاه النفسي الاجتماعي للموظفين    علىالتدريبي. وصيغت رسائل رئيس ية للمساعدة  

الجمعيات   إدارةالمخصصة لفرق  ، سينصب التركيز على نشر الرسائل الرئيس ية، واعتماد وتطوير أدوات التدريب/الموارد  2022والمتطوعين. وفي عام  

 ، والدعوة إلى الاعتراف بأولوية تحقيق رفاه الموظفين والمتطوعين في الحركة بأسرها. وقادتها الدوليةالوطنية والاتحاد الدولي واللجنة 

https://pscentre.org/wp-content/uploads/2021/06/mhpss-framework.pdf
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 البرهنة على أثر تدخلات الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي من خلال البحث والأدلة والمتابعة والتقييّ : 4  الأولوية   ذو العمل  مجال  

في توثيق أثر أنشطة الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي    4ذي الأولوية  الإجمالية المتوقعة للفريق العامل المعني بمجال العمل    الحصيلةتتمثل  

لى  والنُهج الواعدة ونشرها على نطاق أوسع داخل الحركة وخارجها على حد سواء. ويركز الفريق العامل على مساعدة الحركة على توثيق أمثلة ع

 ات الرصد والتقييّ والبحوث.  عملي

تحديد التوجيهات القائمة لمساعدة الممارسين على المشاركة في البحوث التشغيلية التي ستسهم في ضمان قيام الجهات الفاعلة بتوثيق أثر  ب وقد بدأ  

مع أمثلة على مبادرات الرصد  بجعامل  الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي. وفي الوقت نفسه، بدأ الفريق ال  في تلبية احتياجاتأنشطتها  

إلى جانب الجهود المبذولة لنشر مبادرات الرصد والتقييّ على   2023و  2022عالية الجودة داخل الحركة، وهي مهمة ستس تمر في عامي الوالتقييّ 

 نطاق أوسع.  

وش بكة البحوث التابعة للمركز  (  RC3الأحمر ) قيمت صلات مع أفرقة تنس يق البحوث القائمة )مثل اتحاد بحوث الصليب الأحمر والهلال  وأُ 

 في جمع ونشر المعلومات المتعلقة بمبادرات الرصد والتقييّ.   بفاعليةالإقليمي لبحوث الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي( التي ستس تخدم 

وحشد الدعم الس ياسي    الاجتماعي ضمن الاس تجابة الإنسانية تعزيز حشد الموارد للصحة النفس ية والدعم النفسي  :  6و  5  ذوا الأولوية مجالا العمل  

 للصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي 

الفريق العامل إلى زيادة هذا  بسبب الترابط بين هذين المجالين. ويهدف    6و   5ذوي الأولوية  لقد دُمج الفريقان العاملان المعنيان بمجالي العمل  

الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي والدعوة إلى النهوض بالصحة النفس ية والرفاه النفسي  من حيث  حتياجات  الا الموارد المخصصة لتلبية  

 وصحية عالمية وإقليمية ووطنية.   إنسانيةالاجتماعي كأولوية 

، وتحديد  ةالموارد المطلوب  لتنميةي  في تحديد الأساس المرجعي للحركة وصياغة التوجه الاستراتيج   2021وتمثلت إحدى الأولويات الرئيس ية لعام  

ة  مواقع الدعوة والمشاركة في منتديات صياغة المعايير والس ياسات الاستراتيجية. وشمل ذلك وضع استراتيجية لحشد الموارد وخطة للدبلوماس ي

لتحقيق   الرئيس ية والخطوات اللازمة  الأولويات  الرئيس ية لكي  مجموع  ثلاث  . وشمل ذلك أيضا وضعالحصائل الإنسانية تحدد  الرسائل  ات من 

 .الخارجيةو/أو  الجهات المعنية الداخليةتس تخدمها اللجنة الدولية والاتحاد الدولي والجمعيات الوطنية في إشراك 

، منصة مهمة للمناصرة العالمية في  2021أكتوبر  تشرين الأول/لقد كانت القمة الوزارية العالمية الثالثة للصحة النفس ية، التي اس تضافتها فرنسا في  و 

ة النفس ية  لصحلترويج  ال. وأوفدت الحركة ممثلين لها في هذه المناس بة وساهمت في تسليط الضوء على الرسائل الرئيس ية التي تدعو إلى  2021عام  

  والدعم النفسي الاجتماعي. وس يواصل الفريق العامل تنس يق المشاركة وتعزيز حشد الموارد والاضطلاع بمناصرة الصحة النفس ية والدعم النفسي

 . 2022طوال عام  الجهات المعنيةالاجتماعي في مناس بات الحركة ومع مختلف 

 التحديات والفرص  جيّ(  

تنس يق  لل علما بأن هناك هيئة مؤقتة  عدم وجود هيكل مس تدام للقيادة والتنس يق،    هو  2021عام  التي شهدها  أحد التحديات الرئيس ية    لقد كان

توفير   وفيالقدرة على اتخاذ قرارات استراتيجية بشأن خارطة الطريق  في    اسلبي  تأثيراعدم وجود هيكل مس تدام    ويؤثر.  2020منذ نهاية عام  

الاتحاد الدولي المرجعي للدعم النفسي  اللجنة الدولية والاتحاد الدولي ومركز    كل من   ، أعرب2021التنس يق والدعم للأفرقة العاملة. وفي نهاية عام  

، وتعهد كل  والصليب الأحمر السويدي عن التزامه الكامل بالنهوض بهيكل القيادة والتنس يق لعام إضافي  الدانمرك والصليب الأحمر    الاجتماعي

بتطوير التزام مس تدام وطويل الأجل بالقيادة والتنس يق لتعزيز الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي في الحركة بأسرها    من هذه الجهات

   .2023 بعد عام

. وينطبق هذا على كل من الهيكل العام لتنس يق خارطة الطريق  2021في عام    التمويل والموارد   الضوء على نقصأفرقة عاملةعدة  وسلطت  

عن الوقت الذي يكرسه أعضاء الفريق العامل لهذا    ناهيك  ،بشرية(ال وارد )الم  لشحوالأفرقة العاملة التي تكافح من أجل اكتساب الزخم نظرا  

والصليب    الدانمرك، التزم الصليب الأحمر  2021أعضائها. وفي نهاية عام  من  العمل على أساس طوعي. وشهدت عدة أفرقة عاملة مشاركة متفاوتة  
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بتمويل هيئة التنس يق المؤقتة وميزانيات    النفسي الاجتماعيللدعم    المرجعي  تحاد الدوليالاالأحمر السويدي واللجنة الدولية والاتحاد الدولي ومركز  

   لبحث عن فرص تمويل جديدة.باو  ،2022أنشطة الفريق العامل لعام 

من  الأفرقة العاملة في الصعوبات المرتبطة بإشراك مجموعة واسعة من الجمعيات الوطنية ومكونات الحركة    اأبلغت عنه   التي التحديات    أش يعويتمثل  

مناطق زمنية مختلفة   أوقات  في  هانفس . وقد اختارت بعض الأفرقة العاملة تنظيّ الاجتماعات  والمناطق الزمنية واللغات الجغرافية  ناطق مختلف الم 

قادة   تفرغمشكلة، حيث تعتمد الأفرقة العاملة في كثير من الأحيان على    يطرحالمشاركة الواسعة، ولكن الافتقار إلى الترجمة لا يزال    لإتاحة

 مشاركين أو أعضاء آخرين من الفريق العامل لتوفير الترجمة. 

ة  الكثير من العمل حاليا بسهولة للجهات الفاعلة داخل الحرك  عدم إتاحةمنصة إلكترونية لتبادل الموارد والأدوات ونشرها إلى  ويؤدي الافتقار إلى  

أعاق ذلك أيضا   نفسها، مما أدى إلى نقص في المعلومات والتعاون. ويعُد إطلاق منصة    تحقيقوخارجها. وقد  العاملة  تآزر قوي بين الأفرقة 

 . 2022أولوية في عام  لكترونيةإ

 دال( الخطوات اللاحقة 

.  2022ام  لقد التزمت مكونات الحركة الرئيس ية المعنية بتخصيص موارد بشرية وأموال لهيئة التنس يق المؤقتة وميزانيات لأنشطة الأفرقة العاملة لع

ى في  بدعم وتنس يق مشاركة الجمعيات الوطنية ومكونات الحركة الأخر   2021وعلاوة على ذلك، التزمت القيادة المشتركة للأفرقة العاملة لعام  

 تنفيذ مجالات العمل الس تة ذات الأولوية لمدة عام إضافي. وبعد تحديد ووضع الأدوات والموارد لكل مجال من مجالات العمل في إطار خارطة

ى  في الحركة بأسرها، ودمجها في مجالات تقنية أخرى على مد   الأدوات والموارد ونشرها  بدء اس تخدام ب طريق التنفيذ، س تقوم الأفرقة العاملة  

 الس نوات المقبلة.  

  تحديات الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي، كُشف عن    بتلبية احتياجاتوعلى الرغم من الزخم الناجم عن اعتماد الالتزامات الرئيس ية  

ضعف القيادة والتنس يق    ينبوالمخاطر    التحديات. وتتراوح هذه  الوفاء بهذه الالتزاماتومخاطر كبيرة فيما يتعلق بالإطار المؤقت الحالي تؤثر في  

النفسي الاجتماعي على نموذج تمثيل    بتلبية احتياجاتلتزامات الحركة  با  ويتوقف الوفاء عدم كفاية التمويل والتمثيل.  و  الصحة النفس ية والدعم 

. ولذلك يقترح وضع نموذج مشترك للقيادة والتنس يق لتنظيّ  تنفيذ خارطة الطريقومس تدام للقيادة والتنس يق على نطاق الحركة قادر على ضمان  

  المعني حركة الصليب الأحمر والهلال الأحمر  ركز  وعة تابعة لم فريق قيادة وفريق تنفيذ ومجم   تألف منبحيث ي تنفيذ خارطة الطريق،  عملية  وتنس يق  

وس تُنشأ مجموعة قيادة معنية بالصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي، في إطار نهج مرحل يزُمع    بالصحة النفس ية والدعم الصحي الاجتماعي. 

إلى مركز مشترك لحركة  الاجتماعي  الحالي للدعم النفسي المرجعي كما ستنُفذ عملية موازية لتحويل مركز الاتحاد الدولي  ،2022تنفيذه خلال عام 

 الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي.    باحتياجاتمعنيالصليب الأحمر والهلال الأحمر  
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 التنفيذ والرصد  ( 4

للوفاء بالالتزامات المنصوص عليها في    يقوم أعضاء الفريق العامل وهيئة التنس يق المؤقتة برصد عملية تنفيذ الأنشطة بموجب خارطة الطريق 

والقرارات.   التقرير  و الس ياسة  تقريرهذا  المدة  هو  المندوبين    ليعرض علىتقرير نهائي    يعدوس    ،منتصف  . وقد أجريت  2023عام  في  مجلس 

ستسُ تكمل بدراسة اس تقصائية    2021و   2019دراسات اس تقصائية على نطاق الحركة بشأن الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي في عامي  

 لتوثيق التقدم المحرز في الحركة بأسرها.   2023نهائية في عام 

 

 2021  في عام سرها  أ عم النفسي الاجتماعي في الحركة ب عن الصحة النفس ية والد   دراسة اس تقصائية 

وفرت أساسا مرجعيا مهما و   2019أُجريت أول دراسة اس تقصائية عن الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي في الحركة بأسرها في عام  

منتصف المدة وفرت معلومات  في، أجريت دراسة اس تقصائية  2021وتنفيذ الس ياسة والقرارات. وفي عام   تطبيقالتقدم المحرز في  تتبعلقياس و 

  في الحركة. والمجالات اللازم تحسينهاالاجتماعي نفسي الصحة النفس ية والدعم ال  تلبية احتياجات عن التقدم المحرز في 

لحركة تقدم خدمات وتبين النتائج اتجاها إيجابيا، مما يشير إلى أن مكونات ا

حالات  في  متزايد  بشكل  الاجتماعي  النفسي  والدعم  النفس ية  الصحة 

الطوارئ وأنها قادرة على إحالة الناس إلى خدمات الصحة النفس ية الأكثر 

 لتلبية احتياجات تخصصا، وأن غالبية مكونات الحركة تعتزم توس يع أنشطتها  

أن نقص   اتضحالصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي. ومع ذلك، فقد  

بيانات   تظهر، كان أهم مشكلة. كما  2021و  2019التمويل، في كل من عامي  

الدراسة الاس تقصائية زيادة ملحوظة في عدد علماء النفس والأخصائيين 

على   الاجتماعيين في الحركة وتضاعف عدد الموظفين والمتطوعين المدربين

 (. PFA) الإسعافات الأولية النفس ية الاجتماعية

بعض النتائج التي توصلت إليها الدراسة الاس تقصائية    المقابل ويوضح الشكل  

لعام   الحركة  مس توى  النفسي    2021على  والدعم  النفس ية  الصحة  بشأن 

 الاجتماعي. 

هيئة المؤقتة    نظمت  الحركة عمل    حلقة التنس يق  المحرز في  التقدم  الأول/في    حول  الوطنية    ،2021ديسمبر  كانون  الجمعيات  من  بدعم 

الصحة النفس ية والدعم النفسي    بتلبية احتياجاتالوفاء بالتزامات الحركة    لتقييّ ومناقشة التقدم المحرز في  والسويدية  والدانمركيةالبريطانية  

التق  عدد قليل فقط    ،19- كوفيد  جائحة  تنفيذ خارطة الطريق. وبسبب   والتركيز على  2019لعام    ةالاجتماعي منذ الاجتماعات الدس توري

عبر الوسائل الجلسات    فيآخرين من الحركة بأسرها    صاشخ   60أكثر من    شاركمالمو بالسويد، بينما  مدينة  ( شخصيا في  20من الأشخاص )

 .  لكترونيةالإ

عمل لمناقشة كيفية دعم وتعزيز تنفيذ خارطة طريق  ال المس توى لمديري وقادة الحركة عبر الإنترنت في إطار حلقة    ةرفيعونظُمت جلسة حوار  

النفسي الاجتماعي. وأتاحت   النفس ية والدعم  التي دارت في هذه الجلسة  الصحة  فرصة  المناقشات  المديرين  وكبار  كشف عن  ال للقادة 

انصب التركيز على مجالين اثنين من  وتقييّ التقدم المحرز وإبراز الإجراءات ذات الأولوية لتنفيذ خطة العمل في هذه المجالات. و   الثغرات

 :  وهما المديرون والقادة دورا مهما يؤديمجالات خارطة الطريق ذات الأولوية حيث  

 القطاعات؛  عبر مختلفوالدعم النفسي الاجتماعي  النفس يةالصحة  خدمات الأساسي من  القدر دمجضمان  ( 1

 . وتعزيزهما والمتطوعين الاجتماعي للموظفينالصحة النفس ية والرفاه النفسي حماية  الحرص على ( 2
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، اعتمدت الحركة مجموعة من الالتزامات لمعالجة احتياجات الصحة النفس ية والاحتياجات النفس ية الاجتماعية.  2019ديسمبر  كانون الأول/في  

للتنفيذ، حيث   النفس ية والدعم النفسي    تعكفوقد تم تفعيل هذه الالتزامات في شكل خارطة طريق  خمسة أفرقة عاملة على تعزيز الصحة 

 . 2023عام الاجتماعي في الحركة بحلول 

الصحة النفس ية    من أجل تلبية احتياجاتقد أُحرز منذ اعتماد الس ياسة والقرارات الرامية إلى تعزيز عمل الحركة    تقدما كبيراويبين هذا التقرير أن  

تفعيل الالتزامات في خارطة طريق التنفيذ وإنشاء الأفرقة العاملة الخمسة أساسا متينا    أرسىوالدعم النفسي الاجتماعي في حالات الطوارئ. وقد  

 لتعزيز التركيز على الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي في حالات الطوارئ في الحركة بأكملها.  

نفسي الاجتماعي عبر مجموعة واسعة من مجالات العمل، خارطة طريق التنفيذ طموحة في محاولتها لتعزيز التركيز على الصحة النفس ية والدعم ال و 

يحتاج  وغالبا ما تتطلب مشاركة مع الجهات الفاعلة والمنظمات الرئيس ية خارج مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي للحركة، وهو مجال  

 إلى دعم مس تمر من جميع مكونات الحركة. 

عدد أكبر من مكونات    بإشراكت الحركة الأخرى في أنشطة الأفرقة العاملة، وهناك طموح كبير  من مكوناعدد  جمعية وطنية و   47  ت وقد ساهم

 لتلبية احتياجات في الس نوات القادمة. وقد طورت الأفرقة العاملة وجمعت مجموعة من الأدوات والموارد والتعاريف لدعم أنشطة الحركة    الحركة

 بين مكونات الحركة في جميع أنحاء العالم.   المكتس بة ت تبادل الدروس المس تخلصة والخبراتوسهل ،الصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي

العاملة ضمان   الس نوات المقبلة، س تواصل الأفرقة  التعاون وفي  الأدوات    ونشر   ببدء اس تخدام وتبادل المعارف عبر الحركة، وس تقوم    تحسين 

 والمواد التدريبية والموارد التي تم تطويرها بالفعل.  

لدعم وتنس يق الأنشطة في إطار خارطة طريق   وهيكل تنفيذي  منصة مس تدامة للقيادة والاتصالويكشف التقرير عن الحاجة إلى وضع وتمويل 

 . 2022في عام  وسينصب التركيز الرئيسي عليهالتنفيذ. وقد اتُخذت الخطوات الأولى لتحقيق ذلك، 

كبند من بنود جدول أعمال مجلس المندوبين  وأخيرا، يوصى بإدراج القرارات والس ياسات المتعلقة بالصحة النفس ية والدعم النفسي الاجتماعي  

 .  2023والمؤتمر الدولي في عام  


