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  مشروع قرار أوّلي

 الصحية  الرعاية   نهج الحركة لضمان سلامة المرضى وجودة 

 

 

 إن مجلس المندوبين، 

 فقرات الديباجة 

الذي يحث الدول الأعضاء على "إيلاء أقصى اهتمام ممكن لمشكلة سلامة    WHA55.18العالمية  بقرار جمعية الصحة    إذ يذّكر(  1)الفقرة  

 ،الرعاية الصحية"جودة العلم، واللازمة لتحسين سلامة المرضى و  م التي تستند إلىظ  إقامة وتعزيز الن  "و  "المرضى

الدولية للصليب الأحمر    الحركةالقائمة لدى  لتزامات  لابا  يعترف ل" ومن جديد مبدأ "عدم إلحاق الأذى ف المقام الأو    إذ يؤكدو(  2)الفقرة  

رين  رين ومساعدة الأشخاص المس تضعفينالمساءلة إزاء السكان المتضر إطار    ف مجال تعزيز  والهلال الأحمر نة  ، عب تطبيق مدو  والمتضر

 ، الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر والمنظمات غير الحكومية ف مجال الإغاثة ف حالات الكوارثسلوك الحركة 

ها الحركة، وبأن الرعاية الصحية  م  قدر للخدمات الصحية التي ت  متنامياً    بأن تحسين وضمان سلامة المرضى يمثل تحديً   وإذ يعترف(  3)الفقرة  

وتؤدي إلى زيدة تكلفة الرعاية وفقدان الثقة   اللذين يمكن تفاديهما،  من الأذى والمعاناة البشريةكبيًرا  مس توى  للمرضى  غير المأمونة تسبب  

ناتها سمعة الحركةف نهاية المطاف ض مة، وت عرر قد  ف الخدمات الصحية الم   كور  ،للخطر وم 

أننا، كحركة، نعمل بشكل متزايد ف إطار شراكات، وندعو إلى رسم استراتيجيات وس ياسات مشتركة لدعم سلامة    وإذ يلاحظ (  4)الفقرة  

سلامة المرضى داخل  ثقافة    إرساءمثل ،  سلستتسم بالسلامة والجودة ف إطار نهج  أنشطة  المرضى وتحسينها، وتنفيذ برامج ومبادرات و 

حدة  باس تخدام أدواتالعامة  مؤشرات الجودة  ورصد  ،  الحركة  ، ، واس تخلاص الدروس من الأخطاء، وإدارة الأحداث السلبية وعواقبهامو 

  بإسهام الذي يعترف  نات الحركة ف مجال التفاعل مع المجتمعات المحلية والمساءلة"  كور "التزامات م    CD/19/R1لقرار  با  وإذ يذّكر(  5)الفقرة  

، مثل المعايير الإنسانية الأساس ية للجودة والمساءلة، ويؤكد من  خضوعه للمساءلةف المبادرات ورفع جودة العمل الإنساني وكفاءته و   الحركة

 ، وتلبيتها والاعتراف بهابشأن احتياجاتهم ن وجهة نظرهم التعبير ع جديد حق الأشخاص المتضرين والمس تضعفين ف  

البيانات الشخصية بموجب مبادئ حماية البيانات الشخصية والخصوصية لضمان حقوق المرضى كل  أهمية ضمان معالجة    وإذ يؤكد(  6)الفقرة  

متطلبات حماية البيانات  بمقتضى  أمام السكان المتضرين    ساءلةالم   ضمانو ا،  مسؤوليته معلوماتهم وتحمل  تحكم ف  ل اتس نى لهم  لي كرامتهم  صون  و 

 .وضمان التطبيق المس تمر لمبدأ "عدم إلحاق الأذى" ف البيئة الرقمية ،الدقيقة

 فقرات منطوق القرار 

العالمي العمل المبادرات القائمة أو الناش ئة واس تكمالها بهدف تعزيز   ا إلىاستنادً نات الحركة إلى وضع مجموعة من الالتزامات كور م   يدعو -1

النه المتعلر  ازدواج  من  والحد  السريرية،  الرعاية  وجودة  المرضى  بسلامة  وزيدة  و ق  بين  ج،  بنظام التناغم  المرتبطة  الأدوات 

 ،الصحية المعلومات

واللجنة الدولية للصليب الأحمر    )الاتحاد الدولي(  الجمعيات الوطنية والاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر  يدعو -2

لسكان  إلى امة  قد  تلبية الطلبات العالمية المتزايدة لتحسين وضمان سلامة وجودة الرعاية الصحية الم  على  ا  إلى العمل معً )اللجنة الدولية(  

، واللجنة الدوليةالذي وضعه الاتحاد الدولي    الصحية  إطار سلامة المرضى وجودة الرعايةبطريقة تتسق مع  س تضعفين ين والم المتضر

 ،(يضاف الرابط ) لاعتماده   2022 لس نةم إلى الجمعيات الوطنية خلال الجمعية العامة للاتحاد الدولي قد  الذي س ي  و 
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لتزامات على نطاق  لامن أجل الوفاء با  تخصيص الموارد البشرية والمالية والتقنية المناس بة والكافيةنات الحركة على  كور جميع م    يشجع -3

 ،الحركة

تعزيز قدراتها الفردية والجماعية، وإدماج هذه  ل التناغم  ج، وزيدة  و ازدواج النه على تفادي  ا  نات الحركة العمل معً كور إلى جميع م    يطلب  -4

 ، الصحية الرعاية جودةا ف عمليات الإدارة وصنع القرار، وأدوات رصد سلامة المرضى وتحسين والإجراءات تدريجيً الالتزامات 

الخصوصية  و حماية البيانات الشخصية    مبادئف إطار هذه المبادرة    بأسرها يوضعالحركة    يخصأي إطار    أن يتضمنبضمان    وصيي -5

 ، العمل الإنسانيظل على النحو المبين ف دليل حماية البيانات ف 

 ، منها  يس تفيدمة ف هذا المجال و تقدر خبات الجمعيات الوطنية الم    يستند إلىنات الحركة إنشاء فريق مرجعي للحركة  كور إلى م    يطلب  -6

 ، ركةالحستراتيجية لتحسين سلامة المرضى وجودة الرعاية السريرية ف الاتوصيات ال المشورة و  يقدمو 

دوت    قنسر د وت  در تح  ،  لحركةالصحية على نطاق االرعاية    وجودةس ياسة سلامة المرضى  بوضع    المرجعي للحركةفريق  ال  فكلر ي   -7 ج  و النه  وحر

ف  القادم  ف اجتماعه ندوبين  الم لس  على مجالمقدمة للسكان الذين نخدمهم لعرضها    الصحية  عة لمعالجة سلامة المرضى وجودة الرعايةب  ت  الم  

 ، لكي يعتمدها 2023 س نة

 2023  اجتماع مجلس المندوبين لس نةعلى    لحركةالصحية على نطاق االرعاية    وجودةسلامة المرضى  س ياسة    عرض، ف حال  وصيي -8

، WHA55.18   (2002)جمعية الصحة العالمية    ا لقراروفقً وذلك  الدول  بغية إشراك  ا على المؤتمر الدولي  ض أيضً عر  ، أن ت  لاعتمادها

الن  "و   "إيلاء أقصى اهتمام ممكن لمشكلة سلامة المرضىيحث الدول الأعضاء على "الذي   العلم، ظ  إقامة وتعزيز  التي تستند إلى  م 

تقديم رعاية ل   اوأساس يً   ا حاسمً   اعنصً تمثل  الاعتراف بأن سلامة المرضى  و  ،الرعاية الصحية"جودة  واللازمة لتحسين سلامة المرضى و 

 .ةجودذات صحية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


