Declaracién del Movimiento Internacional de la
Cruz Rojay de la Media Luna Roja sobre integridad

(Borrador de trabajo)

Documento elaborado por la Federacion Internacional de Sociedades
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y el Comité Internacional de la Cruz Roja

(El presente es un documento con caracter informativo, a efectos de consulta. Una vez
recibidos los comentarios al respecto, se elaborara un borrador oficial, que se sometera a la
aprobacién de la Comisién Permanente de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y se
difundird a todos los miembros del Consejo de Delegados, a més tardar el 25 de octubre de
2019)
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El sentido de compromiso del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna
Roja (Movimiento) con sus principios fundamentales, aunado a sus cabales marcos
estatutarios, normativos y de politicas, cimentan nuestra accién humanitaria sustentada en
principios y valores éticos. La posicibn humanitaria del Movimiento, fundamentada en
principios y valores éticos, constituye un imperativo para la eficacia de nuestra labor y para
facilitar el acceso a todas las personas y comunidades necesitadas, con inclusion de quienes
se encuentran en contextos delicados e inseguros.

El Movimientoconsidera prioritario lograr y conservar la aceptacién y la confianza por
parte de todas las comunidades. Se trata de un factor determinante para gozar de acceso
a las personas vulnerables y a las comunidades a quienes nos esforzamos por prestar
servicios. La integridad de cada uno de los componentes del Movimientoes un tema que
concierne tanto a esas comunidades como a las partes interesadas en nuestra labor y al
Movimiento en conjunto. Asi, el Movimiento y cada uno de sus componentes consideran de
crucial importancia y significado velar por la integridad y el comportamiento ético, tanto de las
personas como de las instituciones en su seno.

El sentido de compromiso del Movimientoy sus componentes con los principios fundamentales
y las normas esenciales de ética e integridad figura plasmado en una amplia gama de marcos
estatutarios y de politicas que, en conjunto, estan destinados a promover y favorecer la
observancia de las mas elevadas normas de integridad en el Movimiento y toda nuestra labor,
a saber:

- los estatutos del Movimiento, el CAdigo de buena cooperaciéon del Movimiento, el
Cddigo de conducta relativo al socorro en casos de desastre para el Movimiento
Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y las organizaciones no
gubernamentales (ONG);

- los estatutos y el cédigo de conducta del Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR);
los estatutos de la Federacion Internacionalde Sociedades de la Cruz Roja y de la
Media Luna Roja (Federacion Internacional), la Politica sobre la protecciéon de la
integridad de las Sociedades Nacionales y de los drganos de la Federacion
Internacional, la Politica sobre género y diversidad, la Carta sobre servicio voluntario,
el marco de la Federacién Internacional sobre integridad y el c6digo de conducta del
personal de la secretaria de la Federacion Internacional;

- los marcos sobre prevencion, gestion y cumplimiento normativo en relacion con
integridad aprobados por las distintas Sociedades Nacionales como parte de sus
respectivos estatutos, politicas y normas.
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Conductas seguras, inclusivas y éticas en los entornos de trabajo. El Movimiento
reconoce la cardinal importancia del respeto y de la inclusién de la diversidad en nuestra
fuerza laboral con el fin de garantizar la integridad, la confianza y la rendicién de cuentas y
favorecerlas. Los voluntarios, miembros del personal y dirigentes deben representar la
diversidad tanto del Movimiento como de las personas a quienes prestamos servicios de
conformidad con nuestro mandato. Incumbe al Movimientola responsabilidad de forjar una
cultura de diversidad, inclusién, apertura y respeto, y de representarla. Est4 determinado a
velar por que sus entornos de trabajo sean seguros para todas las personas y por que se
preserve, se salvaguarde y se promueva la dignidad y la integridad de todos los voluntarios y
miembros del personal. EI Movimiento esta determinado a garantizar que la prevencién de
todo tipo de conducta indebida y la proteccién a ese respecto sean dimensiones integrantes
de su labor, sin que exista tolerancia alguna ante cualquier forma de discriminacion, acoso,
abuso o explotacion.

Violaciones de las normas de integridad, falta de ética y ensefianzas para orientar el
cambio. Reviste vital importancia el empefio por garantizar el cumplimiento de las normas de
conducta individuales, incluso mediante la adopcién y la firme y justa aplicacion de normas,
mecanismos Yy procedimientos institucionales, asi como la constante revisién y adaptacién de
estos en funcién de los riesgos emergentes y los contextos en evolucién. En calidad de
componentes del Movimiento, estamos firmemente empefiados en prevenir las violaciones de
las normas de integridad y los comportamientos faltos de ética por parte de nuestros
dirigentes, empleados y voluntarios, y en adoptar medidas al respecto.

Transparencia y rendicion de cuentas.El Movimientogarantizara con determinacion la
observancia de los niveles mas idoneos de rendicidbn de cuentas ante sus donantes y
asociados de conformidad con los principios fundamentales. Los componentes del Movimiento
aspiran a la transparencia, la apertura y el adecuado acceso a registros institucionales y
financieros, como los informes anuales, las cuentas auditadas y las evaluaciones de
llamamientos, programas y operaciones, siempre que se respete la intimidad y se garantice
la proteccién de datos. EI Movimiento reconoce que la transparencia, aun cuando se planteen
dificultades, es fundamental para inspirar la confianza con las diversas partes interesadas.

Los componentes del Movimiento se comprometen a garantizar la proteccion de los
denunciantes de irregularidades, de modo que las personas actien segun lo que mas
convenga a sSu organizacion, sin temor a consecuencias 0 represalias. También se
comprometen a proteger la confidencialidad y el derecho a un proceso adecuado de las
personas que sean objeto de acusacion o investigacion.

Los componentes del Movimiento se comprometen a mancomunar esfuerzos para garantizar
una sélida rendicién de cuentas a las comunidades con las que se trabaja, mediante la
participacion y la comunicacion con las personas para comprender mejor sus diversas
necesidades, vulnerabilidades y capacidades, y mediante la facilitacién de un acceso seguro
y equitativo, asi como oportunidades para participar activamente en las decisiones que les
afectan, con el objetivo de lograr que las acciones colectivas sean eficaces e inclusivas y
estén sometidas a la rendicion de cuentas.

Dialogo. Se renueva el compromiso de dialogar con los gobiernos de conformidad con el
principio fundamental de independencia y con los requisitos que impone una asociacion
equilibrada y respetuosa de las singularidades entre las Sociedades Nacionales y las
autoridades publicas respectivas. Este didlogo deberia abordar los principios de buen
gobierno, integridad y rendicion de cuentas, asi como la confianza como base esencial para
la cooperacion y la accién humanitaria imparcial. EI Movimiento, como agente humanitario
independiente y neutral, merece y desea establecer y promover relaciones de confianza con
sus partes interesadas a través de sus marcos y medidas relativos a la integridad.

El Movimiento ha de seguir poniendo en comudn sus recursos para proporcionar a todos los
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componentes apoyo, capacitacion, educacion y orientacion eficaces a fin de fortalecer las
normas, procesos y mecanismos relativos a la integridad y la rendicién de cuentas de la
organizacion, incluso mediante el establecimiento de la base juridica y estatutaria y los marcos
estatutarios y de politica conexos. El intercambio de normas, conocimientos y experiencia en
la gestion de las cuestiones relativas a la integridad se vera reforzado por el apoyo entre
homologos y la orientacion adaptada a cada uno de los componentes. Las ensefianzas
aplicadas al cambio son esenciales para educar al personal y a los voluntarios del Movimiento,
asi como a las partes interesadas, y para poder identificar de forma auténoma los riesgos y
comprender la importancia de la integridad.

El CICR y la Federacion Internacional seguiran apoyando a las Sociedades Nacionales en
el fortalecimiento de su base estatutaria y juridica y de los marcos normativos y de politicas
conexos, incluso por conducto de la Comision mixta del CICR y la Federacion Internacional
para los estatutos de las Sociedades Nacionales y como parte de su labor relativa al desarrollo
de dichas Sociedades Nacionales.

La Federacién Internacional y el CICR velaran por que las condiciones de sus asociaciones,
aun dentro del Movimiento, reflejen un firme compromiso con la integridad y las normas éticas,
incluso mediante condiciones y clausulas en los acuerdos de asociacion y el establecimiento
y aplicacion de un proceso de diligencia debida.

El CICR Yy la Federacion Internacional, en su calidad de signatarios del plan interinstitucional
de divulgacion de las faltas de conducta, seguiran intercambiando informacion, como parte de
sus procesos de contratacion, con los eventuales empleadores, sobre las personas de las que
se haya determinado que han tenido comportamientos inadecuados de caracter sexual
durante su actividad como empleados, y buscaran esa informacién por iniciativa propia como
parte de sus procesos de evaluacion previos al empleo.

Las Sociedades Nacionales continuaran con la elaboracion, difusion y aplicacién practica de
politicas que definan sus compromisos y los de su personal para garantizar un
comportamiento seguro, respetuoso e inclusivo, y estableceran los marcos pertinentes para
la prevencidn y gestion de violaciones a las normas de integridad, como cddigos de conducta
y politicas sobre género y diversidad, proteccion de la infancia, prevencion de la explotaciéon
y el abuso sexuales e intervencién ante esos flagelos, y proteccion de los denunciantes de
irregularidades.

Las Sociedades Nacionales se aseguraran de establecer politicas y procedimientos de
gestion para la proteccion de su integridad y de que se lleven a cabo evaluaciones periédicas
para mitigar y abordar los riesgos en materia de integridad relacionados con:
- violaciones de los principios fundamentales
- injerencia politica en los asuntos de las Sociedades Nacionales
- cuestiones relacionadas con sus estatutos
- cuestiones relacionadas con el desempefio de sus 6érganos de direccién en lo que
respecta a la proteccion de la imagen y la reputacion de la organizacion, incluidas,
entre otras, las relativas a la presentacion de informes financieros y los asuntos de los
organos de gobierno
- integridad en el aspecto operativo.

Las Sociedades Nacionales seguiran llevando a cabo autoevaluaciones sisteméticas, como
el proceso de certificacion y evaluacion de la capacidad institucional, y e impartiendo
formacion al personal y los voluntarios sobre los principios fundamentales, las politicas
aplicables en materia de integridad y su cédigo de conducta. Las Sociedades Nacionales
pondran empefio en abordar las cuestiones de integridad en una etapa temprana y, si no
pueden resolverlas, solicitaran el apoyo de otras Sociedades Nacionales, de la Federacion
Internacional y del CICR. Presentaran alegaciones de infracciones de las normas de
integridad al Comité de Cumplimiento y Mediacion y cooperardn plenamente con este comité.
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La Federacién Internacional ha incorporado la cuestién de la integridad y el
comportamiento ético en su cultura institucional y seguira adoptando medidas
coherentes y amplias, mediante la aplicacion de su marco de integridad, para fortalecer
constantemente sus sistemas de cumplimiento de las normas de integridad, impartir
capacitacion al personal y asegurar el cumplimiento normativo. Un elemento importante de la
nueva Estrategia 2030 de la Federacion Internacional es también garantizar la confianza y la
rendicion de cuentas.

La Federacion Internacional difunde su politica sobre la prevencion de la explotacion y los
abusos sexuales en todas sus oficinas y la aplica en las operaciones de emergencia. Esta en
curso el proceso para establecer un sistema sélido y seguro de centros de coordinacién
especializados, y se estan elaborando procedimientos operativos normalizados. La politica
sobre la prevencion de la explotacion y los abusos sexuales sera un componente obligatorio
de todos los cursos de introduccion para los nuevos miembros y se incluira en la capacitacion
y las sesiones informativas para todo el personal nuevo, con especial atencién a las funciones
de direccion.

Se seguirdn mejorando los propios sistemas de gestibn de riesgos y de cumplimiento
normativo de la Federacion Internacional, con la supervision y el apoyo de la Comisién de
Auditoria y Gestién del Riesgo y el Comité de Cumplimiento y Mediacién. Los estatutos
enmendados reforzardn alin mas el mandato y los efectos de las medidas del comité.

La Federacion Internacional se centrara especialmente en prestar apoyo a las Sociedades
Nacionales para que establezcan sistemas eficaces de gestion de riesgos en materia de
integridad (deteccion precoz y procedimientos y mecanismos para hacer frente a los riesgos)
como parte del apoyo brindado para el desarrollo de esas Sociedades.

El CICR seguira incorporando la integridad y el comportamiento ético como
componente esencial de su cultura institucional, de conformidad con su estrategia
institucional y su cédigo de conducta.

Se priorizara la practica de actividades para el cumplimiento normativo en toda la institucion,
mejorando la coordinacién intersectorial y la integracion del marco de gestion del riesgo, el
marco de control interno, el marco del codigo de conducta y las politicas y procedimientos
CONEXos.

El CICR mejorara la capacidad de la organizacién para gestionar por propia iniciativa los
riesgos estratégicos, institucionales y operativos mediante la formacién del personal y la
elaboracion de procesos y herramientas. También velara por que las denuncias de conductas
inadecuadas se investiguen a fondo y de manera oportuna y por que se apliquen medidas
correctivas, incluidas sanciones, de conformidad con las directrices operativas establecidas
en su cédigo de conducta. Asimismo, ampliara los sistemas que permitan un seguimiento y
una medicién eficaces de los resultados en materia de cumplimiento normativo dentro de la
institucion. Seguird desarrollando sistemas y procesos para facilitar su respuesta ante los
requisitos de mayor transparencia y de presentacion de informes que piden los donantes y
para mejorar su capacidad analitica para identificar mejor los riesgos.

Los componentes del Movimiento trabajaran juntos para identificar ambitos de mayor
convergencia con miras a mejorar el enfoque de laintegridad y el comportamiento ético
en todo el Movimiento. Nos comprometemos a informar en la siguiente reunién del
Consejo de Delegados prevista en 2021 y, por conducto de ese Organo, a la XXXIV
Conferencia Internacional de la Cruz Rojay de la Media Luna Roja, sobre los progresos
realizados en el cumplimiento de los compromisos contraidos en la presente
Declaracion.



