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 معلومات أأساس ية

ن الغرض من وثيقة  دارة بمعلومات رئيس ية س ياقية تساعد على اتخاذ قرار اعتماد س ياسة اإ المعلومات الأساس ية هذه هو تزويد مجلس الإ

 الاجتماعي. -الحركة بشأأن تلبية الاحتياجات في مجالي الصحة النفس ية والدعم النفسي

لى -والدعم النفسي العقليةالي الصحة عن تلبية الاحتياجات في مج 2017في القرار الذي اعتمده س نة ودعا مجلس المندوبين  الاجتماعي اإ

عرض على مجلس المندوبين في س نة الاجتماعي ت   -وضع س ياس ية للحركة بشأأن تلبية الاحتياجات في مجالي الصحة النفس ية والدعم النفسي

 ليعتمدها، وبذلك توفير أأساس لرسم هذه الس ياسة. 2019

ن  الاجتماعي التي لم تجر تلبيتها أ ثار بشرية واجتماعية واقتصادية واسعة النطاق -الصحة النفس ية والدعم النفسيالكبيرة في مجال لاحتياجات لاإ

وقلة الحماية التي  ،لأس باب مختلفة، بما فيها الوصم الشديد بالعار الذي يحيط بالصحة النفس ية هذه الاحتياجات ل ت لبىو وطويلة الأجل.

مكانيات الحصول على الخدمات، ونقص قدرات القوة العاملة المهنية، وعدم كفاية الموارديحظى بها الأ  لتلبية  شخاص المتضررون، وقلة اإ

 -احتياجات الصحة النفس ية والدعم النفسي نحها الأولوية. وتمثل مسأألة تلبيةلم الاجتماعي و  -احتياجات الصحة النفس ية والدعم النفسي

فيف منها، وحماية حياة الناس وصحتهم وكرامتهم، ن أأهداف الحركة الأوسع المتمثلة في منع المعاناة البشرية والتخ الاجتماعي جزءا أأساس يا م

. وتثير احتياجات الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي للأشخاص ةالاجتماعي عايتهموالنهوض بصحة الأفراد والأسر والجماعات ور

ن هناك حاجة ملحة لمضاعفة المتضررين من النزاعات المسلحة  والكوارث الطبيعية وغيرها ن حالت الطوارئ قلقا خاصا. وترى الحركة اإ

 تلبيتها. جلالجهود من أأ 

والغرض من هذه الس ياسة هو المساهمة في تحسين اس تجابة الحركة عن طريق توفير توجيه عام لمكونات الحركة بخصوص طريقة تنظيم 

التنس يق والتكامل والتكيف مع الس ياق والشمولية لتلبية احتياجات الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي، اس تجابة تتميز بمزيد من 

 مع الاعتراف في الوقت نفسه بالقدرات والمهام المتكاملة لمختلف مكونات الحركة.

 ويوصى مجلس المندوبين بال تي:

الاجتماعي ودعوة جميع مكونات الحركة  -مجالي الصحة النفس ية والدعم النفسياعتماد س ياسة الحركة بشأأن تلبية الاحتياجات في  -أأول

لى تنفيذ الس ياسة وتطبيقها في عملها في مجال تلبية الاحتياجات في مجالي الصحة النفس ية والدعم النفسي  ؛الاجتماعي -الدولية اإ

لى مواصلة العمل على زيادة الموارد المخصصة -ثانيا هذه القضية الإنسانية بهدف تعزيز القدرة الجماعية للحركة لمعالجة  دعوة مكونات الحركة اإ

 الاجتماعي؛ -على تلبية الاحتياجات في مجالي الصحة النفس ية والدعم النفسي

لى متابعة التقدم وتوثيقه، بما في ذلك الدروس المس تخلصة والصعوبات القائمة، ورفع -ثالثا   لى  دعوة اللجنة الدولية والاتحاد الدولي اإ تقرير اإ

 بشأأن تنفيذ هذه الس ياسة. 2021مجلس المندوبين في س نة 

 مقدمة  (1

ن  الاجتماعي التي لم تجر تلبيتها أ ثار بشرية واجتماعية واقتصادية واسعة النطاق -الصحة النفس ية والدعم النفسيالكبير في مجال لاحتياجات لاإ

هذه الاحتياجات لأس باب مختلفة، بما فيها الوصم الشديد بالعار الذي يحيط بالصحة النفس ية وقلة الحماية التي  ول ت لبىوطويلة الأجل. 

مكانيات الحصول على الخدمات، ونقص قدرات القوة العاملة المهنية، وعدم كفاية الموارد لتلبية  يحظى بها الأشخاص المتضررون، وقلة اإ

. وعلى الرغم من الاعتراف بالحتياجات القائمة في مجال الصحة نحها الأولويةلم الاجتماعي و  -لنفسياحتياجات الصحة النفس ية والدعم ا

النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي في كل جماعة ومجتمع في العالم، وبالعمل المهم الذي تنجزه مختلف مكونات الحركة لتلبية تلك 

 النفسي والاجتماعي للأشخاص المتضررين من النزاعات المسلحة والكوارث الطبيعية ، تثير احتياجات الصحة النفس ية والدعمالاحتياجات

في الحركة الدولية. فتؤدي حالت الطوارئ المذكورة الى تفاقم مواطن الضعف القائمة  اوغيرها من حالت الطوارئ، بما فيها الهجرة، قلقا خاص

لىوتثير شواغل محددة في مجال الحماية ي   الاجتماعي في س ياق معين.  - زيادة احتياجات الصحة النفس ية والدعم النفسيرجح أأن تؤدي اإ

بشكل وتتجاوز تلك الاحتياجات، في حالت النزاعات المسلحة والكوارث الطبيعية وغيرها من حالت الطوارئ، القدرة على الاس تجابة 
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تفيد تقديرات منظمة الصحة العالمية بأأن أأكثر من شخص الت النفس ية بعد حالت الطوارئ. و الحملحوظ. وكثيرا ما تتضاعف معدلت 

كثيرا ما يكون نطاقها ف أأشخاص يعانون من حالة نفس ية بعد نزاع. وحتى عند وجود خدمات للصحة النفس ية،  5واحد من بين كل 

ة، كما أأن خدماتهم متقطعة. ول ويقل عدد الممارسين المتخصصين القادرين على تقديم خدمات شاملة وفعالة في مجال الصحة النفس يمحدودا. 

يتلقى ثلاثة أأرباع الأشخاص الذي يعانون من ظروف نفس ية حادة أأي علاج في البلدان ذات الدخل المنخفض والمتوسط حيث تقع 

في أأثناء كما أأن المتطوعين والموظفين كثيرا ما يتأأثرون معظم النزاعات المسلحة وحالت الطوارئ الأخرى، حسب منظمة الصحة العالمية. 

لى تلبية احتياجات السكان المتضررين وا سارة والدمارويواجهون الخ  وادث مأأساويةيشهدون ححيث عملهم  لإصابات والموت بينما يسعون اإ

 في ظل ظروف صعبة للغاية. طويلةمن النزاعات المسلحة والكوارث الطبيعية وغيرها من حالت الطوارئ. كما أأنهم قد يعملون ساعات 

الاجتماعي جزءا أأساس يا من أأهداف الحركة الأوسع المتمثلة في منع المعاناة  -احتياجات الصحة النفس ية والدعم النفسي أألة تلبيةوتمثل مس

. ويقوم ةالاجتماعي عايتهمالبشرية والتخفيف منها، وحماية حياة الناس وصحتهم وكرامتهم، والنهوض بصحة الأفراد والأسر والجماعات ور

التي  الَمحنالاجتماعي، وتعزيز أ ليات التغلب على -المتطوعون والموظفون، يوميا، بدعم السكان والأفراد عن طريق توفير الدعم النفسي

لى خدمات الصحة النفس ية أأو توفيرها لهم عند الحاجة. حالة الأشخاص اإ  يس تعملها الأفراد والجماعات، وتعزيز القدرة على الصمود، واإ

، وهي ملتزمة الاجتماعي -ف الحركة بالحاجة الملحة لمضاعفة جهودها لتلبية هذه الاحتياجات في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسيوتعتر 

 .ابتحسين اس تجابتها العالمية له

 وحالة التنفيذ الراهنة( السابقةالخلفية )وصف الأنشطة  (2

ن الغرض من وثيقة المعلومات الأساس ية الحالية هو تزوي د مجلس المندوبين بمعلومات رئيس ية س ياقية لدعم اعتماد س ياسة الحركة بشأأن اإ

 الاجتماعي عن طريق قرار. -تلبية الاحتياجات في مجالي الصحة النفس ية والدعم النفسي

. وكان هذا القرار والاجتماعيتلبية الاحتياجات في مجال الصحة العقلية والدعم النفسي عن  7اعتمد مجلس المندوبين القرار رقم ، 2017في 

أأول قرار تعتمده الحركة بأأسرها وتكرسه للاحتياجات في مجال الصحة العقلية والدعم النفسي والاجتماعي حصرا. ويعرب مجلس المندوبين 

زاء الاحتياجات في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي الناجمة عن النزاعات المسلحة وا لكوارث الطبيعية عن بالغ قلقه اإ

وغيرها من حالت الطوارئ، بما فيها تلك المترتبة على الهجرة، ويعترف بضرورة مضاعفة الجهود لتلبيتها. وعلى الرغم من التركيز على 

رئ، الاحتياجات في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي للأشخاص المتضررين من النزاعات المسلحة وغيرها من حالت الطوا

لى أأن القرار رقم  يعترف أأيضا بالمجموعة المتنوعة من خدمات وبرامج الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي التي تقدمها  7تجدر الإشارة اإ

لب من  الجمعيات الوطنية بالفعل، بما فيها الخدمات التي تلبي الاحتياجات الناجمة عن ظروف مثل التهميش والعزلة والفقر المدقع. وقد ط 

الدعم الجمعيات الوطنية والاتحاد الدولي واللجنة الدولية أأن تعالج بالتحديد مسأألة احتياجات المتطوعين والموظفين في مجال الصحة النفس ية و 

 النفسي والاجتماعي. 

لب منها أأن تضع س ياسة لتلبية الاحتياجات في مجال ال صحة العقلية والدعم وللمساهمة في تناسق مختلف اس تجابات الحركة الدولية، ط 

عدادها عبر عملية تعاون تشارك فيها الجمعيات الوطنية والاتحاد الدولي واللجنة الد ج مشتركة يجري اإ لى نه  ولية النفسي والاجتماعي استنادا اإ

 . 2019عرض هذه الس ياسة المقترحة للحركة على مجلس المندوبين ليعتمدها في اجتماع س نة بشكل فعال. وس ت  

عداد ه ن اإ ذه الس ياسة المعروضة في هذا القرار بهدف اعتمادها، هو حصيلة عملية صياغة مشتركة. فقد طرح الاتحاد الدولي واللجنة اإ

لدولية ركة االحوالصليب الأحمر السويدي، مشروعا للحركة لدعم هذه العملية يدعى "مشروع  الدولية بالتعاون مع الصليب الأحمر الدانمركي

والهلال الأحمر لمعالجة أ ثار النزاعات المسلحة والكوارث الطبيعية وغيرها من حالت الطوارئ على الصحة النفس ية والحالة لصليب الأحمر ل 

من أأمانة الاتحاد الدولي والمركز المرجعي للاتحاد الدولي في مجال  فنية". وشارك في هذه العملية فريق عامل ذو خبرة النفس ية والاجتماعية

لى الفريق المرجعي للحركة الذي يجمع ما يزيد على الدعم النفسي و جمعية  25الاجتماعي، واللجنة الدولية والجمعيات الوطنية، بالإضافة اإ

 وطنية.
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 التحليل (3

 الاجتماعي. -لحركة بشأأن تلبية الاحتياجات في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسيلس ياسة القرار قرار الحركة الرسمي باعتماد  اهذ يضم

وي نتظر أأن تساهم هذه الس ياسة في تحسين اس تجابة الحركة عن طريق توفير توجيه عام لمكونات الحركة بخصوص طريقة تنظيم اس تجابة 

تتميز بمزيد من التنس يق والتكامل والتكيف مع الس ياق والشمولية لتلبية احتياجات الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي، مع 

في الوقت نفسه بالقدرات والمهام المتكاملة لمختلف مكونات الحركة. وتقدم الس ياسة الحد الأدنى من المعايير والالتزامات والمواقف  الاعتراف

ومن شأأن هذه الس ياسة أأيضا  الاجتماعي في ظل الرعاية المس تمرة. -التي تحدد منهاج الحركة في تلبية الاحتياجات النفس ية والدعم النفسي 

لى تعزيز قوة الحركة الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر وتحسين  أأن تساعد على تعزيز الاتساق والتعاون في الحركة وأأن تؤدي من ثم اإ

لى تحسين أأعمال الوقاية  والمساعدة والحماية لصالح مركزها للتأأثير في رسم الس ياسة العالمية في هذا المجال. وس يؤدي ذلك في نهاية المطاف اإ

ية السكان المتضررين في كل أأنحاء العالم وتحسين رعاية الموظفين والمتطوعين ودعمهم. وعليه، ستساهم هذه الس ياسة في تعزيز القدرة الجماع 

 الاجتماعي.  -للحركة على تلبية احتياجات الصحة النفس ية والدعم النفسي 

الاجتماعي تشكل جزءا أأساس يا من أأهداف الحركة الأوسع المتمثلة  -لصحة النفس ية والدعم النفسياحتياجات ا وتعترف الس ياسة بأأن تلبية

. ةالاجتماعي عايتهمفي منع المعاناة البشرية والتخفيف منها، وحماية حياة الناس وصحتهم وكرامتهم، والنهوض بصحة الأفراد والأسر والجماعات ور

لى النهوض بالصحة وس يجري تحقيق هذه الأهداف عن طريق توف ير المساعدة والدعم المناس بين للس ياق والاضطلاع بأأنشطة ترمي اإ

ة النفس ية والراحة النفس ية والاجتماعية، وضمان الحماية وتعزيز الظروف التشريعية والمؤسس ية والأخلاقية اللازمة لضمان الحماية والوقاي

 الاجتماعي.-والدعم النفسي  ووسائل التخفيف والعلاج في مجال احتياجات الصحة النفس ية

الاجتماعي محل س ياسة الاتحاد الدولي بشأأن الدعم  -الصحة النفس ية والدعم النفسيفي مجال وتحل س ياسة الحركة بشأأن تلبية الاحتياجات 

 (.2003النفسي والاجتماعي )

 
 التبعات من حيث الموارد (4

باعتماد هذه الس ياسة، تعزيز عملها الجماعي في مجال تلبية احتياجات الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي. وقد ينطوي تنوي الحركة، 

برامجها وأأنشطتها ومواردها البشرية المكرسة لهذا حسب ، من حيث الموارد اللازمة مكونات الحركةكل مكوّن من ذلك على تبعات على 

أأن تضمن كل مكونات الحركة توفير مساعدة أأساس ية في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي،  . وتقترح الس ياسةالموضوع

نسانية، وأأن تدّ  طار خدماتها وبرامجها الإ رب بعض موظفيها ومتطوعيها و/أأو أأفراد المجتمعات حسب الحاجة، بطريقة فردية أأو متكاملة، في اإ

 في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي.المحلية على توفير المساعدة الأساس ية 

لى زيادة الموارد المخصصة  2017مجلس المندوبين في س نة التي وجهها عوة الدكما يكرر القرار  عالجة هذه المسأألة الإنسانية بهدف تعزيز لماإ

 .القدرة الجماعية للحركة على تلبية احتياجات الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي

بلاغ مجلس المندوبين و/أأو المؤتمر الدولي بهذا الموضوع( (5  التنفيذ والرصد )أأي كيف س يجري اإ

يعتمد نجاح هذه الس ياسة على تنفيذها الفعلي وتطبيقها المتسق من قبل مكونات الحركة. وينتظر من كل مكونات الحركة تنفيذ الس ياسة 

لى تلبية  احتياجات الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي. وعليها تطبيق هذه الس ياسة أأيضا عن وتطبيقها في عملها الذي يرمي اإ

التعاون مع مكونات أأخرى أأو دعمها من أأجل تلبية احتياجات الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي. ويطلب من اللجنة الدولية 

لى مج  .2021لس المندوبين في والاتحاد الدولي رصد تنفيذ الس ياسة ورفع تقرير بذلك اإ
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 والتوصيات اتالاس تنتاج (6

 يوصى مجلس المندوبين بال تي:

الاجتماعي ودعوة جميع مكونات الحركة  -اعتماد س ياسة الحركة بشأأن تلبية الاحتياجات في مجالي الصحة النفس ية والدعم النفسي -أأول

لى تنفيذ الس ياسة وتطبيقها في عملها في مجال تلبية الاح   الاجتماعي؛ -تياجات في مجالي الصحة النفس ية والدعم النفسيالدولية اإ

لى مواصلة العمل على زيادة الموارد المخصصة لمعالجة هذه القضية الإنسانية بهدف تعزيز القدرة الجماعية للحركة  -ثانيا دعوة مكونات الحركة اإ

 ؛الاجتماعي -على تلبية الاحتياجات في مجالي الصحة النفس ية والدعم النفسي

لى  -ثالثا   لى متابعة التقدم وتوثيقه، بما في ذلك الدروس المس تخلصة والصعوبات القائمة، ورفع تقرير اإ دعوة اللجنة الدولية والاتحاد الدولي اإ

 بشأأن تنفيذ هذه الس ياسة. 2021مجلس المندوبين في س نة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


